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Introducción El encuadre noticioso del asunto energético

			María Teresa Mercado-Sáez

			Somos lo que somos gracias a la energía. Cualquier actividad humana requiere de un aporte energético porque nuestras células la necesitan para vivir del mismo modo que la sociedad contemporánea. La incesante búsqueda de recursos energéticos nos define y televisamos guerras desencadenadas para su control. Crisis como la del petróleo de 1973 dan nombre a epígrafes de los libros de historia por sus efectos en la economía mundial. Actualmente, cuando incluso la OTAN ha instado a luchar contra la amenaza global del cambio climático, los países bañados por el océano Ártico (Estados Unidos, Canadá, Rusia, Dinamarca y Noruega) se disputan su dominio porque se calcula que su deshielo, causado por el calentamiento global, consecuencia del incremento de gases de efecto invernadero en la atmósfera, facilitará la explotación de los hidrocarburos que se encuentran en su subsuelo y que se estima que representan el 13 % de las reservas mundiales de petróleo y el 30 % de las de gas natural.

			En el día a día, la falta de electricidad en los países occidentales por problemas en el suministro derivados de conflictos en las zonas de explotación o por desastres naturales, paraliza a millones de personas, supone una ruptura de la normalidad. Porque no podemos, no sabemos vivir sin energía.

			Los Estados son los encargados de velar por el acceso a la energía de sus ciudadanos, es decir, de proporcionarles «seguridad energética», definida por la Agencia Internacional de la Energía  (AIE) como «la  disponibilidad  ininterrumpida  de  fuentes de energía a un precio asequible, lo que implica accesibilidad, que sea asumible en costes y eficiente en el uso». Como señala Herrero (2016), esta seguridad pasa por mejorar la eficiencia energética y por la implantación de un modelo sostenible. Es necesario plantearse si el bienestar social puede excluir parcialmente aspectos económicos a cambio de una mayor protección medioambiental: «Estas cuestiones requieren un debate político, económico y civil, que no encuentra fácil acomodo en las exigencias de la narrativa económica de la sociedad internacional» (Herrero, 2016, pág. 88). Así, el cambio de la matriz energética, necesario en el contexto de crisis medioambiental y cambio climático, camina lentamente encontrando serios obstáculos a su paso, como la salida de Estados Unidos de los Acuerdos de París tras la llegada de Donald Trump a la Casa Blanca. 

			En definitiva, la cuestión energética pivota sobre tres ejes: seguridad, competitividad económica y sostenibilidad medioambiental. Como puede leerse en la web del Ministerio de Energía, Turismo y Agenda Digital (2017, XII Legislatura), la energía constituye un sector clave de la economía, tanto por su gran peso como industria como, sobre todo, por su valor estratégico, al ser elemento imprescindible de cualquier industria o servicio. Los objetivos de una «política energética sostenible deben ser la seguridad en el suministro energético, la competitividad de los mercados de la energía y la protección del medioambiente».

			¿Cómo se refleja tan importante asunto en los medios? ¿Se expresa realmente esa preocupación ambiental en relación a la energía en el relato informativo? Estas son las pregunta que dieron origen al proyecto de investigación titulado «Análisis del tratamiento informativo de las políticas energéticas en España, procesos de recepción y participación de organizaciones sociales», financiado por el Ministerio de Economía y Competitividad a través del Plan Nacional de I+D+i 2012-2015, referencia CSO2012-38363, parte de cuyos resultados se ofrece en esta obra colectiva. 

			Comprender los procesos sociales a través de los cuales se articula el denominado «debate energético» pasa por conocer el discurso que se ofrece en los medios, principal fuente de información de los ciudadanos, y que recoge las posiciones de todos los actores implicados. Los medios son un marco de interacción y mediación con un papel importante en la producción y circulación de conocimientos. Según Gamson y otros (1992, pág. 374), «caminamos con imágenes generadas por los medios, empleándolas para construir significado sobre cuestiones políticas y sociales. La lente a través de la cual recibimos estas imágenes no es neutra, sino que evidencia el poder y el punto de vista de las élites políticas y económicas que la manejan y enfocan. Y el genio especial de este sistema es hacer todo el proceso parecer tan normal y natural que el mismo arte de la construcción social es invisible».

			En este proceso de producción de significados es básica la función del encuadre, concepto que fundamenta la teoría del fram­ing. Para Entman (1993, pág. 52), el proceso de enmarcado en los medios se construye alrededor de las ideas de la selección y relevancia. Así, encuadrar es «seleccionar algunos aspectos de una realidad que se percibe y darles más relevancia en un texto comunicativo, de manera que se promueva una definición del problema determinado, una interpretación causal, una evaluación moral y/o una recomendación de tratamiento para el asunto descrito».

			A partir de estos presupuestos, la hipótesis de partida de la investigación es la existencia de diversos encuadres noticiosos en el tratamiento de la cuestión energética en los medios. Estos encuadres incidirán en determinados aspectos del debate (consumo, dependencia, eficiencia, coste, riesgos, etc.) y, en su configuración, son especialmente relevante las fuentes usadas, los actores que se manifiestan en las piezas periodísticas (Nisbet, 2008; Mercado, Sánchez, Álvarez, 2014b; Mercado, Álvarez, Herranz, 2014a).

			Objetivos y metodología

			El primer objetivo de la investigación es cuantificar la cobertura dedicada a los asuntos energéticos en la prensa nacional y delimitar sobre qué se habla cuando nos referimos a energía y en qué secciones se publica el tema, distinguiendo entre los textos informativos-interpretativos y los de opinión. 

			El segundo se centra en establecer la incidencia de los diferentes actores implicados: políticos, industria, científicos, organizaciones sociales, organizaciones no gubernamentales (ONG), asociaciones y ciudadanos. 

			El tercer objetivo pretende profundizar en el tratamiento periodístico identificando los encuadres noticiosos en el asunto energético en clave ambiental. 

			La técnica de investigación utilizada es la del análisis de contenido desde una perspectiva cuantitativa y cualitativa a partir de los planteamientos teóricos del framing. El periodo de análisis abarca cinco años, de 2008 a 2012. Los medios analizados fueron los siete diarios españoles de información general de ámbito nacional, todos ellos con edición digital: El País, El Mundo, ABC, La Vanguardia, La Razón, El Periódico y Público.1 La muestra aleatoria está compuesta por las piezas publicadas durante una semana (de lunes a domingo) de cada mes, a lo largo de los 5 años del periodo estudiado, en los 7 diarios nacionales: 420 días y 2.940 diarios.

			Las unidades de análisis son todos aquellos textos en los que se haga referencia a las palabras claves «energía» y/o «energética» («política energética», «cuestión energética», «sistema energético», «energía nuclear», «energías renovables»). Para su identificación se procede a una doble búsqueda en las hemerotecas de las ediciones en línea de los diarios y a través de MyNews, que ofrece las páginas en pdf de los diarios, sobre las que se recogen en una ficha de análisis las siguientes variables o categorías: 

			a)	Identificación: fecha de publicación, cabecera, sección, titular, autoría (firma).

			b)	Caracterización formal: ubicación (portada o no), sección, apoyo gráfico y género periodístico.

			c)	Caracterización informativa: tema, fuentes y encuadres eco.

			Para desvelar el enmarcado de la pieza se plantean de manera deductiva cuatro encuadres específicos que sistematizan el enfoque de los medios en relación al medioambiente. Este tipo de encuadre noticioso (issue-specific frames) difiere de los denominados encuadres genéricos (generic frames), aplicables a diferentes asuntos y contextos culturales, entre los que destacan los definidos por Neuman, Just y Crigler (1992): conflicto, interés económico, interés humano y moralidad, en estrecha relación con los valores noticia. Semetko y Valkenburg (2000) añadieron la atribución de responsabilidad, siguiendo a Entman (1993). Los encuadres específicos se refieren a cuestiones concretas y permiten mayor especialización y profundidad aunque también son más difíciles de aplicar en otras investigaciones (De Vreese, 2005). Por ejemplo, en España, Igartua, Muñiz y Cheng (2005) definieron los encuadres específicos de la inmigración en la prensa española.

			Estos cuatro issue-specific frames (De Vreese, 2005) concernientes a la preocupación medioambiental en los textos sobre energía son los encuadres ecoindiferente, ecoeficiente, ecosostenible y ecorradical (Mercado, 2016a). En síntesis, en los textos producidos desde el enfoque ecoindiferente no aparece ninguna alusión a lo ecológico. El ecoeficiente reconoce ciertos problemas ambientales vinculados al sistema energético en el uso de determinadas fuentes de energía o técnicas de extracción de hidrocarburos, pero insiste en los beneficios económicos y/o en el progreso tecnológico que minimiza los riesgos. Cuando estos riesgos se presentan en primer plano y se insiste en la necesidad de la descarbonización y en el fomento de las energías renovables, hablamos del encuadre ecosostenible. Por último, la mirada ecorradical propugna un cambio drástico en el sistema productivo y un nuevo estilo de vida para garantizar la supervivencia del planeta. Estos marcos derivan de los estudios de Dryzek (2005) y de las «formaciones semánticas-narrativas relacionadas con el desarrollo sostenible y los problemas medioambientales», descritas por Lorente y otros (2009) en su análisis del discurso mediático sobre la Cumbre de Bali a propósito del cambio climático.

			Avance de resultados

			Tras la búsqueda de las unidades de análisis, se han estudiado 1.955 piezas periodísticas para conocer el tratamiento del tema energético.

			Tomando en cuenta la cantidad de titulares, los resultados demuestran que la atención mediática sufrió un acusado descenso en 2012, el último año analizado, con Rajoy en el Gobierno (n = 228), respecto a 2008, el primero, cuando presidía el Ejecutivo José Luis Rodríguez Zapatero (n = 488), quien promovió un plan de fomento de las renovables que después fue paralizado y finalmente derogado por el Partido Popular (PP).

			Ante este panorama regulatorio, las energías renovables fueron el tema más habitual en la prensa española durante estos años: casi el treinta por ciento (29,9 %) de las piezas publicadas sobre energía. En términos de frecuencia, los temas más tratados fueron, de mayor a menor, el nuclear (12 %), la política energética (11,4 %), el sector eléctrico (10,1 %), el cambio climático (7,8 %), el desarrollo sostenible (5,6 %), los combustibles fósiles (4,2 %), la eficiencia energética (4,2 %), la movilidad sostenible (3,7 %), la contaminación (3,3 %) y las reivindicaciones ecologistas (1,4 %). Se observa un gran peso de los aspectos más vinculados a la política y a la economía respecto a aspectos como la contaminación o el cambio climático (Mercado, 2016c). 

			Coherentemente, los políticos son los actores dominantes, fuentes principales de cerca del 40 % de las piezas informativas (36,9 %), junto a la industria, que destaca como fuente en el 27,3 % de las informaciones. Los científicos, técnicos, expertos y académicos suman el 16,9 %, lejos de las cifras de la administración y las empresas del sector. Más alejadas todavía aparecen las organizaciones ecologistas. Las ONG (4,7 %) apenas superan en presencia a los lobbies vinculados con las empresas (4,5 %). Asociaciones, colectivos civiles y ciudadanos solo son actores principales en el 3,4 % de los textos. 

			Con estos datos, no es de extrañar que el encuadre ecoindiferente sea el dominante en el conjunto de los diarios analizados; en aproximadamente la mitad de las 1.955 unidades de análisis (45,1 %).  La mirada ecosostenible aparece en segundo lugar, con el 31,2 %, muy relacionada con las informaciones sobre energías renovables. En tercer lugar, encontramos el enfoque ecoeficiente (21,1 %). El ecorradical es residual: solo aparece en el 2,5 % de los textos, muchos de ellos de opinión, como las cartas al director. 

			Por tanto, el tratamiento del asunto energético en los diarios españoles en los cinco años analizados es sobre todo político y económico, tanto respecto a los temas tratados, como en cuanto a las voces que se escogen como fuentes. El encuadre en el relato sobre la energía es claramente indiferente respecto a la relación de esta con el medioambiente. 

			Estructura

			Como hemos señalado, esta obra colectiva analiza el tratamiento periodístico de la cuestión energética en España. Los seis primeros capítulos presentan resultados del proyecto CSO-383683 que responden específicamente a los objetivos iniciales marcados. 

			El primer capítulo muestra resultados respecto a los temas sobre energía, secciones en las que se publican y actores principales en los textos informativos-interpretativos de los distintos periódicos analizados poniéndolos en relación con la disciplina del Periodismo Especializado y específicamente con la especialización medioambiental. 

			Le sigue, en el capítulo dos, el análisis de la cuestión energética en los textos argumentativos de los diarios, tanto los firmados por colaboradores como los que muestran el posicionamiento de los medios en el asunto energético, sin olvidar las cartas al director. 

			El capítulo tres profundiza en el análisis del tema de las energías renovables, de especial importancia en el contexto nacional. Se muestran los distintos aspectos tratados en el sector de las renovables, entre los que destaca la energía solar, y los actores que participan en el discurso periodístico sobre las energías renovables entendidos estos como fuentes de información. La industria supera a los políticos en este ámbito. 

			Como parte del análisis se estudiaron las imágenes que acompañaban o no a las piezas para determinar sus funciones en la representación del asunto energético en los diarios  (informativa, documental, simbólica o estética). El capítulo cuatro ofrece los resultados con ejemplos de páginas de diarios que responden a las funciones de la imagen y los encuadres de los textos. 

			Conocer la cobertura de la prensa española en materia de energía nuclear en los años de mayor polémica en torno a la continuidad de la central de Garoña, prestando especial atención a la comunicación institucional de las esferas política, empresarial y ecologista, es el objetivo del capítulo cinco. 

			El capítulo seis explica cómo trabaja un lobby, qué actividades agrupa y cuáles son los resultados, mostrando que, en lo que tiene que ver con la energía, el cambio climático y los acuerdos de París, el lobby de las eléctricas siguen ganando en el juego de la presión. 

			En el capítulo siete, la investigación se completa con un estudio sobre el tratamiento que los diarios regionales Levante-EMV (Valencia), Diario de Ibiza y Mediterráneo (Castellón) dieron al proyecto de prospecciones petrolíferas planteado en la zona de cobertura de los tres medios, a partir de entrevistas en profundidad con los periodistas que más de cerca trataron la controversia en estos diarios. 

			Por último, los dos capítulos finales amplían el análisis a la radio y la televisión, medios que quedaron fuera de la muestra inicial por acotar la investigación y, sobre todo, por considerar que en esta primera aproximación era necesario fijarse en los diarios que siguen marcando la agenda temática. Sin embargo, conscientes de la importancia de los medios audiovisuales en la configuración de la opinión pública, hemos realizado análisis de esta misma cuestión siguiendo la metodología planteada en el proyecto inicial adaptada al formato televisivo y radiofónico (Mercado y Monedero, 2016b; 2017). 

			El capítulo ocho analiza cómo se construye el relato energético en distintos tipos de programas de reportajes televisivos enmarcados en el género híbrido del infoentretenimiento. Se comparan los espacios de dos cadenas, una pública y otra privada, Comando Actualidad en TVE y Salvados en La Sexta, siendo objetivos específicos determinar los rasgos de infoentretenimiento utilizados y los encuadres noticiosos adoptados desde una perspectiva medioambiental.

			El capítulo nueve aborda la preocupación energética y medioambiental desde el aula de Periodismo. Los estudiantes identificaron y analizaron la presencia de contenidos relacionados con el medioambiente y las fuentes de energía en programas de corte informativo y/o especializado en las principales emisoras de radio españolas durante el año 2015. 

			Estos capítulos ofrecen una completa y diversa mirada sobre el tratamiento informativo de un asunto tan crucial en la sociedad contemporánea como la energía. La construcción mediática del relato energético en clave sostenible puede ser un factor importante para la concienciación social sobre la necesidad de disponer de un sistema energético más respetuoso con el medioambiente
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			Capítulo I

			
Periodismo medioambiental para un desarrollo energético sostenible

			Rosa María Arráez Betancort

			
1.	Medioambiente y energía en un contexto social posmoderno

			Encuestas del CIS y del Eurobarómetro ponen de manifiesto el interés y la preocupación ciudadana por el medioambiente. Pero esta sociedad posmoderna desarrollada sufre un principio de contradicción entre liberalismo y preservación medioambiental, siguiendo a Reig (2013, pág. 7), en el que el periodismo juega un papel decisivo. Sirva como ejemplo, la cuestión energética estrechamente vinculada al medioambiente.

			De hecho, cualquier periodista medioambiental que se precie debe saber que el actual sistema es incapaz de satisfacer las demandas energéticas de la población mundial futura y que resulta perentorio un cambio en las políticas gubernamentales en favor de la sostenibilidad. Según la Agencia Internacional de la Energía y su World Energy Outlook en 2006, la demanda energética crecerá anualmente el 1,5 % entre 2007 y 2030, a no ser que se emprendan acciones políticas a gran escala. La seriedad del problema se concreta en una crisis energética de grandes proporciones y con efectos más o menos predecibles. 
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