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Resumen


Este libro surge institucionalmente en la Red de Estudios Organizacionales de Latinoamérica (REOL) y da cuenta de los desarrollos alcanzados, en esencia, en los siete países cuyas redes hoy la conforman (no se cuenta aquí la red venezolana, dado su muy reciente vinculación). Estos desarrollos son socializados por parte de investigadores seleccionados por esas redes académicas, las cuales se han conformado, de un modo u otro, alrededor del campo de los estudios organizacionales en cada una de estas naciones.


Esta obra es el resultado de un prometedor ejercicio de integración de la comunidad académica latinoamericana interesada en aportar al desarrollo del campo de los estudios organizacionales. En particular, desde la identidad, problemáticas y realidades propias de este contexto, aunque teniendo siempre a la vista el horizonte global. Busca aportar al interés de desarrollar una mirada inicial, lo más panorámica posible en estos momentos, del campo en esta región del sur del globo y, con ello, contribuir también a la identificación de académicos, redes, orígenes, historias, procesos evolutivos, planteamientos, particularidades y aspectos comunes de siete países que, gracias al trabajo de diversos investigadores, han generado planteamientos valiosos al respecto desde hace años.
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In search of organizational studies in Latin America


Abstract


Institutionally, this book arises from the Latin American Network of Organizational Studies (REOL, for its acronym in Spanish) and reports on the developments achieved, essentially, in the seven countries whose networks currently comprise it (the Venezuelan network is not included here given its very recent affiliation). These developments are reported by researchers selected by these academic networks that have been established, in one way or another, around the field of organizational studies in each of these nations.


This work results from a promising exercise of integration in the Latin American academic community interested in contributing to the development of the field of organizational studies, starting from, in particular, the identity, problems, and realities of this context but always keeping the global horizon in sight. It seeks to contribute to the interest of developing an initial look, as panoramic as possible at this time, at the field in this southern region of the globe and, with it, to the identification of academics, networks, origins, histories, evolutionary processes, approaches, particularities, and shared aspects of seven countries that, thanks to the work of several researchers, have generated valuable approaches in this regard for years.
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Prefacio


Red de Estudios Organizacionales de Latinoamérica (REOL)


Reseña de un camino en tránsito


La historia de la fundación de la Red de Estudios Organizacionales de Latinoamérica (REOL), como muchos otros procesos, integra recorridos que, distanciados en un primer momento, se entrecruzan y se encaminan para encontrarse en un punto en el tiempo, que, para este caso, es la formalización de la red. Esta breve reseña invita a remembrar dos historias que confluyeron y se gestaron de manera independiente al inicio, para luego confluir, consolidarse y terminar por constituir una red de redes. Ambas se desarrollaron en regiones distantes del continente, una al norte y la otra al sur.


Los acontecimientos que siguieron a la constitución de la REOL, en el que se podría llamar norte de Suramérica, se iniciaron en el marco del IV Congreso de la Red Pilares1, realizado en Cartagena de Indias (Colombia) en septiembre del 2016. En aquella ocasión, se tuvo una primera conversación entre dos investigadores y una investigadora de la Red Mexicana de Investigadores en Estudios Organizacionales (Remineo, México); de la Sociedad Brasilera de Estudios Organizacionales (SBEO, Brasil) y lo que en el futuro sería la Red Colombiana de Estudios Organizacionales (REOC, Colombia). En ese diálogo se planteó la posibilidad de fortalecer las relaciones entre las redes fruto del trabajo que se venía desarrollando en la Red Pilares. Para ello, se planteó en un primer momento elaborar un proyecto de investigación conjunto entre los tres países acerca de los estudios organizacionales (EO), a partir de tres ejes principales: 1) los EO y su relación con la formación en administración; 2) los grupos de investigación, los temas abordados y sus contribuciones y 3) el significado del contexto y de las realidades locales en la producción de conocimiento en los EO. La intención original de esta investigación era poder articular y fortalecer las redes de estos países y, en el caso de Colombia, propiciar la creación de su propia red sobre la base de ese estudio. Con esto, se buscaba afianzar los lazos y aprovechar las oportunidades de integración en materia académica e investigativa que promovía la Red Pilares.


En el marco de este congreso se movilizó también la idea de la conformación de una red latinoamericana de estudios organizacionales. Esto, como resultado de una serie de discusiones que se venían desarrollando y promoviendo desde el sur del continente, en las que no se estaba considerando a otras redes de la región. Por tal razón, y dado que el próximo Congreso de la Red Pilares iba a realizarse en Santiago de Chile en el 2018, se acordó iniciar un diálogo para analizar y evaluar las posibilidades de integrar y consolidar estas dos iniciativas, conformar una red que representara la realidad latinoamericana e ir construyendo con ello una identidad propia. Así, se iniciaron las gestiones para realizar una reunión con algunos de los miembros de las redes del sur, teniendo como pretexto el mencionado Congreso de la Red Pilares.


La historia paralela de conformación de la REOL, ahora desde el sur de Suramérica, se inicia con la experiencia de una serie de investigadores e investigadoras que organizaron en 2016 la versión de Latin American & European Organization Studies (Laemos)2/ European Group for Organizational Studies (EGOS) Chile. En esa ocasión se percibió, por primera vez, la necesidad de articularse desde la realidad del propio territorio. Así, en el contexto del Congreso de Laemos, se brindó una serie de recomendaciones para las próximas organizaciones del evento. Entre estas se encontraba la necesidad de construir un reservorio que resguardara la experiencia y los aprendizajes de las anteriores entregas, así como el contacto y el relacionamiento con aquellos equipos que organizaron los eventos precedentes. Esto, dado que EGOS se relacionaba con la contraparte latinoamericana de turno de manera individual y sin generar continuidad, lo que propiciaba y restringía el rol del anfitrión a una simple locación. Otras recomendaciones gravitaron en torno al inglés como idioma único y obligatorio, a la existencia de un template para organizar el evento sin que hubiera posibilidad de cambiarlo, la centralización de las comunicaciones y la difusión en egos y, finalmente, la masiva participación europea por sobre la local latinoamericana. La conclusión de este equipo terminó por considerar la pertinencia de crear una red propia latinoamericana y, de ese modo, articular a su comunidad investigativa de manera independiente y no en vinculación con ningún evento académico en particular.


Por ello, se convocó a una reunión fundacional el día antes de la inauguración de Laemos en Viña del Mar (Chile) en abril del 2016. Esta reunión se llevó a cabo en dependencias de la Pontificia Universidad Católica de Valparaíso y contó con la presencia del grupo organizador de Laemos Chile (hoy Minga). Igualmente, contó con el concurso de colegas latinoamericanos que participaban en la conferencia: representantes de Colombia, Brasil, Argentina y República Dominicana. La iniciativa tuvo una muy buena acogida y se inició así el proceso.


El segundo encuentro de este mismo grupo se dio en octubre del 2016 en Buenos Aires (Argentina). Esto, en el marco del Congreso Alast de ese mismo año. En esa reunión se acuñó el nombre de Red de Estudios Organizacionales de Latinoamérica (REOL). El equipo de Chile ya se había comprometido a organizar el Congreso de Pilares 2018 y se tuvo entonces la idea de proponer que dicho evento pudiera presentarse como Pilares 5 y REOL 1, una conferencia coorganizada. La respuesta desde la Presidencia y el Consejo Directivo de la Red Pilares fue negativa, lo cual era comprensible. Por lo anterior, se decidió entonces avanzar en actividades concretas y específicas que permitieran consolidar la nueva red.


No fue sino hasta septiembre del 2018, en el contexto de la séptima versión de Laemos, que las dos historias de la constitución de la REOL mencionadas, la del norte y la del sur, se unieron. De hecho, antes de la realización de ese evento, se contactó a un miembro de la actual REOC y a una representante de la hoy denominada Minga en el interior de una librería en la ciudad de Buenos Aires. En esa grata conversación, se discutió y acordó la necesidad de conformar una Red Latinoamericana, la cual estuviera conformada y representada por todas las redes de América Latina. Así, en el marco del Congreso de la Red Pilares en Santiago de Chile, en la Universidad Alberto Hurtado, el 26 de septiembre del 2018, se formalizó y concretó una serie de ideas y conversaciones previas al respecto. Lo anterior, en particular, con el fin de crear algún tipo de asociatividad sobre los EO en la región. Era la primera vez en la cual representantes de las distintas redes se ponían de acuerdo para encaminar esfuerzos en la constitución de una red de redes que aglomerara a representantes de Argentina, Brasil, Chile, Colombia y México.




Figura 1


Primera reunión para la conformación de la REOL (26 de septiembre del 2018)


[image: Figura 1 Primera reunión para la conformación de la REOL (26 de septiembre del 2018)]


De izquierda a derecha: Juan Pablo Toro, Diego Fabian Szlechter, Claudio Fardelli, Mariano Gentilin, Diego René Gonzales Miranda, Maria Ceci Araujo Misockzky, Rafael Kruter Flores, Marcela Mandiola Cotroneo, Takeyoshi Imasato, Guilherme Dornelas, Guillermo Ramírez Martínez†.





Desde ese momento se empezó a trabajar sobre lo que se convertirá, posteriormente, en la Carta de fundación de la REOL, así como en un proyecto de investigación acerca de los estudios organizacionales. Este último retomaría las ideas iniciales discutidas en Cartagena (Colombia) en el 2016, pero teniendo en cuenta a todas las redes por vincular. Así, el 16 de julio del 2019, en el claustro de la Universidad Eafit (Medellín, Colombia), se firmó la Carta de fundación de la Red de Estudios Organizacionales de Latinoamérica. En efecto, en ese momento, con la representación de cinco redes académicas de Latinoamérica, tres testigos, cuatro observadores y treinta y tres asistentes, se fundó esta red comprometida con la producción científica comprehensiva para el estudio de los fenómenos organizacionales de la región. La carta fundacional establece este compromiso de la siguiente manera: “decidimos crear la REOL como una red que congregue las redes y sociedades pertenecientes al subcontinente latinoamericano, con el interés de fomentar en nuestra región mecanismos de movilidad estudiantil y profesoral, investigación conjunta, divulgación concertada de resultados de investigación, realización de eventos académicos, cooperación en materia de dirección de tesis, jurados, evaluadores y evaluadoras de textos académicos, pasantías, sabáticos y demás actividades comunes al intercambio académico, que tengan a los EO como campo epistémico y la identidad latinoamericana como marca de nuestra posición en el mundo” (Carta de Fundación de la REOL, p. 2).




Figura 2


Firma del Acta de fundación de la REOL (16 de julio del 2019)
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De izquierda a derecha: Diego Fabian Szlechter, Marcela Mandiola Cotroneo, José Henrique de Faria, Diego René Gonzales Miranda, Rector Juan Luis Mejía Arango (testigo), Ricardo Uribe Marín (testigo), Juan Manuel Herrera Caballero (testigo), Guillermo Ramírez Martínez†.





La REOL asume, como compromiso ético, una perspectiva crítica, emancipadora y decolonial en el campo de los EO, así como el respeto y la defensa de la integridad de la vida en comunidad. En esta carta fundacional se consignó la tarea y el compromiso de elaborar los estatutos que permitieran exponer las bases, los principios, la participación y la elección de los órganos de gobierno, y la constitución de la REOL como una asociación civil. Estos estatutos, de hecho, fueron aprobados el 8 de septiembre del 2020. Esto, en la primera sesión del Consejo Directivo de la REOL, realizado de manera virtual, en el contexto de la pandemia del covid-19. Junto con ello, fueron aprobadas las políticas de ingreso y las autoridades que tendrán la responsabilidad de guiar el rumbo de sociedad en los próximos años.


El Consejo Directivo quedó conformado de la siguiente manera:




1. Presidente: Diego René Gonzales Miranda, Universidad Eafit (Colombia). Miembro de la Red de Estudios Organizacionales Colombiana (REOC).


2. Vicepresidente: Guillermo Ramírez Martínez†, Universidad Autónoma Metropolitana (México). Miembro de la Red Mexicana de Investigadores en Estudios Organizacionales (Remineo).


3. Secretaria general: María Ceci Misoczky, Universidad Federal de Rio Grande do Sul (Brasil). Miembro de la Sociedad Brasilera de Estudios Organizacionales (SBEO).


4. Tesorera: Marcela Mandiola Cotroneo, Universidad Alberto Hurtado (Chile). Miembro de la Red de Estudios Organizacionales de Chile (Minga).


5. Primer vocal: Diego Szlechter, Universidad Nacional de General Sarmiento (Conicet, Argentina). Miembro de la Red Argentina de Estudios Organizacionales (RAEO).


6. Segundo vocal: Jorge Alberto Rosas Castro, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco (México). Miembro de la Red Mexicana de Investigadores en Estudios Organizacionales (Remineo).


7. Tercer vocal: Klever Efraín Naranjo, Escuela Politécnica Nacional (Ecuador). Miembro de la Red de Estudios Organizacionales y Tecnología (REOYT).





En la actualidad, la red de redes, la Red de Estudios Organizacionales de Latinoamérica (REOL), está integrada por las siguientes redes y grupos académicas/cos de Latinoamérica:




• Red Mexicana de Investigadores en Estudios Organizacionales (Remineo)


• Sociedad Brasilera de Estudios Organizacionales (SBEO)


• Red de Estudios Organizacionales Colombiana (REOC)


• Red de Estudios Organizacionales de Chile (Minga)


• Red Argentina de Estudios Organizacionales (RAEO)


• Red de Estudios Organizacionales y Tecnología (REOYT, Ecuador)


• Grupo de Epistemología de la Gestión y Teoría Organizacional (GECTO, Perú)


• Red Venezolana de Estudios Organizacionales (Red VEO, Venezuela) (la de más reciente ingreso)





En esos momentos, además, la REOL se encuentra en proceso de constituirse como una sociedad civil, capaz de poder contar con los instrumentos y mecanismos legales para realizar actividades académicas y de representación en todo el continente. Entre tanto, igualmente, se han llevado a cabo dos encuentros académicos. El primero es un seminario de reflexiones en el marco de los estudios organizacionales, el cual se realizó en el marco de la fundación (2019). Y, el segundo, denominado “Los Estudios Organizacionales en Latinoamérica”, se llevó a cabo de manera virtual en el 2022. También se impulsó la publicación de esta obra mancomunada acerca de los estudios organizacionales en la región y se programó la realización de diversas actividades académicas previstas para el futuro cercano.


Invitamos a todas y todos las/los investigadoras/es a hacerse eco de lo que se plasmó en la carta de fundación de la red, a saber: “Somos conocedores/as de las propuestas epistemológicas y metodológicas de los EO y es por ello que queremos difundirlas y seguir discutiendo sus alcances y aportes desde nuestras propias realidades. Y ese es justamente uno de los mayores retos y la razón misma de la constitución de esta red: construir una comunidad latinoamericana que promueva, divulgue y construya conocimiento en relación con los EO, en diálogo con otros saberes y tradiciones epistémicas, valorizando la pluridisciplinariedad y la heterogeneidad de los saberes en torno a los fenómenos organizacionales” (Carta de Fundación de la REOL, p. 1).


Hoy, con orgullo, satisfacción y alegría, queremos presentar la primera producción académica de la REOL: En busca de los estudios organizacionales de Latinoamérica. En ella, se plasman las reflexiones de distintas/os investigadoras e investigadores que buscan dar a conocer el desarrollo de los estudios organizacionales en cada uno de los países del continente americano donde se encuentra alguna de las siete redes o grupos de investigación que participaron en la realización de esta primera obra. Este trabajo expresa las diversas posiciones epistémicas que se encuentran en la “América Nuestra” en relación con lo EO, como también el estado en que se halla su difusión y desarrollo en la actualidad. La heterogeneidad presente en los diferentes capítulos manifiesta la riqueza de lo que somos y las posibilidades que tenemos para seguir construyendo una identidad propia. Por supuesto, son bienvenidos los comentarios, el disenso, las discusiones y los diálogos que pueda propiciar este texto. Todos estarán encaminados a construir y elaborar una agenda de desarrollo local para dar a conocer al mundo nuestras organizaciones, así como las formas y las maneras de comprenderlas.


Elevamos nuestra gratitud a la Editorial de la Universidad del Rosario, por el apoyo y el trabajo realizado en la materialización de este manuscrito, así como al Comité Editorial conformado por varios miembros de la REOL y a cada una/o de los investigadoras e investigadores que plasmaron en sus respectivos capítulos las reflexiones de lo que son hoy los EO en sus naciones. Queda pendiente para el futuro, sin duda, la construcción de una obra similar que recoja ya no solo la realidad de siete países, sino la integración de toda una comunidad latina en relación con el estudio de las organizaciones y de los procesos de organización que se desarrollan en su interior.
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Comunicación en el marco del tránsito del cofundador y vicepresidente de la REOL, Guillermo Ramírez Martínez†


En el marco de esta primera obra académica de la Red de Estudios Organizacionales de Latinoamérica (REOL), queremos expresar nuestro triste sentir por el muy lamentable fallecimiento del profesor Guillermo Ramírez Martínez†, miembro fundador y vicepresidente de la REOL, y profesor de la Universidad Autónoma Metropolitana (UAM) Iztapalapa (México) en enero del 2022.


La trayectoria académica de Guillermo se caracterizó por promover e impulsar el desarrollo de los estudios organizacionales en México y, en general, en toda la región de Latinoamérica. Gracias a su espíritu integrador, su capacidad de proyección, su sensibilidad por los problemas regionales y su gran vocación de servicio a los demás, permitió el desarrollo de grandes e importantes publicaciones académicas. Estas tienen un impacto importante en el estudio de los estudios organizacionales, así como en la constitución de diferentes redes y grupos de investigación y estudio sobre este campo de conocimiento, que se viene posesionando cada vez más en Latinoamérica. La amistad y el compromiso son atributos invaluables que Guillermo nos deja como legado, los cuales han calado profundamente en la formación de muchos investigadoras e investigadores de la región.


La Red de Estudios Organizacionales de Latinoamérica (REOL), desde donde escribimos hoy, es un logro más de los esfuerzos iniciados por él. Su mano y su intención se plasman en lo que somos hoy y, por supuesto, en lo que seguiremos siendo. Nuestro derrotero tributará siempre a su legado y se preocupará por materializar todo aquello que Guillermo nos deja pendiente. La voz de nuestra Latinoamérica, en la práctica y la reflexión teórica acerca de lo organizacional, fue su horizonte ético y político y es ahora también el nuestro.


Latinoamérica, octubre del 2022


Notas


1 La Red Pilares es una red latina de doctorados en administración y organizaciones, así como de maestrías, que busca facilitar mecanismos de movilidad estudiantil y profesoral, de investigación conjunta, divulgación concertada de resultados académicos, realización de eventos académicos, cooperación en términos de direcciones de tesis, jurados, evaluadores de tesis y artículos, pasantías, sabáticos y demás actividades académicas comunes al intercambio universitario.



2 Latin American & European Organization Studies (Laemos) pretendía convertirse en la principal conferencia sobre estudios de organizaciones latinoamericanas y europeas. Su propósito era fortalecer el vínculo académico entre América Latina y Europa fomentando los estudios interdisciplinarios de las organizaciones en las sociedades latinoamericanas y europeas. La conferencia era llevada a cabo cada dos años en América Latina y contaba con el apoyo de la red EGOS. Esta última retiró su apoyo a Laemos y, por ende, se culminó esta iniciativa luego de la séptima versión efectuada en Buenos Aires (Argentina).










Introducción


Mauricio Sanabria (Colombia, REOC)


Guilherme Dornelas Camara (Brasil, SBEO)


Guillermo Rivera Aguilera (Chile, Minga)


Natalia Bauni (Argentina, RAEO)


Carlos Juan Núñez Rodríguez (México, Remineo)


Andrés Abad Merchán (Ecuador, REOYT)


Origen, fundamentos y fines de la presente obra


De acuerdo con lo establecido en los principios fundacionales de la Red de Estudios Organizacionales de Latinoamérica (REOL), los estudios organizacionales constituyen “un campo de conocimiento cuyo objeto de estudio son las organizaciones y los procesos de organización. En América Latina, su desarrollo y consolidación se han caracterizado por su heterogeneidad y diversidad, en estrecha vinculación con la Administración” (REOL, 2020b, p. 1). Alrededor de este campo se ha conformado la REOL, que constituye una red trabajo y cooperación que busca “difundir los estudios organizacionales de Latinoamérica y ‘descolonizarnos’ de las realidades europeas y norteamericanas” (Universidad Eafit, 2019, párr. 13).


En representación de la REOL, las encargadas y los encargados de la labor de edición académica de este libro invitaron a la comunidad académica latinoamericana a postular capítulos que pudieran dar forma a la primera obra colectiva de la Red. Afortunadamente, con la presente publicación, gracias al aporte de las autoras y los autores que contribuyeron a darle forma, este fin se ha concretado.


Esta obra pretende dar cuenta de algunos elementos centrales que caracterizan a las naciones que alimentan y dan forma a la REOL en la actualidad (salvo Venezuela, con la Red Venezolana de Estudios Organizacionales [Red VEO], debido a su muy reciente vinculación). Integra aportes de académicos representativos de las siguientes naciones y sus correspondientes redes en el campo de conocimientos desarrollado alrededor de los estudios organizacionales:




1. [image: image] México: Red Mexicana de Investigadores en Estudios Organizacionales (Remineo)


2. [image: image] Brasil: Sociedade Brasileira de Estudos Organizacionais (SBEO)


3. [image: image] Colombia: Red de Estudios Organizacionales Colombiana (REOC)


4. [image: image] Chile: Minga, Grupo Chileno de Estudios Organizacionales


5. [image: image] Argentina: Red Argentina de Estudios Organizacionales (RAEO)


6. [image: image] Ecuador: Red de Estudios Organizacionales y Tecnología (REOYT)


7. [image: image] Perú: Grupo de Epistemología de la Gestión y Teoría Organizacional (GEGTO)





Con el esfuerzo editorial colectivo realizado para materializar esta obra se busca poder seguir conectando a los autores de la región. Esto, en particular, sobre la base de los siete países cuyas redes acaban de mencionarse. Se pretende, además, seguir concretando el interés de avanzar, de manera mancomunada y fraterna, en la importante labor de reconocimiento mutuo entre actores e instituciones, así como en la identificación de nuestras comunidades académicas en América Latina y de estas frente al mundo.


 Estos objetivos se alinean con los establecidos por la REOL desde su creación. Esta, en la primera página de la Carta de fundación de la Red de Estudios Organizacionales de Latinoamérica (2019), reconoció el hecho de que los estudios organizacionales se han desarrollado en Latinoamérica de manera heterogénea y diversa. Esto podrá ser constatado por el lector al recorrer de principio a fin la presente obra. La REOL señaló además desde sus inicios que el interés por promover este campo en la región no implica, de ninguna manera, el rechazo a las contribuciones realizadas desde otras latitudes, pero sí el reconocimiento de la relevancia de considerar la realidad que caracteriza nuestro territorio latinoamericano, así como sus necesidades y especificidades. Este es otro aspecto que quien aborde el presente libro podrá también percibir con claridad.


En concordancia con lo anterior, esta obra materializa efectivamente una de las primeras actividades que se considera que pueden aportar al logro de los señalados fines de la REOL. Esto, en particular, en lo que respecta a su interés por promover la colaboración entre investigadores del campo de los estudios organizacionales y aportar a la difusión del conocimiento, en relación con este, en los diversos países de América Latina (Red de Estudios Organizacionales de Latinoamérica, 2020a, p. 1).


Aspectos básicos de los estudios organizacionales en América Latina


Los estudios organizacionales latinoamericanos se caracterizan por la existencia de contradicciones típicas en su nacimiento y desarrollo. Frente a fenómenos como la dependencia económica, el imperialismo, la dominación cultural y epistémica y las más distintas opresiones (raciales, de género, xenófobas, entre otras), que con frecuencia son apuntalados como el contexto de difusión de los conocimientos importados acríticamente desde el norte global hacia nuestra región, se erigen frentes de resistencia, conocimientos ancestrales, lenguas ajenas a las europeas, experiencias tradicionales de organización comunal y luchas en defensa de territorios, recursos y antiguos modos de vivir. Estas contradicciones hacen ver al proyecto de avance de la modernidad en América Latina como un fenómeno más bien ajeno y propio del norte global y, en consonancia con ello, como una realidad que no se materializó del todo en esta región del sur del planeta.


Si bien la historia de la región no da cuenta de la victoria de los movimientos de lucha y resistencia señalados, tampoco constituye la apoteosis de la dominación ni la simple reproducción de los conocimientos del norte global. De hecho, en ella, el paso que autores como Ramírez et al. (2011) señalan que se dio de la teoría de la organización a los estudios organizacionales —en el desarrollo de una idea que, como podrá observarse en los capítulos que componen esta obra, constituye un tránsito que a nivel conceptual está aún en discusión— es para algunos analistas un avance valioso, impulsado desde contextos específicos en su interior, hacia la superación de una mirada reduccionista y colonial respecto a este campo de conocimientos. Estos avances, sin embargo, todavía no ponen en evidencia las contradicciones que dan forma a nuestras realidades.


Desde la representación particular de algunos autores acerca del tránsito señalado se considera, con base en sus planteamientos, que la teoría de la organización fue abordada en nuestra región a partir de una mirada esencialista del mundo social. Esto, en particular, intentando plantear, por ejemplo, cómo “son los trabajadores” o cómo “es la cultura”, desde una perspectiva universal. Por su origen y naturaleza, según esa concepción, tal perspectiva desconoce las relaciones de poder, el conflicto y los contextos desde los que se piensan y planifican las organizaciones en nuestro medio. Así, de acuerdo con Ibarra Colado (1991), por ejemplo, la teoría de la organización representa la historia del capitalismo pensada desde los países centrales y parte de una mirada endógena de las grandes empresas que está desvinculada de procesos sociales más amplios. Con base en lo anterior, resulta necesario incorporar entonces los postulados de la teoría existente, pero también plantear nuevas problemáticas. Este ejercicio buscaría considerar, desde nuestra región, en la periferia del sistema-mundo, una teoría crítica de las organizaciones, nutrida con herramientas teóricas propias. Se trata de una teoría no prescriptiva ni moralista, elaborada desde referentes euro o anglocentrados, sino analítica, reflexiva y comprehensiva, que explicite las nuevas tensiones y el sinnúmero de conflictividades presentes en una región tan diversa como la latinoamericana.


Ampliamente comprendido, el pensamiento crítico de origen latinoamericano, en realidad, es de vieja data. Inicia con la crítica a la inferiorización y esclavización de las que fueron objeto los indígenas por parte de los españoles, con Bartolomé de las Casas, y avanza hacia las grandes contribuciones efectuadas por muy diversos autores, en lo fundamental, en el contexto de los siglos XX y XXI. Estas últimas se articulan, entre otras destacadas iniciativas teóricas, alrededor de la teoría de la dependencia, la historia matria, la filosofía de la liberación y los estudios de género. Estas aproximaciones constituyen un antecedente central a partir del cual es posible formular y enriquecer los planteamientos críticos de los estudios organizacionales en la región y, desde este contexto, en el mundo entero. Además, en las últimas décadas, se destacan también los esfuerzos por conjuntar a múltiples autores y teorías alrededor de los denominados estudios decoloniales. Lo anterior, en particular, considerando los planteamientos incorporados en trabajos como, por ejemplo, los de Castro Gómez y Grosfoguel (2007), Cesáire (1955), Dussel (1995, 2015), Quijano (1992), Mariátegui (2007) o Mignolo (2000). Con sus trabajos, de hecho, coincide una cierta parte de la perspectiva crítica de los estudios organizacionales en tiempo y, hasta determinado punto, también en espacio. Esto convoca al desarrollo de un diálogo multidisciplinario y enriquecedor con esta escuela e invita a la generación de una creciente integración entre los latinoamericanos para poder nutrir esa y otras conversaciones consideradas hoy, cuando menos, necesarias.


Desde la academia, la añorada integración latinoamericana se define como un espacio plural de reflexión (Solis & Rojas, 2007). Iniciativas colectivas en el contexto de la REOL, tales como la que se materializa en la presente obra, buscan aportar a la reducción de las asimetrías de la región. Esto, justamente, al incluir en el presente libro colectivo la posibilidad de reconocer, reunir y valorizar algunas de las miradas existentes en este contexto acerca de los estudios organizacionales. Conviene destacar que la generación de reflexiones y conocimiento desde América Latina controvierte la dinámica tradicional de dependencia presente en el campo, así como las categorizaciones colonizadoras impuestas en él, en esencia, desde los países centrales hacia los periféricos (Sábato, 2004).


Frente a la perspectiva de un conocimiento objetivo y de una verdad global con respecto a los estudios organizacionales, promovida principalmente desde Europa y Estados Unidos, se requiere dar voz a los aportes y contribuciones que desde “las orillas”, en términos de Ibarra Colado (2006), se han desarrollado en América Latina. Lamentablemente, estos han sido marginados, relegados a la periferia y dejados en condiciones de alteridad y exterioridad por parte de “el centro” (Dussel, 1995, pp. 109-140). Por lo anterior, es necesario reconocer “el carácter histórico, situado y político del conocimiento científico” (Miqueo, 2008, p. 372) e identificar, en consonancia con ello, que el saber es siempre “situado (engagée)” (Vasconi, 1967, p. 20) y que la cabeza piensa y el corazón siente, de algún modo, desde el lugar en el que pisan los pies, se ha formado el espíritu y se desarrolla la existencia cada día. Esto implica considerar, en palabras de Salazar Bondy (2006), que tomamos prestadas para los estudios organizacionales, que cualquier filosofía “es análisis, es iluminación, es unificación de la experiencia del mundo y de la vida […] [y] la manifestación de la conciencia racional de un hombre y de la comunidad en que este vive” (p. 80).


Lo anterior da cuenta, en consecuencia, de la necesidad de reconocer y promover el desarrollo de un conocimiento situado en el contexto latinoamericano y la posición histórica de colonización, alteridad y exterioridad a la que este ha sido relegado por parte de la tradición. Se trata, entonces, de abrir espacio a un saber y una experiencia que, al ser reconocidos como históricamente subordinados, marginalizados, excluidos, ignorados y colonizados, impulsan a los actores que los representan a asumir una perspectiva crítica, emancipadora, reivindicatoria y decolonial. Esto, sin embargo, no implica que solo deban realizarse estudios organizacionales de latinoamericanos para latinoamericanos, sino desde este lugar, posición y perspectiva para el sistema-mundo ampliamente considerado.


Con todo, para una labor como la señalada, la integración de nuestros académicos constituye una tarea primordial. Esta avanza en el camino correcto en la medida en la que, a través de iniciativas como la que se concreta hoy, con la publicación de esta obra colectiva, dé a conocer a la comunidad académica interesada en los estudios organizacionales, a nivel más amplio, los orígenes, la identidad y las perspectivas existentes en el contexto latinoamericano. Esta tarea puede aportar de manera valiosa, sin duda, si contribuye a legitimar nuestros discursos, conocimientos, saberes, prácticas, problemáticas, idiosincrasia y luchas, así como a ir más allá de las dinámicas perversas impuestas por la colonialidad del poder, del saber y de otras dimensiones esenciales para la existencia socioeconómica y cultural de la humanidad.


Se espera, considerando lo anterior, que esta obra colectiva favorezca el conocimiento de más personas en el mundo, como investigadores, docentes y estudiantes de pregrado y posgrado, así como dirigentes sociales, líderes organizacionales y otros actores relevantes, acerca de los análisis y las reflexiones propios de nuestros investigadores, y hoy, en particular, de aquellos articulados a las redes académicas que conforman a la REOL actualmente. Esto, en lo fundamental, a partir de la explicitación de aspectos esenciales acerca de la constitución, el desarrollo y los planteamientos propios del campo de los estudios organizacionales en los países de América Latina a los que estas redes representan.


El contenido de la obra da cuenta de los aspectos señalados. En efecto, el capítulo de la Red Mexicana de Investigadores en Estudios Organizacionales (Remineo), en primer lugar, elaborado por Jorge Alberto Rosas Castro, Fabiola de Jesús Mapén Franco, Pablo Payró Campos, Guillermo Ramírez Martínez†, Oscar Lozano Carrillo, Alejandro Espinosa Yáñez y Gabriela Camacho Deonicio, se desarrolla alrededor de una pregunta que atraviesa su documento, a saber: ¿cómo surgieron y evolucionaron los estudios organizacionales (EO)? En el escrito se conceptualiza una serie de tensiones existentes entre múltiples perspectivas teóricas transdisciplinares, las cuales derivan en diversos debates epistemológicos. En el escrito se señala cómo tales tensiones, en general, se orientan por una revisión filosófica y axiológica para la comprensión crítica del ser humano organizado y de los fenómenos organizacionales. Esto, desde una metodología constructivista y constituyendo saberes flojamente acoplados. Se indica también cómo tales fenómenos dieron lugar a la creación de espacios dialógicos en la comunidad académica alrededor de este campo, así como en el marco del Programa de Posgrado en Estudios Organizacionales y la Red Mexicana de Investigadores en Estudios Organizacionales (Remineo).


El capítulo de la Sociedad Brasileña de Estudios Organizacionales (SBEO), escrito por Paulo Abdala, Rafael Kruter Flores y Guilherme Dornelas Camara, busca analizar la trayectoria de este campo de conocimientos en Brasil. Esto, a partir de su expresión en los principales eventos de la comunidad académica. En correspondencia con este fin, el eje de la investigación realizada por los autores es la consideración del contenido de las líneas temáticas y los grupos de trabajo de las convocatorias a eventos académicos realizadas, por una parte, por la Asociación Nacional de Programas de Posgrado (Associação Nacional dos Programas de Pós-Graduação, Anpad). Lo anterior se hizo considerando veinticinco ediciones del Encuentro Nacional de Anpad y diez del Encuentro Nacional de Estudios Organizacionales. Y, por la otra, se tuvieron en cuenta los eventos académicos llevados a cabo por la Sociedad Brasileña de Estudios Organizacionales (Sociedade Brasileira de Estudos Organizacionais, SBEO). Esto, en siete ediciones del Congreso Brasileño de Estudios Organizacionales. El enfoque usado para efectuar la labor señalada fue cualitativo y se acompañó de un análisis interpretativo de los datos. Los resultados reportados por los tres investigadores indican que, aunque existen diferencias básicas en los objetivos de las dos instituciones y en los procesos de construcción de sus eventos, es posible identificar también una tendencia reciente a la aproximación en cuanto a los temas y el formato.


El capítulo de la Red de Estudios Organizacionales Colombiana (REOC), elaborado por Mauricio Sanabria, Juan Javier Saavedra Mayorga, Diego René Gonzales Miranda, Iván Alonso Montoya Restrepo, Luz Alexandra Montoya Restrepo, Olga Lucía Anzola Morales y Carmen Alejandra Ocampo Salazar, se soporta en la realización de entrevistas a actores clave, la investigación documental y la revisión de literatura relevante. El texto busca dar cuenta de aspectos destacados de la realidad colombiana en lo que respecta al campo de los estudios administrativos y organizacionales. También pretende articular algunos de los trabajos e iniciativas más relevantes desarrollados al respecto, en este contexto, a las conversaciones que están permitiendo generar una comunidad académica en América Latina articulada alrededor de la Red de Estudios Organizacionales de Latinoamérica (REOL).


El capítulo del Grupo Chileno de Estudios Organizacionales (Minga), elaborado por Marcela Mandiola Cotroneo y Gregorio Pérez Arrau, busca aportar al debate en Chile y, desde allí, en Latinoamérica, en torno al desarrollo del campo interdisciplinar de los estudios organizacionales en ese país. El texto recorre la trayectoria de los hitos fundacionales que marcan el desarrollo de la práctica de lo organizacional en esta nación. Lleva a cabo esta labor, a partir de la realización de un ejercicio investigativo y reflexivo que aglutina la revisión y articulación de las experiencias y la producción académica local. Esto, con el fin de dar cuenta de lo que podría considerarse la expresión local de una inacabada propuesta para los estudios organizacionales. Su instalación y desarrollo en este país, de acuerdo con los autores, pueden considerarse labores aún en deuda.


El capítulo de la Red Argentina de Estudios Organizacionales (RAEO), escrito por Diego Szlechter, Natalia Bauni y Andrea Suárez Maestre, destaca el hecho de que los estudios organizacionales en este país se caracterizan por la heterogeneidad de abordajes críticos. El texto se propone trazar una genealogía de los debates sobre las organizaciones a través del relevamiento de literatura en clave histórica. Para ello, sigue como hipótesis la idea de que las corrientes críticas y reflexivas estuvieron alejadas de perspectivas prescriptivas y adoptaron posiciones propedéuticas próximas a las ciencias sociales. Otra idea central del escrito es que las reiteradas crisis en la nación han contribuido a cuestionar el modelo económico neoliberal y han despertado una temprana perspectiva autónoma, crítica y situada. El texto, además, aborda ejes como la administración crítica, los estudios sobre el cooperativismo, la sociología del management y las empresas recuperadas.


En el capítulo de la Red de Estudios Organizacionales y Tecnología (REOYT) de Ecuador, Efraín Naranjo Borja, Cristina Acuña Bermeo y Andrés Abad Merchán describen el estado de los estudios organizacionales en ese país. Sustentan que se trata de un campo de conocimiento marginal con respecto a otras alternativas existentes. En su trabajo, los profesores consideran como fuente de análisis la estructura de las mallas curriculares de las carreas de pregrado del sistema de educación superior del Ecuador. Realizan un estudio exploratorio, con base en una muestra estadística, de un universo de 201 carreras de pregrado y efectúan una investigación documental. Esto, con el fin de bosquejar el desarrollo del campo de conocimiento de la administración y establecer una relación con el inicio de los estudios organizacionales en esta nación.


Finalmente, el capítulo del Grupo de Epistemología de la Gestión y Teoría Organizacional (GEGTO) del Perú, de autoría de Mario Marcello Pasco Dalla Porta y Levy Del Águila Marchena, examina los avances y los desafíos de los estudios organizacionales en esa nación. Esto, con base en la consulta de la literatura relevante identificada y la realización de una discusión grupal. La revisión de antecedentes les permite identificar que, aunque es limitado el abordaje desde las ciencias de la gestión, otras disciplinas sociales han problematizado las transformaciones y los impactos organizacionales en el contexto neoliberal contemporáneo. Asimismo, que, aun cuando no existe una comprensión homogénea del campo, se enfatiza en el país el espíritu crítico, el enfoque desde la complejidad y una vocación decolonial. Finalmente, el escrito da cuenta de cómo las líneas abiertas de investigación apuntan a la deconstrucción del andamiaje neoliberal corporativo y del relacionamiento instrumentalizado con los stakeholders.


En general, los capítulos que componen esta obra consideran aspectos centrales relacionados de un modo u otro con tres temas esenciales alrededor de los estudios organizacionales en América Latina. Esto, específicamente, en México, Brasil, Colombia, Chile, Argentina, Ecuador y Perú. Los tres temas son:




1. Antecedentes, orígenes y evolución histórica de los estudios organizacionales en el país, para lo cual se tienen en cuenta en particular las fuentes autóctonas más relevantes. Se considera, en efecto, la evolución histórica que es posible identificar del campo de los estudios organizacionales en la nación, así como algunos de los principales temas de interés, autores, instituciones, redes y trabajos referentes de aquel en cada contexto considerado. Se identifica, además, si existen referentes internacionales destacados con respecto al país o influencias extranjeras pertinentes que resulte conveniente destacar.
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