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  ΕΠΙΤΥΧΉΣ ΑΝΆΘΕΣΗ ΑΡΜΟΔΙΟΤΉΤΩΝ




  •Πρόβλημα; Πώς να αναθέτετε αποτελεσματικά καθήκοντα και αρμοδιότητες στους υπαλλήλους;




  •Γιατί είναι χρήσιμο; Η ανάθεση καθηκόντων σε συναδέλφους όχι μόνο εξοικονομεί χρόνο σε ένα έργο, αλλά επίσης παρακινεί και καλλιεργεί τα ταλέντα τους ώστε να δώσουν στο έργο κάθε πιθανότητα επιτυχίας.




  •Επαγγελματικό πλαίσιο? Διαχείριση έργων, διαχείριση ομάδων κ.λπ.




  •ΣΥΧΝΈΣ ΕΡΩΤΉΣΕΙΣ?




  °Δεν αισθάνομαι καταβεβλημένος, θα πρέπει να αναθέσω την εργασία μου;




  °Πότε είναι η κατάλληλη στιγμή για να αναθέσετε αρμοδιότητες;




  °Όταν αναθέτω, παραιτούμαι από μέρος του έργου;




  °Μπορώ να αναθέσω στην ομάδα μου όλα τα είδη εργασιών;




  °Αφού ανατεθεί η εργασία, χρειάζεται να την εκτελώ;




  °Ποια εργαλεία μπορούν να με βοηθήσουν να οργανώσω την ανάθεσή μου;




  °Ποιοι είναι οι κίνδυνοι της ανάθεσης;




  °Πώς μπορώ να είμαι σίγουρος ότι ο συνάδελφός μου θα καλωσορίσει αυτή την ανάθεση;




  °Μπορεί να ανακληθεί μια ανάθεση κατά τη διάρκεια του έργου;




  °Χρειάζεται να επισημοποιήσω γραπτώς την εξουσιοδότησή μου;




  Για πολλούς, η ανάθεση σημαίνει “απώλεια ελέγχου”. Από φόβο μήπως αναστατώσουν τους άλλους, από έλλειψη εμπιστοσύνης ή απλώς για να διασφαλίσουν ότι ένα έργο θα εκτελεστεί σύμφωνα με τις προσδοκίες και τους όρους τους, προσπαθούν να φέρουν εις πέρας το έργο μόνοι τους. Αλλά σε αυτή την περίπτωση, ο κίνδυνος να κατακλυστείτε από τον αριθμό των εργασιών που πρέπει να διεκπεραιώσετε και να μην επιτύχετε τον στόχο, ή ακόμη και να πάθετε επαγγελματική εξουθένωση, δεν είναι ποτέ μακριά.




  Για να αποφύγει αυτού του είδους τις καταστάσεις, ένας καλός διαχειριστής έργου κατέχει την τέχνη της αποτελεσματικής ανάθεσης. Πράγματι, ο ρόλος του δεν είναι να ελέγχει κάθε στοιχείο του έργου, αλλά να ενορχηστρώνει το σύνολο! Η ανάθεση ενός μέγιστου αριθμού καθηκόντων σε άλλους θα του επιτρέψει να αποφύγει την υπερφόρτωση και το άγχος που θα μπορούσαν να αποβούν επιζήμια για την επιτυχία του έργου και να επικεντρωθεί στις πιο σημαντικές ενέργειες. Επιπλέον, θα δώσει μια ορισμένη αυτοπεποίθηση στα μέλη της ομάδας. Θα νιώσουν ότι συμμετέχουν, γεγονός που θα τους δώσει κίνητρα και θα τους κάνει να νιώσουν ότι εκτιμώνται. Όλοι κερδίζουν!




  Όμως, η ανάθεση δεν είναι μια απόφαση που πρέπει να λαμβάνεται ελαφρά τη καρδία και δεν πρέπει να γίνεται βιαστικά, με κίνδυνο να καταστραφεί το έργο και να αποθαρρυνθείτε από το να επαναλάβετε την εμπειρία. Μη φοβάστε να βασιστείτε στους συναδέλφους σας και ανακαλύψτε τους κανόνες που πρέπει να ακολουθείτε και τη συμπεριφορά που πρέπει να σέβεστε σε σχέση με τους συναδέλφους σας, ώστε να αναθέτετε χωρίς φόβο και να ολοκληρώνετε με επιτυχία το έργο σας.




  ΤΑ ΒΑΣΙΚΆ ΣΤΟΙΧΕΊΑ ΤΗΣ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΉΣ ΑΝΆΘΕΣΗΣ




  ΤΙ ΕΊΝΑΙ Η ΑΝΆΘΕΣΗ;




  Μεταβίβαση της ευθύνης




  Το πρώτο πράγμα που πρέπει να αποφύγετε είναι να συγχέετε την ανάθεση με την κατανομή καθηκόντων, καθώς οι δύο αυτές προσεγγίσεις είναι αρκετά διαφορετικές. Η ανάθεση αφορά την ανάθεση ενός ή περισσότερων καθηκόντων (ή στόχων, καθώς οι ενέργειες θα προκύψουν από αυτά) σε έναν ή περισσότερους υπαλλήλους και την ανάθεσή τους σε αυτούς. Δεν πρόκειται για την εγκατάλειψη ενός σχεδίου, την απώλεια του ελέγχου του, την αποκέντρωσή του ή ακόμη και την απώλεια της εξουσίας, αλλά για τον διαμοιρασμό της υλοποίησής του προς όφελος ενός καλύτερου τελικού αποτελέσματος.
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