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  LE PRINCIPE DE PETER




  INTRODUCTION




  Le principe de Peter est une théorie qui affirme que, dans une hiérarchie, les employés ont tendance à être promus jusqu’à leur niveau d’incompétence. Autrement dit, les employés qui réussissent à un poste sont promus à des postes de plus en plus élevés jusqu’à ce qu’ils atteignent un poste où ils ne peuvent plus réussir, en raison d’un manque de compétences pour ce poste. À ce stade, ils restent à ce poste ou sont renvoyés.




  Le principe de Peter a été formulé pour la première fois dans le livre The Peter Principle: Why Things Always Go Wrong de Laurence J. Peter et Raymond Hull, publié en 1969. Selon Peter, cette tendance à promouvoir des employés jusqu’à leur niveau d’incompétence était due à un biais dans le processus de promotion où les employés étaient évalués en fonction de leur performance actuelle plutôt que de leur capacité à réussir dans un poste de niveau supérieur.




  Le livre de Peter et Hull a connu un grand succès et a été traduit en de nombreuses langues. Le principe de Peter est devenu une théorie populaire dans les domaines de la gestion des entreprises et de la psychologie organisationnelle et est souvent cité pour expliquer les inefficacités des organisations. Cependant, le principe de Peter a également été critiqué pour son manque de rigueur scientifique et pour sa tendance à généraliser à partir d’exemples isolés.




  DESCRIPTION
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  Le principe de Peter repose sur l’idée que les compétences nécessaires pour réussir dans un poste ne sont pas les mêmes que celles nécessaires pour réussir dans un poste de niveau supérieur. Par exemple, un excellent vendeur peut être promu à un poste de gestionnaire des ventes, mais s’il n’a pas les compétences nécessaires pour gérer une équipe de vendeurs, il peut échouer à ce poste.




  Le principe de Peter affirme également que les employés sont souvent évalués en fonction de leur performance actuelle, plutôt que de leur capacité à réussir dans un poste de niveau supérieur. Les employés qui réussissent bien dans leur poste actuel sont souvent considérés comme des candidats prometteurs pour des postes de niveau supérieur, mais cela ne garantit pas qu’ils réussiront à ces postes.
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