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  IERARHIA NEVOILOR LUI MASLOW




  INFORMAȚII CHEIE




  •Numele: Ierarhia nevoilor lui Maslow, Piramida nevoilor lui Maslow.




  •Utilizări: psihologie și științe sociale (pentru clasificarea și prioritizarea nevoilor individuale), marketing și management.




  •De ce are succes? Este o reprezentare vizuală dinamică a nevoilor, incluzând atât aspectele fiziologice, cât și cele spirituale.




  •Cuvinte cheie: psihologie, nevoi, Maslow, piramidă.




  INTRODUCERE




  Știința economică este alocarea resurselor limitate în funcție de nevoile, motivațiile și așteptările infinite ale indivizilor. Dar cum se definesc nevoile? Este ceea ce încearcă să facă această piramidă, elaborată de psihologul american Abraham Harold Maslow (1908-1970).




  Istorie




  Începând cu anii 1940, Maslow, împreună cu Carl Rogers (psiholog, 1902-1987), a introdus o nouă abordare a psihologiei umaniste. În lucrările sale, Maslow a studiat structura nevoilor umane. Mai târziu, cititorii și susținătorii săi i-au formalizat tezele sub forma unei piramide.




  Există cinci niveluri de nevoi:




  •nevoi fiziologice




  •nevoi de siguranță




  •nevoia de recunoaștere




  •nevoia de stimă




  •nevoia de autoactualizare.




  Fiecare dintre aceste categorii corespunde activităților umane. Acest model a fost utilizat pe scară largă în economie și în lumea corporatistă, în special în marketing și management. La finalul acestui studiu vom vedea cum sectorul economic utilizează modelul cu un exemplu din industria alimentară.




  Definirea modelului




  Piramida nevoilor, numită și piramida lui Maslow, oferă un model de definire a nevoilor ființelor umane, de la cele mai elementare funcții (mâncarea, somnul etc.) la cele mai satisfăcătoare (autodepășirea, practicarea artei sau a sportului etc.). Maslow a fost psiholog, dar modelul său, rezumat printr-o piramidă, a fost utilizat în economie și în lumea afacerilor. Acesta oferă o modalitate simplă și eficientă de identificare a diferitelor nevoi, atâta timp cât acestea sunt considerate ca un întreg și nu ca etape succesive.




  TEORIE




  Microeconomia se referă, în mod firesc, la condițiile care conduc la schimburile de piață. Piramida lui Maslow este poziționată înaintea acestor concluzii, chiar la originea cererii: nevoile.




  CELE CINCI NIVELURI DE NEVOI




  Nivel cu nivel, Maslow reunește diferite nevoi umane. El nu menționează în mod direct o formă piramidală, ci o ierarhie a importanței: de îndată ce o familie este satisfăcută, alte nevoi apar imediat. Deoarece ierarhia nevoilor lui Maslow acoperă mai multe domenii, inclusiv dezvoltarea personală, este util să utilizăm termenii folosiți de autorul însuși pentru a înțelege esența conceptului.
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