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  O QUE É QUE A GERAÇÃO Y MUDA NAS EMPRESAS?




  •Qual é a questão? Que mudanças traz a Geração Y às empresas e às relações profissionais? Como podemos resolver este problema intergeracional?




  •Porquê? Definir as questões e otimizar as relações intergeracionais a fim de estabelecer um ambiente de trabalho produtivo e pacífico.




  •Contexto profissional? Relações profissionais, gestão de equipas, gestão intergeracional.




  •FAQ?




  °Quais são as características da Geração Y?




  °O que pode ser feito imediatamente para melhorar as relações intergeracionais na minha empresa?




  °Como reagir se um conflito intergeracional eclodir no meio de uma reunião?




  °As gerações devem ser geridas de uma forma diferenciada?




  °Será que uma empresa muda quando entra em contacto com a Geração Y?




  Nos últimos anos, a Geração Y tornou-se cada vez mais presente nas empresas, reacendendo a questão do conflito intergeracional, que se repete aproximadamente a cada 25 anos com a chegada de uma nova geração. Infelizmente, este fenómeno demográfico cíclico nunca vem sem uma ondulação, e uma vez que nenhuma empresa pode suportar permanentemente relações humanas conflituosas, é importante ter em conta as especificidades de cada grupo a fim de estabelecer um equilíbrio. Vejamos as diferenças culturais entre as diferentes gerações, que por vezes as impedem de trabalhar em conjunto em harmonia. Nem sempre têm a mesma visão ética, a mesma conceção de hierarquia ou a mesma cultura orientada para os resultados. De facto, estas gerações receberam educações diferentes, dependendo dos tempos em que nasceram. Os contextos sociais e os percursos de vida diferem, à medida que o mundo evolui ao longo das décadas. A empresa não é imune a estas perturbações, uma vez que as relações profissionais também são afetadas.




  Atualmente, a capacidade de resposta e a flexibilidade são qualidades essenciais para uma empresa. Os seus concorrentes diretos já não se encontram apenas na sua vizinhança, cidade ou país, mas em todo o mundo. Deve adaptar-se constantemente, produzindo melhor e mais barato. Neste ambiente competitivo, os empregados de 25 anos podem trabalhar em estreita colaboração com colegas de 30 anos. Este tipo de situação não é isento de problemas de relacionamento próprios, que precisam de ser tratados de forma construtiva. A comunicação entre gerações pode por vezes ser muito complicada, uma vez que as experiências e as referências culturais são por vezes diametralmente opostas.




  Em 50 minutos, beneficie das reflexões e conselhos práticos contidos neste pequeno guia. É dirigido a todos aqueles que trabalham em empresas: gestores e diretores de RH, mas também empregados de todas as gerações. O desafio que aceitamos é acompanhá-lo num desafio significativo, a saber, transformar e reduzir o fosso intergeracional!




  OS PRINCÍPIOS BÁSICOS DA GERAÇÃO Y NO MUNDO PROFISSIONAL




  AS DIFERENTES GERAÇÕES




  Atualmente, várias gerações trabalham em conjunto em empresas: os baby boomers (1945-1960), a geração X (1960-1980) e a seguinte, logicamente chamada geração Y ou “nativos digitais” (1980-2000). A Geração Z está também a começar lentamente a aparecer na vida profissional. Conseguir que estas quatro gerações trabalhem em conjunto é um verdadeiro desafio que as empresas devem ser capazes de enfrentar.
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