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VORWORT



Liebe Leserin, lieber Leser,


bevor Sie sich auf die faszinierende Reise in die Welt des Neurolinguistischen Programmierens, kurz NLP, begeben, möchte ich die Gelegenheit nutzen, Ihnen einen ersten Einblick zu gewähren. Stellen Sie sich dieses Buch als eine Art Landkarte vor, die Sie durch unerforschtes Territorium führt – ein Territorium, das so einzigartig und individuell ist wie Sie selbst: Ihren Geist.


Seit seiner Entstehung in den 1970er Jahren hat NLP viele Menschen mit seinen effektiven und zugleich einfach anwendbaren Techniken fasziniert. Ursprünglich von Richard Bandler und John Grinder als Modell zur Verbesserung der Kommunikation und zum Erreichen von Zielen entwickelt, hat sich NLP zu einem umfassenden Werkzeugkasten entwickelt, der nicht nur in Therapie und Coaching, sondern auch in der Pädagogik, im Management und in vielen anderen Lebensbereichen erfolgreich eingesetzt wird.


Mit diesem Buch erhalten Sie einen einfachen und zugleich tiefgründigen Zugang zu diesem mächtigen Instrumentarium. Sie werden eingeführt in die grundlegenden Prinzipien und Wirkungsweisen des NLP, welche dazu dienen, unsere Wahrnehmung der Welt und unsere Kommunikation mit anderen, aber vor allem mit uns selbst zu verbessern. Denn NLP ist mehr als eine Sammlung von Techniken. Es ist eine Einstellung, eine Art, die Welt zu betrachten, die uns dabei hilft, das Potenzial unseres Geistes voll auszuschöpfen.


Es ist eine Brücke zwischen unserem Bewusstsein und unserem Unterbewusstsein, zwischen unseren Gedanken und unseren Emotionen, zwischen unseren Zielen und unseren Handlungen.


Meine Hoffnung ist es, dass dieses Buch in Ihnen die Begeisterung für NLP weckt. Es soll mehr sein als nur ein Leitfaden oder eine Anleitung. Es soll Sie dazu inspirieren, Neues auszuprobieren, Ihre Grenzen zu erweitern und vielleicht sogar Ihre Sicht auf die Welt und auf sich selbst zu verändern. Denn das ist es, was NLP letztendlich ermöglicht: Es eröffnet uns die Möglichkeit, die Autoren unseres eigenen Lebensscripts zu werden.


Ich lade Sie ein, sich auf dieses Abenteuer einzulassen, und wünsche Ihnen dabei viel Freude und Erfolg. Mögen Sie entdecken, dass das Leben, das Sie sich wünschen, bereits in Ihnen steckt und nur darauf wartet, von Ihnen gelebt zu werden.


In diesem Sinne: Lassen Sie uns die Reise beginnen.


Mit besten Wünschen


Michael Harms









GRUNDLEGENDES ZU NLP?


Neurolinguistisches Programmieren, kurz NLP, kann man sich am besten als eine Art mentalen Werkzeugkasten vorstellen. Dieser Werkzeugkasten beinhaltet eine Vielzahl von Techniken, Methoden und Denkansätzen, die darauf abzielen, effektive und zielorientierte Kommunikation sowohl mit uns selbst als auch mit anderen zu ermöglichen.


Zunächst einmal setzt NLP auf einer tiefen Verständnisebene an und befasst sich intensiv mit der Frage, wie wir Menschen unsere Wahrnehmung der Welt gestalten. Es untersucht, wie unsere Gehirnprozesse, unsere Sprache und unsere Verhaltensmuster miteinander verflochten sind und sich gegenseitig beeinflussen.


Neurolinguistisches Programmieren fokussiert sich darauf, wie wir unsere persönlichen Realitäten konstruieren und wie wir unsere Wahrnehmungen, Glaubenssätze und Verhaltensweisen formen und verändern können, um effektiver und zufriedener durchs Leben zu gehen. Mit NLP erlernen wir die Fähigkeit, diese Prozesse bewusst zu steuern und gezielt zu nutzen, um positive Veränderungen in unserem Leben herbeizuführen.


NLP ist nicht nur eine Methode zur Verbesserung der Kommunikation mit anderen, sondern auch eine Technik zur Selbstreflexion und Selbstentwicklung. Es hilft uns, besser zu verstehen, was uns motiviert, was uns hemmt, wie wir Entscheidungen treffen und wie wir unsere Ziele erreichen können.


Es erlaubt uns, tief verwurzelte Denkmuster zu erkennen und gegebenenfalls zu ändern, und es gibt uns Werkzeuge an die Hand, um unsere emotionalen Zustände zu managen und positiv zu beeinflussen. Darüber hinaus hat NLP sich als effektives Instrument in vielen Berufsfeldern etabliert, insbesondere in solchen, die auf Kommunikation und Veränderung angewiesen sind.


Ob in der Therapie, im Coaching, in der Führung oder im Vertrieb - überall dort, wo Menschen auf Menschen treffen, hat NLP seine Berechtigung und seinen Nutzen bewiesen.


Zusammenfassend lässt sich sagen, dass NLP uns hilft, unser persönliches und berufliches Potenzial voll auszuschöpfen. Es ist ein umfangreicher und vielseitiger Werkzeugkasten, der uns dabei unterstützt, unser Leben bewusster, erfüllter und erfolgreicher zu gestalten.










DIE GESCHICHTE DES NLP


Das Konzept des Neurolinguistischen Programmierens, oft abgekürzt als NLP, wurde in den 1970er Jahren durch die interdisziplinäre Zusammenarbeit von Richard Bandler, einem Wissenschaftler mit Expertise in Psychologie und Informationstechnologie, John Grinder, einem renommierten Linguisten, und Frank Pucelik, einem Psychologen, konzipiert. Ihre grundlegende Forschungshypothese zielte darauf ab, die differenziellen Faktoren zu identifizieren, die eine Person mit herausragenden Leistungen in ihrem Fachbereich von einer Person, die lediglich als kompetent angesehen wird, unterscheiden.


Zur Untersuchung dieser Hypothese entschieden sie sich, die therapeutischen Praktiken von drei hoch angesehenen Psychotherapeuten zu analysieren. Sie wählten Fritz Perls, den Initiator der Gestalttherapie, Virginia Satir, die Pionierin der Familientherapie, und Milton H. Erickson, einen Psychiater, der als wesentlicher Beitragender zur Entwicklung der modernen Hypnotherapie gilt. Durch die eingehende Analyse ihrer verbalen und nonverbalen Kommunikation sowie der mentalen Prozesse, die ihren therapeutischen Interventionen zugrunde lagen, entwickelten Bandler, Grinder und Pucelik das sogenannte Meta-Modell der Sprache. Es ist wichtig zu betonen, dass die Entstehung des NLP nicht in einem Vakuum stattfand, sondern durch eine synergetische Verbindung mit einer Vielzahl von Disziplinen und theoretischen Ansätzen geprägt wurde.


Neben der Einflussnahme aus den Bereichen Psychologie und Psychotherapie wurden die Grundlagen des NLP maßgeblich durch Erkenntnisse aus den Bereichen Mathematik und Informatik, Linguistik und Neurowissenschaften geformt.


Zu den bedeutendsten Einflüssen zählen die Arbeiten von Gregory Bateson, Alfred Korzybski, Noam Chomsky, Hans Vaihinger, Edward T. Hall, William Ross Ashby und Michael Gazzaniga.


Das NLP hat seine kontinuierliche Weiterentwicklung und Expansion nicht nur seinen Gründern zu verdanken. Eine Reihe von Wissenschaftlern und Praktikern, einschließlich Judith DeLozier, Leslie Cameron-Bandler, Robert Dilts, David Gordon, Charles Faulkner sowie Steve und Connirae Andreas, haben wesentlich dazu beigetragen, die theoretischen und praktischen Anwendungsmöglichkeiten des NLP zu vertiefen und zu erweitern. Somit ist das NLP heute ein dynamisches und weiterwachsendes Feld mit einer weltweiten Gemeinschaft von Forschern und Praktikern.


Im Rückblick auf die faszinierende Geschichte von NLP erkennen wir eine einzigartige Entwicklung, die das Potenzial hatte, das Leben vieler Menschen positiv zu verändern. Von seinen bescheidenen Anfängen in den 1970er Jahren bis hin zu seiner weltweiten Verbreitung in den verschiedensten Bereichen hat sich das Neurolinguistische Programmieren als ein kraftvolles Werkzeug erwiesen, das uns ermöglicht, unser Denken zu transformieren, unsere Kommunikation zu verbessern und persönliche Veränderungen herbeizuführen. Die Innovationskraft der Gründer, ihre Kombination bewährter Techniken aus unterschiedlichen Fachbereichen und die kontinuierliche Weiterentwicklung machen NLP zu einem einzigartigen und dynamischen Ansatz, der uns auf unserer Reise des persönlichen Wachstums und der Selbstentfaltung begleitet. Möge die Geschichte von NLP uns inspirieren, weiterhin neue Horizonte zu erkunden und unsere Potenziale voll auszuschöpfen, um ein erfülltes und erfolgreiches Leben zu führen.










DER NUTZEN VON NLP IM ALLTAG UND BERUF


Neuro-Linguistisches Programmieren (NLP) fungiert als effektives Werkzeug, das Einzelpersonen und Berufstätigen dabei hilft, Barrieren in ihrem persönlichen und beruflichen Fortschritt zu überwinden und neue, förderliche Verhaltensweisen zu entwickeln. Im Kern ermöglicht NLP eine Befreiung von unproduktiven Gewohnheiten, unangebrachten Ängsten und selbst auferlegten Begrenzungen, die eine reichere und erfüllendere Lebenserfahrung verhindern können. NLP stellt eine Vielfalt von Auswahlmöglichkeiten bereit, die sich auf unsere Kommunikationsfähigkeit, unsere Reaktionen auf verschiedene Situationen und sogar unsere Gefühle auswirken. Mit einem breiteren Spektrum an Möglichkeiten sind wir besser gerüstet, um die besten Entscheidungen für unsere Bedürfnisse zu treffen. Im Geschäftsumfeld haben sich NLP-Methoden als wertvolle Ressourcen für die Verbesserung der zwischenmenschlichen Kommunikation, den Aufbau von Vertrauensbeziehungen und die präzise Zielsetzung erwiesen. Sie sind daher seit langem ein wesentlicher Bestandteil der Ausbildung von Unternehmensberatern und Trainern.


Darüber hinaus unterstützt NLP die Entwicklung von Fertigkeiten, die eine effektive Kommunikation mit Menschen fördern, die eine andere Weltanschauung haben als wir selbst. Dies ist besonders wichtig in multinationalen Unternehmen, wo es häufig kulturelle Barrieren gibt.


NLP-Techniken werden auch bei der Gestaltung professioneller Präsentationen und rhetorischer Überzeugungskraft eingesetzt. Führungskräfte und Berater ziehen Inspiration aus dem kreativen und innovativen Potenzial von NLP und nutzen es zur Teambildung, strategischen Planung und Qualitätsmanagement. NLP-Coaching kann in einer Vielzahl von Kontexten eingesetzt werden, wo es auf Kommunikation ankommt.


Mit NLP wird es einfacher, motiviert zu bleiben und die gesetzten Ziele zu erreichen, selbst über einen längeren Zeitraum hinweg. Auch im Verkauf und in der Beratung spielt NLP eine zentrale Rolle. Es bietet die Möglichkeit, Informationen auf eine Weise zu vermitteln, die für das Gegenüber verständlich ist. NLP-Fragetechniken helfen dabei, genau zu ermitteln, was der Kunde oder Klient benötigt.


NLP im Coaching


NLP hat in der Coaching-Branche eine entscheidende Rolle übernommen. Mit NLP-Techniken können Coaches tiefer in die Denkweisen ihrer Klienten eintauchen, um individuelle Bedürfnisse und Ziele besser zu verstehen und darauf abgestimmte Strategien zu entwickeln. NLP kann auch dazu beitragen, einschränkende Glaubenssätze oder hinderliche Verhaltensmuster zu erkennen und zu transformieren, um das persönliche und berufliche Wachstum des Klienten zu fördern.


NLP in der Personalauswahl


Im HR-Management kann NLP genutzt werden, um den Rekrutierungs- und Auswahlprozess zu optimieren. Durch den Einsatz von NLP-Methoden können Personalverantwortliche effektivere Interviews führen, potenzielle Kandidaten besser einschätzen und eine tiefere Verbindung zu den Bewerbern herstellen, was zu fundierteren Entscheidungen führt.


NLP in Verhandlungen


NLP-Techniken können dazu beitragen, eine effektive Verhandlungsführung zu ermöglichen. Durch die Verbesserung der Kommunikationsfähigkeiten und das Verständnis für die Perspektiven und Bedürfnisse der Verhandlungspartner können bessere Vereinbarungen erzielt werden.


NLP in der Führung:


Führungskräfte nutzen NLP, um ihre Kommunikation und Beziehungen zu den Teammitgliedern zu verbessern. Darüber hinaus hilft NLP dabei, Führungsstile zu entwickeln, die auf die Bedürfnisse und Stärken der einzelnen Mitarbeiter abgestimmt sind, um die Teamleistung zu maximieren.


NLP im Gesundheitswesen und in der Therapie


NLP wird im Gesundheitswesen und in der Therapie genutzt, um die Kommunikation mit Patienten zu verbessern, deren Bedürfnisse besser zu verstehen und individuell abgestimmte Betreuungspläne zu erstellen. Darüber hinaus können Therapeuten NLP-Techniken nutzen, um Patienten dabei zu helfen, gesundheitsbezogene Ziele zu setzen und zu erreichen, Angst und Stress zu bewältigen und positive Verhaltensänderungen zu fördern.


NLP im Management allgemein


Im allgemeinen Management wird NLP genutzt, um strategische Entscheidungen zu treffen, die Teamleistung zu verbessern, effektive Kommunikation zu fördern und eine positive Unternehmenskultur zu pflegen.


Mit NLP können Manager ihre Problemlösungs- und Entscheidungsfähigkeiten verbessern, ihre Führungsfähigkeiten schärfen und eine Umgebung schaffen, die Kreativität und Innovation fördert. Mit NLP lernen wir einfach, die Sprache unserer Zielgruppe erstens besser zu verstehen, aber auch besser sprechen. Dies ist besonders wichtig im Verkauf, wo das Verständnis der Bedürfnisse des Kunden und die Anpassung an seine Weltanschauung zu höheren Verkaufszahlen führen können.


Mit NLP können wir lernen, empathisch zu kommunizieren, uns auf die Sichtweise unseres Gegenübers einzulassen und so das richtige Produkt für den Kunden zu finden.










DIE GRUNDANNAHMEN DES NLP


Richard Bandler, einer der Mitbegründer des Neurolinguistischen Programmierens (NLP), etablierte die Grundannahmen des NLP basierend auf seiner Arbeit und Forschung in den Bereichen Kommunikation, Verhaltenstherapie und Modellierung menschlicher Exzellenz. Im Folgenden wird detailliert erläutert, wie Bandler zu den Grundannahmen des NLP kam. Bandler begann seine Arbeit im Bereich der menschlichen Kommunikation und Verhaltenstherapie in den 1970er Jahren, als er in Zusammenarbeit mit John Grinder, einem Sprachwissenschaftler, die Prinzipien und Methoden entwickelte, die später als NLP bekannt werden sollten. Ihre Arbeit zielte darauf ab, effektive und reproduzierbare Modelle für menschliches Verhalten zu erstellen, insbesondere im Hinblick auf Kommunikation, Lernen und Veränderung.


Eines der grundlegenden Konzepte, auf die sich Bandler und Grinder in ihrer Arbeit stützten, war die Idee der "Modellierung". Sie glaubten, dass sie durch die Untersuchung und Nachahmung der Verhaltensweisen, Überzeugungen und Strategien von Individuen, die in bestimmten Bereichen außergewöhnlich erfolgreich waren, diese Muster lernen und an andere weitergeben könnten. Sie untersuchten das Verhalten von Therapeuten wie Virginia Satir, Fritz Perls und Milton Erickson, die in ihren jeweiligen Bereichen als herausragend angesehen wurden.


Die Grundannahmen des NLP, wie sie von Bandler formuliert wurden, sind das Produkt dieser Forschungs- und Modellierungsanstrengungen. Sie stellen Überzeugungen und Annahmen dar, die er als wesentlich für die Effektivität der von ihm beobachteten Exzellenzmodelle identifizierte.


Zum Beispiel die Annahme, dass "die Landkarte nicht das Gebiet ist", spiegelt die Erkenntnis wider, dass unsere individuellen Wahrnehmungen und Interpretationen der Welt – unsere "Landkarten" – unweigerlich von der tatsächlichen Realität – dem "Gebiet" – abweichen. Diese Annahme unterstreicht die Bedeutung von Flexibilität in unserer Wahrnehmung und unserem Verständnis der Welt, ein Schlüsselkonzept in der NLP-Praxis. Die Annahme, dass "die Mittel, die ein Individuum benötigt, um angestrebte Veränderungen zu erreichen, bereits im Individuum vorhanden sind", beruht auf Bandlers Beobachtungen und Erfahrungen, dass Menschen bereits die Ressourcen und Fähigkeiten besitzen, die sie benötigen, um positive Veränderungen in ihrem Leben herbeizuführen.


Es ist wichtig zu bemerken, dass diese Grundannahmen nicht als absolute Wahrheiten angesehen werden sollen, sondern eher als hilfreiche Glaubenssätze, die eine positive und effektive Arbeit mit NLP unterstützen.




	
Die Fähigkeit, den Prozess zu verändern, durch den wir die Realität erleben, ist oft wertvoller als die Veränderung des Inhalts unserer Erfahrung der Realität. Diese Präsupposition betont die Bedeutung des Prozesses der Erfahrung über den reinen Inhalt der Erfahrung. Mit anderen Worten, die Art und Weise, wie wir Ereignisse, Situationen und Informationen verarbeiten und interpretieren, hat einen größeren Einfluss auf unser Erleben und Verhalten als die konkreten Details der betreffenden Situation.


	
Die Bedeutung Ihrer Kommunikation liegt in der Reaktion, die Sie erhalten. Diese Annahme besagt, dass der Kommunikationserfolg nicht nur durch die Absicht oder Botschaft des Senders, sondern auch durch die Reaktion des Empfängers bestimmt wird. Wenn die Antwort nicht der beabsichtigten Kommunikation entspricht, liegt es in der Verantwortung des Senders, seine Mitteilung anzupassen.


	
Alle Unterscheidungen, die Menschen in Bezug auf unsere Umwelt und unser Verhalten machen können, sind nützlich durch die visuellen, auditiven, kinästhetischen, olfaktorischen und gustatorischen Sinne darstellbar. Diese Annahme betont die zentrale Rolle unserer Sinne in der Erfahrung und Wahrnehmung. Unsere Sinnesmodalitäten sind die primären Mittel, durch die wir Informationen über unsere Umwelt aufnehmen und interpretieren.


	
Die Mittel, die ein Individuum benötigt, um angestrebte Veränderungen zu erreichen, sind bereits im Individuum vorhanden. Dieses Prinzip besagt, dass jeder Mensch die inneren Ressourcen besitzt, die notwendig sind, um Veränderungen herbeizuführen und Ziele zu erreichen. Diese Ressourcen können durch verschiedene NLP-Techniken und -Verfahren erschlossen und genutzt werden.


	
Die Landkarte ist nicht die Landschaft. Diese Annahme unterstreicht den Unterschied zwischen unserer subjektiven Wahrnehmung der Welt (unsere "Landkarte") und der tatsächlichen Realität (der "Landschaft"). Sie weist darauf hin, dass unsere individuellen Wahrnehmungen und Interpretationen der Realität oft verzerrt und unvollständig sind.


	
Der positive Wert des Individuums bleibt konstant, während der Wert und die Angemessenheit des inneren und/oder äußeren Verhaltens in Frage gestellt wird. Dieses Prinzip besagt, dass das intrinsische Wert eines Individuums unveränderlich ist, unabhängig von seinen Verhaltensweisen. Es ermöglicht es, Verhaltensweisen zu kritisieren oder zu verändern, ohne den Wert des Individuums als Person infrage zu stellen.


	
Es gibt eine positive Absicht hinter jedem Verhalten und einen Kontext, in dem jedes Verhalten nützlich ist. Diese Annahme stellt die Prämisse dar, dass jedes Verhalten, auch wenn es in bestimmten Kontexten destruktiv erscheint, aus der Perspektive des Individuums in einem bestimmten Kontext oder zu einem bestimmten Zeitpunkt einen positiven Nutzen oder Wert hat.


	
Feedback versus Versagen - Alle Resultate und Verhaltensweisen sind Leistungen, unabhängig davon, ob sie gewünschte Ergebnisse in Bezug auf eine Aufgabe / Sache sind oder nicht. Nach dieser Annahme gibt es im NLP kein Scheitern, nur Feedback.





Diese Sichtweise fördert ein lösungsorientiertes Mindset, das es ermöglicht, aus Fehlern zu lernen und diese als wertvolle Informationen für zukünftige Handlungen zu nutzen.


In der Gesamtheit zeigen sich die acht Grundannahmen, die Richard Bandler formuliert hat, als essenzielle Leitlinien für das Verständnis und die Anwendung von NLP.


Sie zeichnen ein Bild von der menschlichen Wahrnehmung, Kommunikation und Verhaltensweisen, dass es uns ermöglicht, uns selbst und andere auf tiefgehender Ebene zu verstehen und effektiv zu interagieren. Mit der Betonung auf den individuellen Ressourcen, der Wertschätzung jedes Individuums, der Nutzbarkeit aller Sinneswahrnehmungen und dem Glauben an die positive Absicht hinter jedem Verhalten, bieten sie einen positiven und ermächtigenden Ausgangspunkt für persönliche und professionelle Entwicklung. Die Grundannahmen des NLP dienen somit nicht nur als theoretisches Gerüst, sondern bilden eine pragmatische Handlungsanleitung für effektive Kommunikation und erfolgreiche Veränderungsarbeit.
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