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  ПРИНЦИП ПИТЕРА




  КЛЮЧЕВАЯ ИНФОРМАЦИЯ




  •Название: Принцип Питера.




  •Применение: управление человеческими ресурсами и производительностью, развитие человеческого потенциала.




  •Почему она успешна? Его успех неопределен, потому что он зависит от людей и организаций.




  •Ключевые слова:




  °Компетентность: знания и ноу-хау, необходимые для достижения максимальной эффективности на данной должности




  °Эффективность: синоним превосходства, способность сотрудника выполнять определенные задачи при ограниченных ресурсах (время, деньги и т.д.).




  °Иерархия: структура полномочий в организации




  °Продвижение: назначение работника на более высокий уровень в организации.




  ВВЕДЕНИЕ




  При рассмотрении принципа Питера особенно важно понимать, что эта модель, хотя и поучительная во многих ситуациях, взята из сатирической книги и поэтому должна использоваться с осторожностью при установлении ­научных фактов. В контексте все более сильной иерархии в организациях возникает вопрос о внутреннем продвижении. Должна ли компетентность сотрудника быть доминирующим критерием для определения иерархического восхождения? Как можно измерить уровень компетентности? Обязательно ли эффективный сотрудник должен быть хорошим организатором?
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        Определение модели

      


    




    Принцип Питера гласит, что если сотрудник эффективно работает на данном иерархическом уровне, его повышают до следующего уровня и так далее, пока он не достигнет уровня, на котором он неэффективен. Если он не может быть понижен в должности, это означает, что все структуры естественным образом эволюционируют в сторону баланса большей неэффективности.




    Хотя на первый взгляд этот принцип может показаться абсурдным, он поднимает некоторые вопросы, касающиеся управления человеческими ресурсами. Кого следует продвигать по службе на благо человека и компании? И при каких условиях это следует делать, чтобы повысить общую эффективность?


  




  ТЕОРИЯ
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        ЛОРЕНС ДЖОНСОН ПИТЕР (КАНАДСКИЙ ПЕДАГОГ И ­ПСИХОЛОГ, 1919-1990)

      


    




    Окончив в 1958 году колледж штата Западный Вашингтон, Лоуренс Дж. Питер, родом из Ванкувера, быстро стал учителем, одновременно продолжая изучать психологию и педагогические науки, по которым в 1963 году получил докторскую степень. Затем он руководил Центром Эвелин Фриден и выступал в качестве консультанта программ, испытывавших трудности, в Университете Южной Калифорнии в 1966 году.




    Его первая книга, “Предписывающее обучение”, была опубликована в 1965 году, но известность к нему пришла только после публикации книги “Принцип Питера” (1969), написанной в сотрудничестве с Раймондом Халлом (канадский писатель, 1919-1985).
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