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    Introducción

  


  
    José Raúl Osorio Madrid


    En el marco del “Fondo Sectorial de Investigación para la Educación SEP-CONACYT”, se publicó en 2012 la Convocatoria INEE-2012-01. Atendiendo a la misma, un grupo de investigadores en educación de la Facultad de Educación de la Universidad Autónoma de Tlaxcala, presentamos a evaluación el proyecto denominado Formación y trayectoria profesional de docentes y directivos de escuelas secundarias generales del Estado de Tlaxcala. En dicha convocatoria a nivel nacional fueron aprobados únicamente 10 proyectos entre los cuales se incluyó el nuestro con clave 189760.


    Previo al dictamen final, los responsables técnicos de las prepropuestas dictaminadas como pertinentes, fuimos convocados a un curso-taller en las oficinas del INEE, para ser capacitados en el conocimiento y manejo de las bases de datos propiedad de este Instituto. La base de datos que nosotros utilizamos para reforzar y complementar la información de la prepropuesta presentada en 2012, fue la derivada del Estudio Internacional sobre la Enseñanza y el Aprendizaje (TALIS): resultados de México (SEP, 2009), ya que se relaciona con el perfil profesional de los profesores de secundaria en el país, sus condiciones institucionales, el tipo de práctica docente, así como con actitudes y opiniones ante las actividades de superación.


    La propuesta presentada por nuestro equipo de investigación en esa convocatoria (INEE-2012-01), tomó en cuenta dos elementos adicionales que le imprimieron un grado de originalidad y aportación al conocimiento sobre el tema: 1) Utilizar las bases de datos oficiales de la SEP, y la de TALIS del INEE para una mirada de cobertura nacional, y 2) proponer un estudio de corte mixto (cuali-cuantitativo) que permitiera contar con información empírica con base en datos recuperados de archivos y encuestas, pero profundizar dicha información con el apoyo de entrevistas a docentes y directivos para estudiar su trayectoria profesional, tal como se han realizado estudios en España (Rivas, Sepúlveda, Rodrigo, 2005; Eirin, García, Montero, 2009; Cruz, 2010b) en los cuales revisan la trayectoria profesional a través del análisis de los ciclos de vida. De este modo se puede llegar a la descripción del perfil profesional del docente de secundaria atendiendo a la diversificación y a las características del contexto para poder comprender cómo planifica cada docente su proceso formativo, de actualización y superación, así como los elementos que prioriza para mejorar su práctica docente en las distintas etapas de su carrera profesional, empleando como apoyo metodológico el enfoque biográfico narrativo.


    Durante el desarrollo de este proyecto, logramos en primer lugar capacitarnos como grupo de investigación en el conocimiento y manejo del enfoque biográfico narrativo con un curso taller impartido por el Dr. Manuel Fernández de la Universidad de Granada, España. Diseñamos y aplicamos una encuesta a docentes y directivos de secundarias generales, tomando como base la encuesta TALIS, a la cual le hicimos algunas adecuaciones para orientarla hacia un estudio de trayectoria profesional y aplicamos entrevistas biográficas a docentes y directivos de diferentes etapas del ciclo profesional, para recuperar elementos de su historia de vida como educadores en el nivel de secundaria.


    Los resultados de esta investigación se presentan ahora a través de la siguiente compilación.


    Es un libro que reúne información actualizada, válida y confiable sobre el perfil profesional y la trayectoria laboral de docentes y directivos de las Escuelas Secundarias Generales del Estado de Tlaxcala. Se compone de información proveniente de tres fuentes: 1) Información de gabinete, 2) Información obtenida de la aplicación de una encuesta y 3) Información recuperada de entrevistas semiestructuradas a sujetos clave.


    La información de gabinete fue obtenida de la Secretaría de Educación estatal, particularmente de la Dirección de Secundarias Generales, a la cual se le agregan datos estadísticos recuperados de la SEP/ Básica y de informes oficiales sobre la educación secundaria en México.


    La encuesta se aplicó a una muestra de 300 docentes y 90 directivos, con la cual se obtuvieron datos importantes sobre la formación profesional, trayectoria laboral, condiciones de trabajo y satisfacción con la profesión. Dichos indicadores se obtuvieron de la revisión cuestionarios sobre perfil profesional utilizados en trabajos previos. Por ejemplo, en el Cuestionario de Contexto para Docentes Excale, se contemplan 4 indicadores que son: Sociodemográficos, Perfil Profesional, Perfil Laboral y Capital Económico. En el Estudio Internacional sobre la Enseñanza y el Aprendizaje (TALIS; 2009), los indicadores empleados son: Características demográficas, profesionales y laborales de los docentes, intensidad y tipo de desarrollo profesional, demandas de desarrollo profesional insatisfechas, creencias de los docentes y actitudes laborales entre otros. En el documento Mejorar las escuelas. Estrategias para la acción en México, elaborado por el Consejo Asesor de la OCDE en Gestión Escolar y Política Docente en México (OCDE; 2010), en el capítulo 3 sobre Trayectoria profesional docente, utilizan información recuperada de TALIS y agrupan los datos en tres indicadores que son: La preparación e incorporación a la profesión docente, acceso a la profesión y primeros años de docencia, y desarrollo profesional y evaluación. Más recientemente, en 2011, la OEI y la UNESCO, publican el trabajo de Falus y Golberg titulado Perfil de los docentes en América Latina, en el cual analizan y contrastan en diversos países el perfil de los docentes a partir de los siguientes indicadores: perfil socio-demográfico, nivel de formación inicial, condiciones laborales y el manejo que tienen de las nuevas tecnologías de información.


    En el siguiente cuadro, se pueden apreciar los indicadores utilizados por los estudios anteriores:


    Cuadro 1. Indicadores para el estudio del perfil profesional docente


    
      
        
        
      

      
        
          	
            Estudio

          

          	
            Indicadores

          
        


        
          	
            Cuestionario de Contexto para Docentes Excale 2009

          

          	
            Sociodemográficos, Perfil Profesional, Perfil Laboral y Capital Económico

          
        


        
          	
            Estudio Internacional sobre la Enseñanza y el Aprendizaje (TALIS; 2009),

          

          	
            Características demográficas, profesionales y laborales de los docentes, intensidad y tipo de desarrollo profesional, demandas de desarrollo profesional insatisfechas, creencias de los docentes y actitudes laborales entre otros

          
        


        
          	
            Mejorar las escuelas. Estrategias para la acción en México, elaborado por el Consejo Asesor de la OCDE (2010) capítulo 3 “Trayectoria profesional docente”

          

          	
            La preparación e incorporación a la profesión docente, acceso a la profesión y primeros años de docencia, y desarrollo profesional y evaluación (recuperados de (TALIS)

          
        


        
          	
            Perfil de los docentes en América Latina, Falus y Golberg (2011) OEI/UNESCO

          

          	
            Perfil socio-demográfico, nivel de formación inicial, condiciones laborales y el manejo que tienen de las nuevas tecnologías de información

          
        

      
    


    Fuente: Elaboración propia.


    Como se puede apreciar los indicadores para el estudio sobre perfil docente no siempre coinciden ya que depende mucho de los objetivos de cada estudio y de los productos esperados, sin embargo los antecedentes nos permitieron tomar en cuenta dichos indicadores para diseñar un instrumento constituido de un apartado de datos generales y cuatro rubros apropiados a nuestro trabajo que son: formación profesional, trayectoria laboral, condiciones de trabajo y satisfacción con la profesión.


    La misma estructura de la encuesta se utilizó para los directivos realizando las adecuaciones necesarias para explorar el perfil de los directores y subdirectores de escuela.


    Para la exploración de los eventos relevantes y los momentos que han dejado huella en la trayectoria profesional, aquellos que Denzin (citado por Bolivar; 2010) denomina Epifanías, y los describe como momentos de crisis que alteran las estructuras fundamentales de sentido en la vida personal, trabajamos con entrevistas a profundidad para recuperar relatos biográficos de las diferentes etapas del ciclo vital de los docentes. Nos enfocamos en la propuesta de Goodson (2003) orientada a realizar una construcción social de la profesión docente. Este enfoque trata de superar las limitaciones de la descripción técnica del trabajo docente y las narrativas personales en relación con sus destrezas y niveles de eficiencia en el desempeño de su labor, para abrir la oportunidad de escuchar la opinión crítica de los maestros ante las propuestas de reforma educativa. Las reformas obedecen a intereses y demandas de un contexto social y económico específico del momento histórico en que suceden. Suponen la aceptación pasiva y la adaptación de los docentes a nuevas formas de ejercicio profesional y condiciones laborales, sin embargo, en la práctica diaria, en la etapa de implementación de las reformas, el papel del docente con su aceptación o resistencia, compromiso con la reforma o pasividad, actitud proactiva o pesimista, transformar su quehacer o seguir en lo mismo, hacen en su conjunto que fracasen o tengan el éxito esperado las reformas en cuestión. Por ello, relacionar la historia de vida del profesor con el análisis del contexto social (construcción social de la enseñanza) en este momento estratégico de implementación de la Reforma Integral de la Educación Secundaria (RIES) es totalmente pertinente. Señala Goodson (2003) que es importante pasar del simple comentario a la conciencia de lo que representa la Reforma para los docentes y cómo es interpretada desde su imaginario social.


    Los rubros que fueron explorados en la guía de entrevista a profundidad, se corresponden con las etapas del ciclo vital propuestas por Huberman (s/f), Huberman (1986), y Huberman (1990); la introducción en la carrera, la fase de estabilización, experimentación y diversificación, revaloración, serenidad y distanciamiento en las relaciones, conservadurismo y quejas.


    El objetivo principal de este libro es difundir a la sociedad y a la comunidad especializada interesada en el tema, la evolución, situación actual y prospectiva sobre la idoneidad del perfil profesional de docentes y directivos de este nivel educativo en el estado, para identificar las fortalezas y condiciones adversas que posibiliten o dificulten la implementación apropiada y exitosa de la Reforma Integral de la Educación Básica (RIEB).


    El perfil profesional del docente de escuelas secundarias. Una mirada inconclusa y parcial desde la investigación educativa


    Desde hace más de una década, Sandoval (2001) ya señalaba que las investigaciones realizadas sobre las condiciones y contenidos del trabajo del maestro de educación básica en México, se enfocaban hacia los docentes de primaria, por lo que se conocía muy poco de los de secundaria, no obstante que este nivel educativo pasó a ser parte del ciclo de educación básica obligatoria de nueve años desde 1993 al instalarse el Programa de Modernización Educativa. Las autoridades educativas reconocen que existe un desconocimiento de las particularidades del trabajo docente de secundaria, por ello resultó muy oportuno aplicar en 2003 una encuesta a más de 200 mil profesores de secundaria que asistieron al Taller General de Actualización, la cual sirvió de insumo importante para plantear la Reforma Integral de Educación Secundaria (RIES).En dicha encuesta resalta que casi la mitad de los profesores de secundaria imparten materias que no eligieron y se encuentran poco o nada preparados para impartirlas. En los dos años anteriores a la aplicación de la encuesta, el 88 por ciento no tomó ningún diplomado, seminario, ni asistió a ningún congreso, foro o simposio de actualización. Esta información contrasta fuertemente con la encontrada en el reporte final de la Evaluación Curricular de la Reforma realizada en 2010 por la SEP-Básica (Sheldon y Nugroho; 2010), en la cual casi la totalidad (94%) de los 2, 216 encuestados de 314 escuelas visitadas en todo el país, han asistido a cursos de actualización, predominando los Talleres Generales de Actualización. La opinión de los docentes y directores sobre el impacto de dichos cursos para mejorar la práctica docente y elevar el nivel de logro educativo en los estudiantes es positiva, sin embargo, los autores del reporte recomiendan que el estudio de impacto se realice con mayor profundidad tres o cuatro años después de esta evaluación para apreciar el impacto con datos del aprovechamiento escolar y desempeño de los profesores.Estos diagnósticos nacionales han resuelto en parte las carencias de información que otros autores han señalado como es el caso de Santibáñez (2007);


    “No se dispone de datos estadísticos de conocimiento público ni información básica, como los antecedentes educativos de los docentes en términos de especialización e institución en las que cursaron sus estudios o si están impartiendo la materia para la cual fueron originalmente preparados” (Santibáñez; 2007; 308).


    La mayoría de los estudios sobre la formación profesional de docentes de secundaria en México, se realizan a través de encuestas aplicadas y la revisión de bases de datos de la SEP, en pocos casos se profundiza en la información a través de entrevistas con docentes y directivos y menos aún se ha estudiado la trayectoria profesional de estos docentes. Algunos trabajos que profundizan en el conocimiento sobre la formación profesional de maestros de educación básica se han realizado en las escuelas primarias (Jiménez; 2003; Cacho; 2004), en estos trabajos se recupera el desempeño cotidiano de los docentes, se observa las condiciones en que realizan su trabajo y se profundiza en los procesos que han seguido para fortalecer su formación profesional en diversas etapas de la carrera docente. En España si hemos encontrado literatura sobre el trabajo docente de profesores de secundaria, que revisan la trayectoria profesional a través del análisis de los ciclos de vida (Rivas, Sepúlveda, Rodrigo; 2005; Eirin, García, Montero; 2009;Cruz; 2010a ), en estos estudios se aprecia que el perfil profesional no es homogéneo y las variaciones dependen de la etapa de la carrera docente en que se encuentre el profesor, así como de las condiciones laborales e institucionales en que se desempeña, por lo tanto, la descripción del perfil profesional del docente de secundaria debe atender a la diversificación y a las características del contexto para poder comprender cómo planifica cada docente su proceso formativo, de actualización y superación, así como los elementos que prioriza para mejorar su práctica docente en las distintas etapas de su carrera profesional. Sandoval (2001) ha señalado desde hace más de diez años que “…..en la secundaria conviven profesores con formación diversa y características muy diferentes a los profesores de preescolar y primaria, es necesario conocer sus particularidades para apoyar su desarrollo profesional”.


    De acuerdo con la literatura revisada, reconocemos que falta mucho por explorar y conocer acerca del perfil profesional del docente de escuela secundaria en México, sin embargo, profundizar en este tema requiere también de apoyarse en un enfoque de investigación que supere la mirada homogeneizadora lograda hasta ahora con el uso de las encuestas, y apostar por el empleo de métodos probados como el análisis de los ciclos de vida de la profesión docente de Huberman, et, al (2000) y el enfoque biográfico narrativo para la construcción social de la enseñanza, con la propuesta de Goodson (2003), con lo cual se distinga y describa la complejidad de la docencia y sus particularidades de acuerdo a los sujetos y contextos específicos..


    Necesidad de construir el perfil y trayectoria profesional de docentes y directivos de escuelas secundarias en Tlaxcala


    La Secretaría de Educación Pública en Tlaxcala, participa activamente en el Programa de Fortalecimiento de la Educación Secundaria. En 2003 realizó un diagnóstico (SEP-Básica; 2003) para identificar las condiciones en que opera este nivel educativo. El principal problema identificado en la calidad de la enseñanza se relacionaba con las características de la planta docente. Los puntos centrales son la inasistencia de los docentes, poca preparación para la enseñanza y bajo dominio de los contenidos de las materias asignadas. Se señalaron como principales causales de esto, la forma poco clara para asignación de una plaza, asignación de horas clase en materias que no son de la especialidad del docente, la necesidad de estos de laborar en dos o más escuelas para mejorar sus ingresos y el poco arraigo y compromiso con los problemas de la escuela y los estudiantes, entre otras. Recientemente en 2011, el Departamento de Educación Secundaria de la SEP-Básica en Tlaxcala, realizó un segundo diagnóstico particularmente de las escuelas secundarias generales, en el cual se reportan los mismos problemas de formación, actualización y compromiso con la enseñanza en los docentes. Los datos obtenidos sobre los docentes y directores de escuela secundaria describen (hasta donde lo permiten los resultados de un cuestionario) el tipo de práctica docente y gestión y liderazgo que realizan respectivamente, sin embargo, no relacionan ese desempeño con los perfiles académicos y las trayectorias profesionales que han seguido, porque esos aspectos no fueron considerados en los diagnósticos realizados. Un estudio que si relaciona el perfil profesional con las condiciones institucionales, con el tipo de práctica docente, con actitudes y opiniones ante las actividades de superación, así como con los resultados de logro académico de los estudiantes, es el Estudio Internacional sobre la Enseñanza y el Aprendizaje (TALIS): resultados de México (SEP; 2009), sin embargo, los datos presentados hablan de un perfil relativamente homogéneo en la entidad de Tlaxcala, el cual se contrasta con el nacional. Este estudio (TALIS), se realizó vía una encuesta a 670 docentes de secundarias generales que es el 37% de los 1810 encuestados tomando en cuenta los otros subsistemas y a 42 directores de 191 en total. La encuesta se basó en una escala tipo Lickert y algunas preguntas abiertas. El análisis buscó relaciones significativas por medio de pruebas estadísticas y de manera muy superficial el de las respuestas a preguntas abiertas. Datos relevantes del estudio TALIS en Tlaxcala son por ejemplo, que la edad promedio es de 40.8 años, la escolaridad predominante es licenciatura (sin mencionar el área o campo disciplinario), la mayoría tiene una plaza definitiva aunque no s especifica el número de horas o plaza de tiempo completo, medio tiempo, etc., El 95% de docentes ha realizado alguna actividad de superación en los dos años anteriores a la encuesta pero no se ve reflejado en una mejora de los niveles de logro académico de estudiantes ni satisface las necesidades de formación expresadas por los docentes. El 80% de los directores señalan que la principal causa de los bajos resultados e el impacto de la aplicación de la Reforma, se deben al ausentismo de los docentes y la baja preparación pedagógica. Un dato que destaca es que Tlaxcala ocupa uno de los lugares más altos a nivel nacional en el control de la disciplina dentro de los grupos y que el 95% de docentes se manifiestan satisfechos con su trabajo y las condiciones institucionales de la escuela donde laboran. El propio equipo de trabajo que realizó el análisis de la encuesta TALIS, señala que el objetivo del estudio proveer de información cuantitativa sobre ciertos aspectos clave de las escuelas secundarias, de sus docentes y sus directores, sin embargo, ante la aparición de algunas contradicciones entre los datos cruzados estadísticamente, sería altamente recomendable que la información que aporta este trabajo (TALIS) se tomara como punto de partida para diseñar y realizar diversos estudios que profundicen sobre la secundaria en México (SEP: 2009).


    En otras palabras, no se cuenta con información actualizada y sistemática del perfil profesional, académico y de trayectoria profesional de docentes y directivos, a nivel nacional y en Tlaxcala, lo cual ocasiona un vacío de información relevante para realizar acciones remediales a los problemas identificados. Por ejemplo, no se sabe si la formación inicial de los docentes es congruente con el tipo de asignaturas que imparte, no se sabe cuál es la formación pedagógica que adquirió antes de iniciar la carrera docente o la que ha adquirido ya en la práctica. Se carece de información sobre la manera en que ha planificado cada docente su proyecto de superación profesional y las repercusiones de esta en la mejora de su desempeño. Se desconocen las condiciones en que cada docente transita por los distintos momentos del ciclo de vida académica (iniciación, estabilidad, consolidación y retiro). De la misma forma, se desconocen estos datos en relación con la figura de los directores y subdirectores de las escuelas, como la capacitación adquirida para las funciones administrativas, el manejo de conflictos y el desarrollo de un liderazgo que incida en la transformación y mejora de sus instituciones.


    Por tal razón, la Jefatura del Departamento de Educación Secundaria General, ha manifestado su interés por llevar a cabo un estudio sobre la formación y trayectoria profesional de docentes y directivos de estas escuelas, que aporte información actualizada y relevante sobre sus perfiles profesionales e identificar los acontecimientos más relevantes en los diferentes momentos de su ciclo de vida profesional para poder explicar y comprender las variaciones y modificaciones en sus intereses, necesidades expresas de actualización y los altibajos que aparecen en ciertas etapas de su trayectoria profesional como docentes y directivos.


    Con base en dicho estudio, identificar las expectativas de superación profesional de los docentes así como las necesidades de la escuela, y contribuir a determinar una oferta educativa de programas de formación y actualización apropiados a dichas expectativas y necesidades, que sea además congruente con la construcción de un nuevo perfil en competencias docentes y de gestión, demandado por la SEP-Básica para la implementación de la RIES.


    La pertinencia del enfoque biográfico narrativo para el estudio del perfil y trayectoria profesional en la docencia


    El auge que ha tenido el enfoque biográfico narrativo aplicado al estudio de os ciclos de vida de los docentes, se ha constituido en un campo específico de estudio en diversos países como lo señala Bolivar (2010):


    “Las fases y ciclos de vida de los profesores y profesoras, construidos desde las voces de los docentes, ha constituido un área de investigación propia, que ha tenido su incidencia en Francia [Huberman, 1989ª], Reino Unido [Sikes, Measor y Woods,1985] y España [Fernández Cruz,1995a; Bolívar, 1998]” (Bolivar; 2010;12).


    Dichos estudios recurren a los fundamentos teóricos y técnico-metodológicos propios del enfoque biográfico narrativo (Denzin; 1989, Pujadas; 2000; Bolivar; 2002) y se orientan entre otros objetivos a indagar sobre los diferentes niveles y tipos de compromiso que tienen los profesores en el curso de su carrera, así como los niveles de satisfacción en cada fase.


    Particularmente en los trabajos de Fernández Cruz (1995) y (2010) se propone una aproximación biográfica al desarrollo profesional, distinguiendo tres componentes: (a) Trayectoria profesional, analizado por relatos biográficos; (b) Perfil profesional que en la actualidad tiene el profesor y (c) Ciclo vital, como elemento integrador de los anteriores.


    El enfoque biográfico narrativo es más reciente que el de Historias de vida el cual está más ligado a la antropología y la psicología que a la sociología de corte cualitativo. Aunque Galindo (1998) reconoce que los términos pueden utilizarse indistintamente, en esta investigación no pretendemos realizar historias de vida. El enfoque biográfico, estudia y utiliza documentos personales como autobiografías, biografías, diarios, cartas, historias de vida, relatos de vida e historias orales, que permiten describir, contrastar e interpretar momentos relevantes en las vidas individuales. La naturaleza de estas fuentes de información, le imprimen un carácter eminentemente subjetivo a la información obtenida y al conocimiento que se construye, sin embargo, dado que en estos enfoques interpretativos no se busca la verdad objetiva sino el sentido y significado de la acción social, trataremos permanentemente de objetivar nuestra subjetividad apoyándonos en el análisis y comprensión del contexto socio histórico y cultural en que se dan los eventos para dar validez de contexto a las informaciones recabadas, de tal suerte de no caer en la “ilusión biográfica” que advierte Bourdieu con respecto a la utilización de este enfoque en la investigación social, “…solo cabe comprender una trayectoria a condición de haber elaborado previamente los estados sucesivos del campo en que ésta se ha desarrollado…” (Bourdieu; 1997; 82). En el mismo sentido, resulta altamente ilustrativo el llamado que hace Goodson (2003; 737) cuando recomienda vincular las historias personales de los actores educativos con historias más generales relacionadas con el cambio social y la globalización. Goodson recupera para fortalecer esta idea, la cita de Hargreaves que señala “Vincular las narraciones locales de los estudiantes, docentes y padres dentro de su propia escuela con las imágenes que caracterizan las narraciones más amplias de los cambios educativos y sociales que tienen lugar allí afuera, más allá de las paredes del aula, de tal forma que desde allí afectan directamente su propia vida”


    Por otro lado, el método biográfico, gracias a la posibilidad de abordar a personas o grupos desde las individualidades, supera –como le llama Pujadas- el fantasma de la tipificación de los sujetos como representativos o característicos de un orden sociocultural determinado. (Pujadas, 2000, 5)


    De las diferentes fuentes de información de que se vale el investigador en este método, consideramos que los relatos biográficos son los más apropiados para el estudio de los ciclos de vida. Los relatos biográficos son de acuerdo a Pujadas (2000) “el registro literal de las sesiones de entrevista que el etnógrafo realiza con el sujeto entrevistado” y son a su vez la fuente de las Historias de Vida. Estos permiten evidenciar las diferencias en relación a necesidades, expectativas y condiciones de trabajo de profesores de secundaria en diferentes etapas del ciclo vital.


    Desarrollo de la investigación y estructura del libro


    El trabajo se desarrolló en dos etapas que corresponden con los niveles de profundidad del estudio.


    Primera Etapa. Estudio de gabinete y encuesta


    El proyecto inició con la revisión de bases de datos y archivos oficiales proporcionados por el Departamento de Secundarias Generales. Con dichos datos se procedió a la obtención de la muestra y facilitó la decisión de los rubros, variables e indicadores que incluir en los instrumentos. Se aplicaron y obtuvieron 300 cuestionarios a docentes y 90 a directivos, con la cual se obtuvieron datos importantes sobre la formación profesional, trayectoria laboral, condiciones de trabajo y satisfacción con la profesión.


    Agradecemos totalmente el apoyo del Director y del Personal del Departamento, así como del equipo de Supervisores y Jefes de Enseñanza para las actividades de trabajo de campo.


    Segunda Etapa. Descripción de la trayectoria profesional


    El acercamiento a docentes y directores en la primera etapa del estudio, nos favoreció la selección de los sujetos clave con los que se realizaron entrevistas a profundidad para abarcar los diversos momentos del ciclo de vida profesional. El método de trabajo en esta etapa fue el biográfico-narrativo. Los momentos del ciclo de vida que se exploraron son los que sugiere Huberman, et,al (2000), a saber; 1) el inicio de la carrera, de 1 a 3 años; 2) estabilidad en la profesión, de 4 a 6 años; 3) Diversificación y replanteamiento, de 7 a 25 años; 4) Serenidad y conservadurismo, de 25 a 35 años; 5) Retiro.


    Análisis de la información


    Los datos de la encuesta a directivos y docentes se integraron en bases de datos en SPSS con los que se obtuvieron frecuencias y porcentajes de respuesta, así como medidas de tendencia central y dispersión. Se aplicaron pruebas de hipótesis en algunas variables para sustentar la generalización de los resultados hacia toda la población, con base en los resultados significativos estadísticamente.


    La información obtenida de los relatos biográficos, se trascribió y con el apoyo del programa AtlasTi, se pudieron identificar entre las narrativas acumuladas, relaciones de inclusión, vinculación, proximidad y/o causalidad entre las partes del relato y entre unas entrevistas y otras. Es un tipo de análisis comparativo entre cada perfil biográfico de vida para encontrar patrones concurrentes, temas comunes, regularidades, o divergencias. Nos apoyamos en el método de análisis de contenido utilizado por López de Maturana (2010) estructurado en 3 etapas que son: a) Descripción y codificación, función heurística consistente en comprender las narraciones más allá de sus primeras significaciones; b) Inferencias, procedimiento intermedio entre la descripción de los datos para transformarlos en información relevante; y c) Interpretación de los datos para transformarlos en información con significado. (López de Maturana, 2010, 5)


    Este libro se compone de ocho capítulos derivados del trabajo colaborativo del grupo de investigación participante. La estructura del texto es la siguiente:


    Introducción. Contiene la descripción del proyecto de investigación que dio origen al conocimiento logrado sobre el perfil y trayectoria de docentes y directivo de las secundarias generales del Estado de Tlaxcala. Se señalan los fundamentos teóricos y metodológicos en que se basó el estudio, el propósito comunicativo del texto y su estructura.


    Capítulo 1. Elaborado en coautoría porJorge Aguilar y Francisco Corona, describe el origen y evolución de la escuela secundaria en el estado de Tlaxcala, así como estadísticas relevantes que permiten apreciar la situación actual de dicho nivel educativo en esta entidad, particularmente las referidas a la planta de profesores.


    Capítulo 2. Elaborado por J Raúl Osorio Madrid, describe de manera general los principales hallazgos del estudio realizado, considerando datos relevantes tanto del perfil profesional como de la trayectoria de los docentes participantes en el estudio. Los datos fueron obtenidos de un cuestionario aplicado a 300 docentes en el año 2014. Dicha información se ha comparado y contrastado con la publicada en otros estudios o bases de datos, de esta manera se identifican cambios relevantes en la evolución de este sector profesional. Adicionalmente hemos contrastado con indicadores a nivel nacional e internacional, para construir una mirada de cobertura global, nacional y local sobre la figura de los docentes de escuelas secundarias.


    Capítulo 3. Elaborado por Rafael Reyes Chávez, contiene una descripción del perfil profesional de los docentes, derivado de las diferentes acciones y eventos en que han participado como parte de su proyecto personal de formación y actualización para el ejercicio docente. Inicia con un análisis conceptual sobre las necesidades de formación docente, sus implicaciones y modalidades, a continuación se describe la distribución de los entrevistados en el programa carrera magisterial al que pertenecen el 13 % de los docentes que participaron en la investigación, de estos la mitad tiene menos de 6 años en el programa.


    Se revisan algunos datos de su trayectoria docente (años de servicio, años en su actual escuela, años en secundaria) y de su formación profesional (nivel máximo de estudios, área de estudio, año en que se graduaron), el interés que tienen por actualizarse, por innovar en su práctica docente dominio de idioma ingles (cuanto lee, escribe, habla), y los cursos que ha tomado para aprender el idioma.


    El número de cursos que han tomado en los últimos 3 años, su duración, la temática central de los mismos, el total de cursos mencionados por los docentes fue de 446, los cuales son analizados por su afinidad temática.


    Entre las principales líneas de formación se pueden mencionar, el uso y manejo de TICS, el tema de evaluación, especialmente en el modelo de competencias, la didáctica, estrategias de enseñanza, específicamente las materias que más les preocupan son español, matemáticas, historia y geografía


    Capítulo 4. En este capítulo, Mariela Sonia Jiménez Vásquez, centra su objeto de estudio en las trayectorias profesionales de los docentes de educación secundaria general del estado de Tlaxcala a partir de la caracterización de la movilidad horizontal en este nivel educativo. La movilidad horizontal se tipifica a partir de la pertenencia de los docentes al programa de estímulos “Carrera magisterial” como mecanismo de reconocimiento profesional y laboral, así como de la realización de estudios de posgrado. Se establecen tres tipologías de trayectorias profesionales: estancada (sin carrera magisterial y sin estudios de posgrado), ascendente baja (con carrera magisterial o con estudios de posgrado) y ascendente media (con carrera magisterial y con estudios de posgrado). Las trayectorias profesionales se relacionan con factores microsociales (edad, género, estadio docente) y se describe su influencia en las condiciones laborales de los docentes como el tipo de plaza, el salario, la movilidad externa (otro empleo).


    El capítulo se encuentra estructurado en cinco apartados. En el primero se conceptualiza la trayectoria profesional describiendo los elementos que constituyen la carrera profesional, así como la importancia de los momentos de transición y de los factores sociales y personales. En el segundo apartado se presenta la estrategia metodológica y el modelo de análisis de los resultados. A partir del tercer apartado se presentan los resultados, el perfil profesional y laboral de los docentes de educación secundaria general; en el cuarto, se analizan los momentos de transición en las trayectorias profesionales y en el último se analizan y describen las trayectorias profesionales en relación a la movilidad horizontal, los factores de influencia y sus efectos en las condiciones laborales.


    Capítulo 5. Se refiere específicamente a la descripción y análisis del Perfil profesional y Laboral de directivos en las Escuelas Secundarias Generales del Estado de Tlaxcala. Elaborado por Ana Bertha Luna Miranda, desde una concepción actualizada del concepto de gestión y calidad educativa para la dirección de las instituciones educativas. El texto se estructura en tres apartados que son: 1. Perfil profesional, en el que se describe la formación profesional de los directivos, su incorporación y nivel en Carrera Magisterial, la antigüedad en el cargo y finalmente las necesidades expresadas de actualización para la función directiva. 2. Perfil laboral. En este apartado se revisa la forma en que se ha obtenido la plaza de directivo así como la trayectoria que se requiere para alcanzar el objetivo. Se señala también la situación laboral de los mismos funcionarios. 3. Entorno escolar, este último apartado incluye una descripción de las condiciones laborales y el nivel de satisfacción con el desempeño de sus funciones en cargos de dirección.


    Capítulo 6. Con el soporte conceptual de los términos, liderazgo, coaching y pensamiento estratégico del directivo, Ana Bertha Luna Miranda, analiza la Trayectoria laboral de directivos en Secundarias Generales a fin de revisar y determinar las necesidades y logros de los directivos en sus trayectorias laborales, como factores de impulso o barreras en la gestión directiva. El capítulo se compone de tres grandes apartados en los que se analiza y discute sobre la trayectoria laboral y profesional de estos funcionarios, se revisan las necesidades de formación de los directivos para un ejercicio profesional en el campo de la gestión e innovación de políticas para la competitividad institucional y en ese sentido las acciones de mejora que se realizan para lograr la satisfacción laboral en la institución.


    Capítulo 7. Contiene los relatos recuperados de las entrevistas a profundidad realizadas a docentes y directivos de las Escuelas Secundarias Generales del Estado de Tlaxcala. El texto se fundamenta en la propuesta del enfoque biográfico-narrativo para el estudio de los ciclos de vida y es elaborado por J Raúl Osorio Madrid. Los relatos recuperados se corresponden con tres momentos relevantes de la carrera profesional de docentes y directivos: 1) Influencias para la elección por la docencia. Recupera aquellos elementos sociales, familiares y personales que influyeron para elegir la carrera docente como futuro profesional. 2) Mecanismos que permitieron el ingreso al sistema educativo. En este apartado, los entrevistados relatan el proceso que siguieron para el ingreso a la docencia en secundaria y la consecución de una plaza en este nivel educativo. 3) Primeras experiencias como docentes frente a grupo. Se compone de relatos que describen los mecanismos y estrategias utilizados por los docentes, para enfrentar los retos y compromisos de una tarea compleja para la cual no fueron previamente preparados. El capítulo concluye con relatos referidos a los procesos vividos por docentes y directivos para asumir una identidad como profesionales de la docencia en el nivel de secundaria.
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    Capítulo 1. Escuelas secundarias generales del estado de tlaxcala. historia, evolución y estadísticas representativas.

  


  
    Jorge Aguilar Jiménez y Francisco Corona Pérez.


    “El profesor de hoy; un aprendiz que vive en un tiempo y en un espacio sociocultural de permanente reconfiguración.”


    Introducción


    Los docentes son importantes (TeachersMatter) se titula el informe que la OCDE (2004) realizó en 25 países incluido el nuestro, y que tuvo como finalidad conocer los factores de atracción, desarrollo y retención de maestros efectivos. Pero, ¿quiénes son los maestros?, ¿qué características tienen?, ¿a qué edad ingresan al servicio docente? ¿Hay más mujeres que hombres como se creé habitualmente? ¿Responde el ejercicio de esta profesión al llamado de la vocación? o ¿son circunstancias de la vida o del mercado laboral lo que los acerca a este espacio de trabajo?, muchas preguntas aún por responder se plantean en relación a un actor central del sistema educativo de nuestro país: el docente.


    ¿Cuántos son y dónde están? fueron preguntas que hasta hace poco no se podía responder con precisión y sobre las cuales se levantaron múltiples sospechas respecto a un gremio fundamental para el desarrollo del país. Prueba de ello se documenta en la cinta “De panzazo”, película financiada por la organización “Mexicanos Primero”; quien desde su particular punto de vista, traza una pálida fotografía de algunos de los problemas que giran alrededor del complejo sistema educativo mexicano. Visión desde la que, de acuerdo a esta organización de la sociedad civil, se “refleja la realidad de la educación en México y pone en evidencia que la sociedad mexicana pasa de panzazo en un sistema excluyente en el que no se logran aprendizajes para la vida.” (Mexicanos Primero, 2012)


    Esta visión cinematográfica captó en el 2012, de acuerdo a sus patrocinadores, “la dinámica cotidiana de escuelas en lugares tan diversos del territorio nacional como Ciudad Juárez, Yucatán, Morelia, las montañas de Chiapas y Guerrero, así como la zona metropolitana de la Ciudad de México, Naucalpan e Iztapalapa” (Mexicanos Primero, 2012), que refleja el complejo mosaico pluricultural que es nuestro país y en el que el sistema educativo es una de sus contradictorias y contrastantes manifestaciones.


    Por su parte el sindicato magisterial en respuesta a la película “De panzazo”, que realizó la organización Mexicanos Primero elaboró su propio documental llamado: “El afán educativo”. En este documental, el sindicato expuso la versión y visión de los maestros sobre los esfuerzos del magisterio ante los retos de desigualdad social y económica en el país, en el que, en voz de uno de los protagonistas de este documental, “un seis desde fuera es panzazo, pero desde dentro ese seis es un 10” (Aguilar, 2012).


    Esta versión cinematográfica, que pese a ser exhibido en la televisión abierta, no tuvo la misma difusión entre la población en general como la otra cinta; se constituyó como una forma de responder a las críticas respecto a los resultados y la realidad educativa que los docentes de este país viven cotidianamente; por lo menos la de aquellos que se agrupan bajo las siglas de este agrupación gremial.


    En este trabajo fílmico patrocinado por el sindicato magisterial, se hace un abordaje amplio del problema educativo en México, y si bien identifica un problema en la calidad educativa que se ofrece en los planteles públicos, también reconoce los avances logrados en los últimos 70 años en materia de cobertura educativa.


    La cinta cuenta, de acuerdo al sindicato, “con la participación de expertos, investigadores, autoridades educativas, padres de familia, maestros, por lo que no ofrece una visión parcial y limitada del problema educativo, como en su momento lo ofreció el documental De Panzazo” (Martínez, 2012), ya que de acuerdo a la versión magisterial: “el planteamiento central respecto al problema de la calidad educativa del país, desde la perspectiva magisterial; está condicionado por las dimensiones de la inequidad en México, por lo que es absurdo culpar al magisterio de ser el responsable único de una crisis educativa con argumentos que no reconocen el enorme avance de la educación nacional” (Martínez, 2012).


    En este sentido, el filme de poco más de 46 minutos, ubica como un problema grave la desigualdad en el país, pues actualmente el 30 por ciento de la población concentra el 70 por ciento de los ingresos, mientras que millones de familias mexicanas subsisten con dos mil pesos de ingreso familiar.


    Ambos trabajos cinematográficos, sin embargo, muestran el enfoque tradicional dado a los estudios respecto al problema educativo en nuestro país cuando son abordados tomando como eje de análisis el trabajo del docente, que ve en éste al héroe o villano de la película. Como señala Goodson (2003), la investigación sobre los docentes dio un giro para resaltar las condiciones adversas en las que trabajan los docentes y se ha pasado de considerarlos villanos, a víctimas del sistema en que operan.


    En este contexto, una de las voces ausentes, más allá de la disonancia de la crítica externa que sataniza o desde la parte interna y oficial que construye su propia versión de los hechos, aún está ausente la voz y presencia del sujeto que de forma cotidiana cumple su labor en las aulas junto al alumno, el cual enfrenta las limitaciones y posibilidades de un sistema que refleja la compleja y heterogénea realidad de un país como el nuestro; país de contrastes y claroscuros, en el que el sistema educativo es una de sus manifestaciones y donde el verdadero rostro de un actor central pareciera lejano, anónimo, sin rostro claro; definido más allá de las filias o las fobias de quienes construyen o imponen sus visiones desde su particular visión del mundo.


    En este sentido y como lo señala el Instituto Mexicano para la Competitividad A.C (IMCO, 2013), uno de los retos que enfrenta el sistema educativo mexicano y las instituciones generadoras de información estadística, tiene que ver con lo que denominan, la pedagogía de la transparencia. La cual implica transformar el sentido patrimonial y discrecional de la información y se transite hacia una cultura de la transparencia y acceso de la información que cristalice en un Sistema de Información y Gestión Educativa, pues pese a los datos publicados hasta el momento, aún se carece de información, cuyo acceso sea claro y trasparente. Lo que permitiría el uso de la información bajo un potencial transformador que haga que el uso de los datos no sea confidencial y que se utilicen para fijar metas e impulsar políticas públicas para la mejora del sistema educativo de nuestro país (IMCO, 2013).


    Sin embargo, aún existen dificultades en el acceso a los datos estadísticos derivados de los procesos de descentralización y/o centralización del sistema educativo, así como en los niveles de la agregación y desagregación de datos a diferentes niveles, ya sea geográfico, por género sistema o subsistema educativo. Pues con la información publicada hasta el momento de los resultados en el Estado de Tlaxcala (Varela, 2014), del Censo de Escuelas Maestros y Alumnos de Educación Básica y Especial (CEMABE), aún es difícil responder a la pregunta básica: ¿cuánto son?


    En ese mismo sentido, el IMCO ha cuestionado la falta de publicación de datos que son relevantes para poder conocer a fondo el sistema educativo mexicano, tales como los relativos a:


    
      	Personal que se encuentra comisionado por escuelas.


      	Personal por cada escuela que cuenta con licencia.


      	Número y tipo de las plazas docentes (Plaza/Función).


      	Registro del total de personal federalizado por cada escuela.


      	Movimientos que se realicen a dichas plazas, tales como altas, bajas y cambios en su situación.


      	Relación de trabajadores jubilados en el periodo.


      	Relación de trabajadores con licencia prejubilatoria.


      	Personas contratadas por honorarios en la entidad.


      	Analítico de categorías y plazas autorizadas con su tabulador.


      	Relación de trabajadores que cobran con un RFC o CURP incorrecto.


      	Relación de trabajadores ocupando plazas que superan el número de horas de compatibilidad autorizadas.

    


    Así mismo, los datos publicados a nivel escuela en diversos sitios oficiales, son escasos en comparación con la cantidad de información que se recogió con los cuestionarios aplicados (IMCO, 2013). Por lo que persiste la demanda de dar a conocer la totalidad de la información recaba a través de este ejercicio censal.


    De ahí la necesidad e importancia que tiene contribuir a conocer a este sector fundamental para la educación del país, ya que el profesor de secundaria enfrenta un reto muy importante no sólo en términos educativos, sino aquel que se deriva de realizar esta labor con estudiantes que se encuentran en un proceso de transición y consolidación de su desarrollo cognitivo y psicológico y en busca de una identidad personal, lo cual confiere a este nivel educativo una particularidad que lo distingue del resto del sistema de educación básica en particular y en general del Sistema Educativo Nacional.


    Antecedentes históricos del Sistema de Secundarias en México


    La educación secundaria en México, se define como el último tramo de la enseñanza básica obligatoria. Se dirige a jóvenes de 12 a 15 años de edad y se encuentra constituida por tres modalidades: general, técnica y telesecundaria.


    Sus orígenes más remotos se encuentran en el siglo XIX, como ocurrió en la mayor parte de los países de América Latina. Sin embargo, la secundaria adquirió carta de ciudadanía en el sistema nacional de educación en los años posteriores a la Revolución Mexicana (1921) y se estableció su obligatoriedad hasta los primeros años de la última década del siglo XX. (Zorrilla 2004).


    Se reconoce al maestro Moisés Sáenz (1888-1941) como su fundador y quien por distintos medios establece los fines y las orientaciones predominantes que debería tener la educación secundaria, según las condiciones de nuestro país sobre todo, la importancia de ofrecer una formación educativa específica a los adolescentes, atendiendo a sus características y edad, así como la manera de educarlos en las escuelas (Alcibar, 2011).


    En 1925 se crea la Dirección de Educación Secundaria, con lo cual este nivel educativo adquiere personalidad propia distinguiéndose de la antigua Escuela Nacional Preparatoria. A partir de esa fecha empezaron a aumentar las escuelas secundarias en el país, algunas oficiales (federales o estatales) y otras particulares que serían identificadas como incorporadas o no incorporadas. La demanda de estudios de secundaria por jóvenes que durante el día trabajaban, fue atendida creando escuelas nocturnas y las de Artes y oficios.


    Antes de esa fecha los estudios secundarios formaron parte de la educación primaria superior, de los estudios preparatorianos o de las escuelas normales, y su finalidad principal consistía en preparar a aquellos que aspiraban a estudiar alguna carrera profesional, quienes en su gran mayoría pertenecían a las clases medias de las zonas urbanas (SEP, 2006).


    En el aspecto relacionado con la formación del personal docente de las escuelas secundarias, se creó en 1936 el Instituto de Preparación de Profesorado de Enseñanza Secundaria, cuya formación se extendería a tres años. (Alcibar, 2011).


    Entre 1939 y 1940, el Departamento de Educación Secundaria se convirtió en Dirección General de Segunda Enseñanza y También se estableció un solo tipo de escuela secundaria, cuya formación se extendería a tres años


    Antes de 1958 sólo existió una modalidad de educación secundaria, a la que posteriormente se le denominó general para distinguirla de la que se denomina secundaria técnica; esta última, además de ofrecer una educación en ciencias y humanidades, incluyó actividades tecnológicas para promover en el educando una preparación para el trabajo.


    Durante los años de 1964 a 1970 Agustín Yáñez, Secretario de Educación Pública, introdujo la telesecundaria motivado por la necesidad de aumentar la capacidad en el servicio educativo de este nivel; asimismo, dar atención a una demanda cada vez mayor derivada del acelerado crecimiento de la población en esos años y de una expansión considerable de la educación primaria cuyos egresados empezaron a convertirse en una importante presión social para continuar estudiando.


    Una salida para aminorar la crisis social y política de fines de los años setenta, cuya expresión más violenta fue el 2 de octubre de 1968, fue la determinación que tomó el presidente Luis Echeverría (1970-1976) de realizar una reforma educativa, argumentando que el problema central era que la educación no estaba respondiendo a las demandas sociales. En este marco, el Consejo Nacional Técnico de la Educación (CONALTE) se responsabilizó de la consulta para la reforma educativa y para ello llevó a cabo seis seminarios regionales y una asamblea general plenaria con el propósito de discutir las modificaciones al plan de estudios y a los objetivos de la educación, contenidos y metodologías del ciclo medio básico de enseñanza.
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