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PRESENTACIÓN


Jaime Escobar Triana*


El Departamento de Bioética de la Universidad El Bosque tiene como uno de sus más relevantes propósitos misionales la divulgación y el fomento de la apropiación social del conocimiento, producto de las investigaciones que se desarrollan en el contexto de sus actividades académicas y del grupo de investigación Bioética, Ciencias de la Vida. Este libro, que nos honramos en presentar hoy, se deriva de este propósito y se desarrolla como respuesta a la séptima convocatoria interna para la financiación de proyectos de investigación e innovación tecnológica de la Universidad El Bosque, cuyo objeto es promover, consolidar y obtener una mayor visibilidad de la actividad científica, tecnológica, artística y cultural de la Institución.


Los programas posgraduales del Departamento, sus actividades de extensión y apropiación social del conocimiento y la investigación misma giran en torno a una concepción de la bioética que la entiende como un campo que reúne distintos saberes, epistemologías y prácticas, con el objeto de aportar a la solución, comprensión, reflexión y crítica de problemas, aporías y conflictos éticos originados en el desarrollo y la aplicación de nuevas tecnologías y conocimientos científicos en sociedades multiculturales, desiguales y con diferentes grados de desarrollo económico, tecnocientífico y humano, que afectan la vida en general y la vida humana en particular y a los ambientes en que se sitúa. Esta concepción se asume desde una perspectiva pluridisciplinaria, pluralista y laica, respetuosa del otro, humano y no-humano, en virtud del cuidado de la vida, de su dignidad, calidad y sentido.


Esta noción de la bioética, en nuestra operación académica, se materializa en cuatro áreas de investigación, a saber: fundamentos de la bioética, bioética y salud, bioética y ambiente y bioética y educación. Esta última, en cuyo ámbito se desarrolla la investigación que inspira el presente libro, se ocupa de revisar esa compleja relación entre la bioética y la educación, a propósito de los aportes de los procesos de enseñanza-aprendizaje que incentivan transformaciones sociales, tanto en beneficio del respeto de la autonomía de las personas como de la construcción de una justicia social, que procure el desarrollo humano, individual y colectivo desde el pensamiento crítico y la interpelación bioética, considerando los diversos modos de vida que nos gobiernan. Para ese efecto, se parte del reconocimiento de la educación como eje de reproducción y cambio social y de la importancia de incidir en los principios educativos de la sociedad contemporánea para formar a las nuevas generaciones desde una perspectiva bioética, respetuosa de la vida, del otro y comprensiva del uso y la creación de tecnologías e innovaciones mediadas por la tecnociencia. De este modo, se identifica la imperiosa necesidad de una educación en bioética y de una bioética para la educación.


La investigación pluridisciplinaria descrita en este libro, que trata de identificar la dimensión bioética que existe en las conflictividades que se presentan en las dinámicas de convivencia en la escuela secundaria, en el microcosmos de dos colegios de la ciudad de Bogotá en el que de algún modo se ven reflejadas las sociedades colombianas y latinoamericanas, fue dirigida por la investigadora Constanza Ovalle, quien, con más de treinta años en el ámbito académico, es profesora titular del Departamento de Bioética; no obstante sea su profesión de base la odontología, su experiencia no se circunscribe solo a ella, sino que se extiende a la formulación de programas de atención primaria en salud y en formación e investigación en el campo de la bioética, en torno al cual se centra su interés académico, especialmente en las áreas de la salud y la educación. En el campo de la salud, ha adelantado investigaciones sobre los modelos de negocios que minan la práctica clínica, la investigación farmacológica en medicamentos de alto costo y la tarea de los miembros de los comités de ética clínica. En el área de la educación, en la que se inscribe este texto, ha desarrollado investigaciones dedicadas a la conflictividad en escenarios educativos y a la bioética como factor del desarrollo humano. Actualmente, la profesora Constanza coordina el Departamento de Bioética de la Universidad El Bosque y dirige el área de investigación Bioética y Educación en conjunto con el profesor Sergio de Zubiría Samper, quien participa también en la presente investigación. Asimismo, ostenta la vicepresidencia de la Redbioética/UNESCO y preside el Consejo Nacional de Bioética de Colombia.


Finalmente, expresamos nuestra gratitud a los estudiantes, sus padres y a los profesores y directivos de los colegios Clermont y General Santander de Bogotá, D. C., microcosmos en los que tuvo lugar la investigación, y especialmente al doctor Ricardo Maliandi, q. e. p. d., no solo por el entusiasmo que mostró cuando se le informó sobre este proyecto, sino por todo su aporte conceptual al mismo, dado que sus teorías de la conflictividad y de la ética convergente forman parte de un modo capital del marco teórico de esta investigación, con la que esperamos aportar contenidos nuevos, relevantes y pertinentes al acerbo académico y científico de la Universidad El Bosque y de la sociedad en general, y herramientas útiles al ámbito educativo de la región para la resolución de sus conflictividades y, en últimas, para la construcción de un modo de vida con sentido y en convivencia pacífica entre humanos y con las otras formas de vida.


Jaime Escobar Triana
 Director del Departamento de Bioética
 Universidad El Bosque
 Bogotá, D. C., marzo de 2024





* Médico cirujano, Universidad Nacional de Colombia; especialista en Cirugía y Enfermedades del Colon, St. Mark´s Hospital, Londres, RU; magíster en Filosofía, Pontificia Universidad Javeriana, Colombia; magíster en Bioética, Universidad de Chile y OPS; doctor en Bioética, Universidad El Bosque, Colombia; posdoctorado en Bioética, Universidad El Bosque, Colombia. Fue decano-fundador de la Escuela Colombiana de Medicina (luego Universidad El Bosque); creador y director del programa de Bioética; fue rector de la Universidad El Bosque en varios periodos durante 20 años y es miembro de número de la Academia Nacional de Medicina y miembro honorario del Consejo Directivo de la Redbioética/UNESCO para América Latina y el Caribe. Actualmente se desempeña como director del Departamento de Bioética de la Universidad El Bosque, donde también es docente-investigador, coordinador del área de investigación “Bioética y Salud” y es investigador líder del grupo de investigación Bioética, Ciencias de la Vida (clasificado en categoría A por Minciencias). doctoradobioetica@unbosque.edu.co







INTRODUCCIÓN


Sergio de Zubiría Samper*


El Departamento de Bioética de la Universidad El Bosque entrega al público de lectores este libro, producto de la investigación originalmente titulada La dimensión bioética de la conflictividad en torno a la convivencia en estudiantes de 9 y 10 grado, resultado del esfuerzo de un equipo transdisciplinario de investigadores1 y de asistentes de investigación2, que ratifica el interés de la Universidad por explorar las íntimas relaciones entre la bioética y el campo de la educación. Esta es una investigación en clave colombiana y latinoamericana sobre los agudos problemas de convivencia en las aulas de nuestros respectivos países y un aporte de la bioética colombiana al análisis, la comprensión, caracterización y orientación de acciones para mitigar la conflictividad en los procesos de convivencia en la escuela secundaria.


Diversos organismos internacionales (Unesco, Unicef, OMS) han reiterado un mensaje de urgencia al mundo sobre la necesidad de dar respuestas a la violencia que ha empezado a primar en la conflictividad escolar. La Organización de Naciones Unidas (ONU) indica que la violencia escolar es un problema con dimensiones globales y que la escuela es uno de los escenarios de mayor conflictividad contemporánea, por eso convoca a generar una agenda regional y nacional de investigación sobre la prevención y reducción de la violencia en las comunidades educativas. El presente libro investigativo se ubica en este horizonte de sentido.


La hipótesis de trabajo de esta investigación, según se lee en el apartado “Descripción general de la investigación” del capítulo 1, es que las escuelas manifiestan “los tipos de conflicto que existen en la sociedad en general, los cuales muchas veces se traducen en episodios de agresión y violencia que son estructuralmente de índole ética y bioética. Su identificación posibilita la intervención de la bioética en la resolución de conflictos, problemas y dilemas éticos que inciden en la convivencia escolar; por ello, estudios de este tipo aportan a la paz de los colombianos, toda vez que las estrategias con las que se intervenga pueden ampliarse a la sociedad en general, siendo las escuelas laboratorios de paz por excelencia”. Existe una estrecha relación entre la conflictividad social general y el conflicto escolar, por lo que la identificación de sus expresiones en la escuela puede, al mismo tiempo, mitigar sus manifestaciones violentas no solo en este escenario sino, también, contribuir a la construcción de paz en la vida colectiva. La bioética, en su dimensión de intervención social, puede apoyar esta doble tarea de manera relevante.


La pregunta central de investigación es: ¿cuál es la dimensión bioética de los problemas, los dilemas y la resolución de conflictos que inciden en la convivencia escolar en estudiantes de 9.° y 10.° grados, en dos colegios localizados en Bogotá, a partir del enfoque de la conflictividad y de la ética convergente de Maliandi? Así es que se indaga en los problemas, los dilemas y el trámite de conflictos relativos a la convivencia en dos colegios situados en la ciudad capital de Colombia, Bogotá, donde reciben educación un grupo de adolescentes de condiciones socioeconómicas y estructuras familiares diferenciables, al tratarse de un colegio “privado” y otro “público”, (en la rechazable jerga clasista colombiana se considera que al colegio “privado”, objeto de este análisis, asisten estudiantes de estratos socioeconómicos 4 y 5 y al colegio “público” estudiantes de estratos 1 y 2). La educación básica en Colombia se estructura en once grados que culminan en el título de bachiller; la presente investigación se concentra en los grados 9.° y 10.°, es decir, grados previos a la obtención del grado de bachiller. Según el Departamento Nacional de Planeación de Colombia, la población se clasifica en “seis estratos” de acuerdo con el tipo de vivienda o los predios donde viven los ciudadanos. El “estrato 1” significa bajo-bajo, el 2 es bajo, el 3 es medio-bajo, el 4 es medio, el 5 es medio-alto y el 6 es alto. Una “estratificación” bastante problemática, clasista y determinista.


La investigación decide acoger el enfoque teórico de la ética convergente del bioeticista argentino Ricardo Maliandi, fallecido en 2015. Son diversos los argumentos para la búsqueda de esta fundamentación teórica, pero el importante papel que le otorga este bioeticista a la conflictividad en la dimensión ética y bioética constituye un motivo importante. La teoría de Maliandi:




(…) Se centra en el carácter conflictivo de los fenómenos éticos y en el peso de la argumentación como principio fundamental del ethos. Propone una ética convergente, variante de la ética del discurso, heredera de Nicolai Hartman en su perspectiva axiológica y radical de la conflictividad y de Karl Otto Apel, en su visión discursiva. Describe a la razón como bidimensional, dada la tensión existente entre el reconocimiento de la conflictividad y la búsqueda de la fundamentación, esto es, entre la dimensión crítica y la dimensión de la fundamentación. Aunque suele persistir la conflictividad, también puede darse la convergencia entre ambas dimensiones; esta nueva posibilidad es descrita como la tercera marcha de la razón. (Maliandi, 2010, p. 49)





Esta es una bioética muy pertinente para la realidad latinoamericana e inspiradora también para la comprensión de fenómenos conflictivos del campo educativo.


La investigación se concibe como cualitativa, de corte transversal y desarrolla un paradigma comprensivo; se pretende comprender los sentidos que los estudiantes le dan a las acciones que se despliegan en la vida cotidiana del ámbito escolar, en especial, aquellas que tienen lugar dentro de los diferentes conflictos en el diario vivir. Para su realización se utilizaron técnicas etnográficas con el fin de dar cuenta de los detalles concretos sobre acciones, interacciones, diálogos, comunicación no verbal, sentimientos y emociones, entre otros microdetalles del devenir cotidiano; además, se usaron técnicas de entrevistas semiestructuradas y grupos focales; el contenido de las entrevistas se analizó con perspectiva inductiva e interpretativa. Por último, se realizaron entrevistas en profundidad, para captar las vivencias de los estudiantes y profesores, y también para caracterizar las circunstancias y los escenarios educativos donde se producen los conflictos bioéticos.


El presente libro contiene seis capítulos en un estricto orden metodológico. El primero establece el contexto de la investigación en dos momentos: en primer lugar, la “descripción general de la investigación” (C. Ovalle y M. V. Rodríguez) y, en segundo lugar, “las identidades juveniles: entre el conflicto y el consenso” (J. Rodríguez y J. Martínez). En estos dos momentos contextuales se logra comprender el sentido general de la investigación y profundizar en las características de la socialización y las identidades juveniles. Una vez expuesto el horizonte general de la investigación, se acentúan las características conflictivas de los procesos de socialización juvenil.


El segundo capítulo narra “la experiencia metodológica” de la investigación y expone la necesidad de multiplicidad de caminos en un entorno de conflictividad escolar. En este se destacan tres senderos que conforman el capítulo: en primera instancia, “la bioética como perspectiva en la movilización y transformación del currículo” (D. Otálora y T. Chaskel), donde se centra el esfuerzo metodológico en la transformación del “currículo” con el ingreso y la movilización de la bioética en este ámbito central de los procesos pedagógicos y que lo podemos denominar un recurso metodológico “inmanente”. El segundo sendero, “conflictividad en el contexto escolar: propuesta pedagógica” (E. Rodríguez y M. V. Rodríguez), clarifica una propuesta pedagógica para asumir y mitigar la conflictividad en el campo educativo; además de transformar el “currículo”, es ineludible afectar la conflictividad en las diversas esferas de la vida en las escuelas. El tercer camino, “el teatro como experiencia de investigación” (R. López), constituye la ineludible necesidad del arte en la transformación de la vida y su gran contribución para hacer patente la conflictividad humana; se escoge el género del teatro, en especial, por su dimensión lúdica, participativa y creativa.


El tercer capítulo, “Resultados”, es el más extenso del libro y contiene una detallada exposición de los antecedentes de la investigación, la propuesta detallada de la “ética convergente” de Maliandi, su sistema dinámico de principios cardinales y los resultados y hallazgos de la investigación. El título adjudicado es bastante sugerente, “Conflictividad en la escuela: prejuicios y realidades” (C. Ovalle, J. Escobar y D. Bolaños), pues mantiene la tensión existente entre un conjunto naturalizado de “prejuicios” al abordar la conflictividad escolar y las “realidades” que hace patente la investigación realizada. Son demasiados, además de perjudiciales, los lugares comunes y prejuicios para enfrentar los verdaderos conflictos en la vida escolar. Los “resultados” son organizados en dos metacategorías: (1) información general y de contexto de las familias de los estudiantes interpelados en el estudio y (2) tipología de los conflictos escolares de acuerdo con Maliandi.


En el cuarto capítulo, “Discusión”, se despliega un profundo debate teórico de hondo contenido ético y bioético sobre el fenómeno del “acoso escolar”. El profesor Xabier Etxeberria de la Universidad de Deusto, con su escrito “El acoso escolar como expresión de conflictividad violenta”, saluda la conflictividad como oportunidad para la creatividad vital, pero también desnuda su cara destructiva cuando se convierte en “mera” o “muda” violencia en el acoso escolar. No se trata ya de un conflicto en el que se confrontan espontáneamente las partes por sus diferencias; se ha transmutado en una voluntad de violencia de una de las partes que, abusando de su poder, decide herir a la otra, que ni siquiera ha pensado en confrontar sus diferencias. En palabras del profesor vasco:




La tesis básica que aquí se defenderá es la siguiente: el acoso no es mero quebrantamiento de un deber de justicia hacia el otro, aunque este sea un aspecto básico. Desbarata en la persona acosada toda la trabazón de lo que, siguiendo a Paul Ricoeur, llamaremos la intencionalidad ética. Es por eso que recubre una especial gravedad.





El acoso escolar representa un escenario donde la propia “intencionalidad ética” general se ve plenamente amenazada, una especie de situación límite para juzgar sobre el destino mismo de la ética, que en términos amplios es concebida por el filósofo Paul Ricoeur como aquel “anhelo de vida realizada, con y para los otros, en instituciones justas”.


El quinto capítulo, “Desafíos”, instala esta investigación en un horizonte de totalidad. No se trata exclusivamente de contribuir a estudiar la conflictividad escolar en dos instituciones de la ciudad capital de Colombia y posiblemente de muchas ciudades violentas de Nuestra América. Este escenario complejo de la conflictividad y violencia escolar, muchas veces trágico, está también exigiéndonos reflexiones fundamentales sobre las tareas de la educación en el nuevo contexto pospandemia. La crisis del COVID-19 ha interpelado a fondo los sentidos últimos de la educación en la crisis civilizatoria contemporánea; por ello, tenemos que elevar la conciencia de “sí” y “para sí” de la profundidad de la crisis actual y los desafíos que contiene la educación de las generaciones presentes y futuras. En “Desafíos de la educación en Bioética en tiempos pospandémicos” (C. Ovalle), la autora postula y trabaja en profundidad siete importantes desafíos de la educación contemporánea: (1) un profundo trabajo de reflexión sobre los vínculos existentes entre distintas formas de vida, su interrelación con el mundo natural y el entramado tecnológico; (2) una concepción de sociedad y Estado que asuma el reconocimiento de la diversidad, las diferencias y el pluralismo; (3) el aprendizaje de un sentido y una sensibilidad moral abiertos a la justicia como dignidad e imparcialidad; (4) la introducción de perspectivas críticas y emancipatorias para discutir las complejidades del orden social existente; (5) la asunción de los bienes comunes y la apropiación de las experiencias de los comunes; (6) el cultivo de escenarios y experiencias de prácticas solidarias y de transformación social y (7) la necesidad de un tipo de deliberación que asuma el deber de la prudencia como práctica dialógica y reflexiva. Estos son desafíos muy pertinentes y urgentes para la educación actual.


En el capítulo final, “Conclusiones” (S. de Zubiría), se intenta realizar una síntesis de los principales aportes de la investigación realizada, respetando dos ejes transversales de los investigadores y las investigadoras. En el primero, “nuestro propósito fue el de aportar una metodología para el análisis de los conflictos e instaurar como propuesta educativa una perspectiva de pedagogía del conflicto que, mediante actividades lúdicas, permita recrear situaciones conflictivas en escenarios deliberativos, cineforos y juegos teatrales, con el objetivo de que los estudiantes obtengan aprendizajes tendientes a la minimización de los conflictos que se experimentan en el ámbito escolar”. El segundo: “La perspectiva pedagógica del conflicto que proponemos deberá ser instaurada como educación bioética, que exige conversaciones entre profesores y estudiantes, compartir vivencias en ambientes en los que sea posible recrear situaciones que se traduzcan en relaciones sociales conflictivas”. El océano de información, conocimiento y hallazgos que contiene este libro no se agota en estos dos ejes o propósitos centrales, pero esa difícil capacidad humana de la síntesis nos obliga a respetar algunas coordenadas intencionales. La lectura completa del libro es irremplazable y el compromiso con realizar algunos aportes a la comprensión y transformación de la violencia escolar es una urgencia moral.


Con la publicación como libro de esta investigación, el Departamento de Bioética de la Universidad El Bosque persevera en su sendero de contribuir al estudio de los grandes problemas de América Latina y el Caribe. No puede existir un sistema educativo justo y coherente distanciado de la educación básica y este libro es un ejemplo de la preocupación por la vida escolar de niños, jóvenes y adolescentes.





* Licenciado en Filosofía y Letras, Universidad de los Andes, Colombia; magíster en Gestión, Políticas Culturales y Desarrollo, Universitat de Girona y Unesco, España; doctor en Filosofía Política, Universidad Nacional de Estudios a Distancia, España; posdoctorado en Bioética, Universidad El Bosque, Colombia. Actualmente se desempeña como profesor-investigador del Departamento de Bioética de la Universidad El Bosque y es miembro del grupo de investigación Bioética, Ciencias de la vida. dezubiriasergio@unbosque.edu.co / sergiodezubiria@gmail.com
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Descripción general de la investigación


Constanza Ovalle Gómez*
 María Victoria Rodríguez Escobar**


En los últimos años ha aumentado en Colombia el número de programas de formación en bioética. Se ha liderado, por parte de Minciencias, un diálogo nacional sobre ética de la investigación y se ha venido consolidando un grupo de expertos para analizar las dimensiones éticas y bioéticas en las investigaciones de las ciencias humanas y sociales1.


En 2009, por iniciativa de las universidades, y con el apoyo de la Unesco, se convocó a la formulación de una ley para la creación de la Comisión Nacional de Bioética (Escobar, 2010); sin embargo, la bioética como perspectiva para el análisis de los problemas que enfrenta la escuela tiene pocos desarrollos teóricos2, lo cual genera grandes expectativas por parte de los expertos en el tema, pues estos requieren ser validados empíricamente.


Son múltiples los conflictos que afectan la convivencia en la escuela y que deben ser caracterizados con el fin de minimizarlos, en la perspectiva de una ética convergente (EC). El bullying, el matoneo o el acoso escolar entre pares es el fenómeno de violencia en la escuela que ha sido investigado con mayor frecuencia (del Rey y Ortega, 2007, p. 78) y ha puesto en alerta a distintos países por los graves daños y la afectación en la integridad física, emocional y social de niños, niñas y adolescentes.


Sus efectos requieren ser medidos, pero, más aún, es preciso ahondar en sus causas y comprender el fenómeno como un tipo de conflicto ético, quizá con características específicas para los contextos colombianos. La mayoría de los estudios aportan al diagnóstico de los fenómenos conflictivos mediante paradigmas explicativos; sin embargo, una mirada comprensiva desde la EC, como la que se propone en esta investigación, no se ha tenido suficientemente en cuenta. De este modo, para coadyuvar a su resolución, se requiere un examen más íntimo y multidimensional de la conflictividad en las relaciones interpersonales a través de estudios comprensivos, interpretativos y críticos, con el fin de aportar a su solución (Ramírez-López y Arcila-Rodríguez, 2013).


Los conflictos escolares violentos pueden camuflarse en los juegos cotidianos y prolongarse indefinidamente, afectando tanto a los estudiantes como a la convivencia, y propiciar problemas de aprendizaje y situaciones de deserción (Defensor del Pueblo España, 2000, p. 17); justamente en eso reside su complejidad.


Paulo Sérgio Pinheiro (2006), experto independiente para el estudio del secretario general de las Naciones Unidas sobre la violencia contra los niños, afirma que la violencia escolar es un problema con dimensiones globales y que la prevención es la clave para generar un cambio real. La escuela es uno de los escenarios de conflicto donde más se violenta a los niños, según estudios referenciados por este funcionario, y son los compañeros de colegio y los educadores quienes participan de la cadena de violencia de la que son objeto. Por esta razón, es preciso generar una agenda regional y nacional de investigación sobre la prevención y reducción de la violencia en la comunidad educativa.


De manera reiterada, organismos como la OMS, Unicef y Unesco se han pronunciado sobre la importancia de proponer respuestas a los conflictos que provoca la violencia en la escuela (Monclús, 2005). Una de las recomendaciones que la OMS hace a los países es continuar trabajando para que las escuelas sean un lugar seguro para las niñas (Pinheiro, 2006, p. 112), para lo cual se requiere de cambios en los centros escolares, erradicando la violencia y aumentando los esfuerzos para pacificar dichos escenarios. En esta investigación se considera a la bioética desde la perspectiva de la EC como un inhibidor de tal conflictividad.


Como hipótesis de trabajo se piensa que las escuelas reflejan los tipos de conflicto que existen en la sociedad en general, los cuales muchas veces se traducen en episodios de agresión y violencia que son estructuralmente de índole ética y bioética. Su identificación posibilita la intervención de la bioética en la resolución de conflictos, problemas y dilemas éticos que inciden en la convivencia escolar; por ello, estudios de este tipo aportan a la paz de los colombianos, toda vez que las estrategias con las que se intervenga pueden ampliarse a la sociedad en general, siendo las escuelas laboratorios de paz por excelencia.


A propósito de esta iniciativa, nos planteamos la siguiente pregunta de investigación: ¿cuál es la dimensión bioética de problemas, dilemas y resolución de conflictos que inciden en la convivencia escolar en estudiantes de los grados 9.° y 10.°, en dos colegios localizados en Bogotá, a partir del enfoque de la conflictividad de Maliandi?


Para encontrar la información pertinente que ayudara a resolver la pregunta planteada, se propuso, como objetivo general, comprender la dimensión bioética de problemas, dilemas y resolución de conflictos que inciden en la convivencia escolar en estudiantes de los grados 9.° y 10.°, en un colegio con estudiantes de estratos 1 y 2, y otro de estratos 4 y 5, localizados en Bogotá, a partir del enfoque de la conflictividad de Maliandi. Como objetivos específicos, se plantearon: (a) caracterizar las circunstancias y los escenarios educativos en los que se producen los conflictos bioéticos que afectan la convivencia escolar, (b) comprender los tipos de problemas y dilemas bioéticos que emergen en los diferentes conflictos que enfrentan los jóvenes en el contexto escolar y (c) tipificar las formas cómo los jóvenes enfrentan y resuelven sus conflictos.
 


Justificación


Concebimos el conflicto como parte de la vida cotidiana y producto de un antagonismo o incompatibilidad entre dos o más partes. Es importante estudiarlo para encontrar los medios que permitan a las partes involucradas una salida pacífica que evite violencia y agresiones físicas y psicológicas que interfieran en el ambiente escolar de una manera negativa y que perjudiquen tanto a quienes se convierten en agresores como a las víctimas. Esta preocupación es vigente no solo en el ambiente colombiano y latinoamericano, sino en un contexto global, donde la inadecuada resolución de conflictos es una preocupación constante en el ámbito escolar, pues se percibe como un problema social en permanente crecimiento. El conflicto, aunque no tiene un carácter positivo o negativo, requiere de la capacidad y habilidad para enfrentarlo de manera creativa y propositiva (Ramírez-López y Arcila-Rodríguez, 2013; Tamar, 2005).


Diferentes investigadores coinciden en que los problemas más frecuentes suscitados por un mal manejo del conflicto derivan en acoso entre iguales y entre pandillas, agresiones en el aula que se manifiestan en amenazas, burlas, apodos o intimidación, entre otras expresiones. Desde la mirada de los estudiantes, la mayoría asocia la violencia y la agresividad con el maltrato físico y verbal directo; muy pocos con la agresión psicológica, sexual, el abandono o el menosprecio, situación que impide una conceptualización que permita asumir las consecuencias del conflicto de una manera más responsable, activa y significativa (Ramírez-López y Arcila-Rodríguez, 2013; Tamar, 2005; Artavia, 2013).


Ante este panorama, es evidente la necesidad de llevar a cabo investigaciones que atiendan la conflictividad de manera multidimensional, se comprendan los asuntos éticos y se interrogue sobre su posible solución mediante la educación en bioética. La ausencia de información sobre los niveles y tipos de conflictos, y de relatos de las víctimas de conflictos en la escuela, indica la necesidad de ahondar e investigar seriamente estos aspectos, en Colombia. De esto dan cuenta las experiencias de la Comunidad Autónoma del País Vasco, en la incorporación en el currículo de una educación en valores, proceso que fue precedido de un estudio en el cual se visibilizaron los relatos de las víctimas en el aula escolar (en este caso del terrorismo). Allí se constituyó un instrumento valioso para la educación en contra de la violencia. Al respecto, María Luisa García Gurrutxaga, presidenta del Consejo Escolar de Euskadi, en el prólogo de la publicación de esta experiencia, señala:




Se piensa que la moral es algo que está en la esfera de lo privado, y que todo intento de trasmitir valores es un acto dictatorial, de adoctrinamiento, y esto provoca la confusión, reduciendo los valores, en muchos casos, a meras habilidades sociales. (Arana y García, 2012, p. 7)





Analizar las dimensiones éticas y bioéticas en las investigaciones acerca de los conflictos en la escuela puede orientar los currículos y aportar en la solución de este fenómeno de dimensiones globales. Son múltiples los conflictos que afectan la convivencia en la escuela y que deben ser caracterizados con el fin de minimizarlos. La bioética, como se dijo, puede cumplir un papel relevante en el análisis de los problemas que enfrenta la escuela, pues en este campo del conocimiento, expertos en el tema han adelantado numerosos desarrollos teóricos que generan grandes expectativas, pero que requieren ser validados empíricamente.


Luego de una revisión amplia, se observó que se carece de una mirada comprensiva y crítica que permita entender la intimidad de las relaciones interpersonales y aproximarse, de manera multidimensional, a las situaciones conflictivas que se viven en la escuela y afectan la convivencia escolar y que, más allá, son un reflejo de las violencias que inciden en la sociedad.


Esta investigación contribuirá a la propuesta de una educación en bioética que aporte como factor del desarrollo humano, toda vez que procura el florecimiento de la humanidad.
 


Antecedentes y marco conceptual


En el ambiente escolar, espacio vital de socialización del adolescente, el aprendizaje y el desarrollo de diferentes potencialidades se ven afectados por la convivencia, es por ello que el conflicto escolar ha sido motivo de revisión constante por estudiosos de diferentes disciplinas. Ante la abundancia de información, en adelante, se describen los estudios que a criterio de los investigadores dejan planteadas rutas de aproximación a los conflictos entre adolescentes en la escuela, tanto en Colombia, como en otros países.


Ramírez-López y Arcila-Rodríguez (2013, p. 419), en un estudio documental sobre violencia, conflicto y agresividad en el escenario escolar, desarrollado entre 2006 y 2011, concluyen que, en la mayoría de la literatura consultada, sobresale el interés por describir el fenómeno de la violencia en la escuela, proponiendo acciones de intervención, sin embargo, es mucho menor el interés por comprender las diferentes fuerzas que propician la instauración de la agresividad y la violencia como formas de interacción en el escenario escolar, así como por plantear acciones encaminadas a la generación y el desarrollo de habilidades para la paz y la no violencia.


En este estudio se identifica la deserción como una de las consecuencias de la violencia psicológica en la escuela y una importante participación de la familia en la agresión física y verbal hacia “los miembros (…) más débiles, ya sea por la edad, por el género o la contextura física” (Ramírez-López y Arcila-Rodríguez, 2013, p. 420). Se destaca, además, la ausencia de investigaciones que revisen el fenómeno de manera multidimensional, y se requiere que se realice una lectura abierta, crítica y compleja del fenómeno. Para estos investigadores, la conflictividad en la escuela “desborda los límites de la institución educativa”. En la mayoría de los estudios se realiza una mirada hegemónica del victimario y la víctima; sin embargo, para ellos es determinante revisar a “otros actores del conflicto” (p. 424).


Gairín, Armengol y Silva (2013), mediante la utilización de la Red Atenea, adelantaron una investigación para mostrar los beneficios de las redes virtuales para el análisis de problemas específicos y constataron su utilidad en la “red de creación y gestión del conocimiento colectivo”. Durante tres meses continuos abrieron un debate para abordar los conflictos internos y externos de las instituciones educativas y, en este caso particular, el bullying. En principio, en la investigación participaron voluntariamente 37 directivos escolares españoles; luego, los resultados de esta fase se contrastaron con las opiniones de otros 16 directivos. Este trabajo dio como resultado la consolidación de aportes teóricos con propuestas prácticas para trabajar el bullying.


Algunos de los directivos entrevistados consideran que es necesario que en las instituciones educativas se plantee la educación en valores como una forma de enfocar los problemas derivados de la convivencia; en sus palabras, “(…) es una necesidad y un trabajo mucho más patente en secundaria que en primaria” (Gairín, Armengol y Silva, 2013, p. 27). Se identificó, además, la necesidad de preparar a los estudiantes en ejercer un liderazgo que les permita resolver, ellos mismos, de forma pacífica los conflictos (p. 33). Se determinó finalmente la importancia de un trabajo conjunto de los agentes de la comunidad educativa y la urgencia de detectar en forma temprana los síntomas que se relacionen con el bullying (p. 35).


Con una muestra de 1091 estudiantes entre séptimo y undécimo grados y 101 profesores de instituciones educativas de cinco municipios de Cundinamarca, Colombia, se realizó una investigación sobre las condiciones y los factores asociados a la convivencia escolar. Los resultados hacen referencia a la violencia como factor común, independientemente del tipo de establecimiento, edad, estrato y procedencia familiar nuclear o no nuclear. Los estudiantes consideran el clima escolar poco satisfactorio, se presentan conductas agresivas (verbales y físicas) sobre todo en el aula de clase, hay destrozo de materiales, aislamiento social y acoso sexual, y hay vulnerabilidad de los estudiantes con respecto a las drogas y el alcohol (Mesa-Melo et al., 2013).


Artavia (2013, p. 1-20) realizó una investigación cuyo objetivo fue determinar si durante el desarrollo de los recreos se suscitan manifestaciones de violencia implícitas u ocultas entre las y los estudiantes de II ciclo de la educación general básica, cuyas edades están comprendidas entre los 10 años y los 13 años. Los resultados mostraron que entre el 70 % y el 75 % de los niños y las niñas manifiestan recibir amenazas y que estas, en mayor número, se producen entre las niñas, excluidas en la dinámica del recreo por diferentes motivos, físicos, de género, condición social y situaciones particulares educativas que presentan algunos niños o niñas en edad escolar. Las amenazas están asociadas con aspectos como las quejas, los apodos y las bromas. En los de más edad se relaciona el matoneo por dinero o relaciones amorosas; así, el 58 % de las niñas y el 69 % de los niños manifiestan que han sido víctimas de persecuciones e intimidaciones por parte de otros compañeros durante el desarrollo de los recreos. El 60 % de las niñas y el 72 % de los niños actúan ante los abusos que reciben sus compañeros y compañeras por parte de los agresores y deciden salir en su defensa. Los motivos que llevan a la decisión de la defensa están dados por aspectos como la amistad, el considerar que las víctimas son más débiles, tener menor edad, el tipo de género, entre otros.
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