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i+Med, empresa alavesa del sector biotecnológico constituida como cooperativa en 2014 en Vitoria-Gasteiz (País Vasco), ultimaba, en la primavera de 2022, los detalles del nuevo edificio que albergaría, en el Parque Tecnológico de Miñano (Álava), su sede y el Instituto Internacional Biomédico de Nanohidrogeles Inteligentes, un centro pionero a nivel mundial en su campo científico y el reflejo de todo el trabajo que venían realizando desde que se creó la empresa.


Esta «cooperativa de científicos», que es como les gustaba presentarse, desde sus comienzos, había trabajado como la ingeniería de I+D de empresas farmacéuticas extranjeras. Esta actividad era la principal vía de entrada de recursos en la empresa. Además, estos proyectos les permitían hacer frente a una de las particularidades del sector en el que se movía i+Med: los largos procesos de certificación del producto sanitario1 propio y la necesidad de captación de recursos financieros suficientes para asumir esa dura travesía previa a la comercialización.


Manu Muñoz, CEO de la empresa, explicaba que el propósito de i+Med siempre fue tener en el mercado sus propios productos sanitarios que, si bien no representaban inicialmente la mayor parte de la facturación, sí eran su seguro de supervivencia, lo que les «daría de comer a futuro».


Poco a poco i+Med fue progresando, sin embargo, a principios de 2019 aparecieron los primeros desajustes del modelo. Se retrasaron los plazos en los proyectos a terceros, incluso alguno importante se paralizó –algo que con relativa frecuencia solía ocurrir–, pero todo esto al tiempo que constataban que tampoco habían dedicado suficiente atención a sus productos propios, que se encontraban en un estadio insuficiente para su venta. Se adoptaron medidas sin precedentes, como una reducción salarial y algunos contratos laborales no se renovaron. La compleja situación pudo remontarse, pero puso de manifiesto la necesidad de una reflexión más profunda para adoptar las decisiones estratégicas que evitarían de nuevo esta situación en el futuro.


En abril de 2022, Manu, ante los planos del nuevo edificio al que habían bautizado como Gure Etxea (nuestra casa), era portador de la ilusión y del convencimiento sobre el futuro de i+Med. Seguía defendiendo que i+Med debía ser de los científicos y personas que la hacían crecer; el modelo era diferente al de las empresas habituales en aquel mundo, «un proyecto de vida realmente», pero, al mismo tiempo, algunos interrogantes le interpelaban para proponer las orientaciones más adecuadas para la empresa: «¿Iban a ser capaces de mantener intactos sus valores y principios como cooperativa?, ¿cuál debería ser la evolución futura de la estrategia corporativa?».


1. Los primeros pasos de i+Med


En el año 2011, Manu Muñoz (Vitoria-Gasteiz, 1973), entonces director industrial en AJL Ophthalmic,2 conoció al joven científico Raúl Pérez (Madrid, 1984) con motivo de una colaboración universidad-empresa. Pronto se dieron cuenta de que su relación en el plano profesional había dado lugar a una buena conexión personal, alimentada por reflexiones filosóficas compartidas sobre la forma de entender la vida y la profesión. Pero año y medio después terminó la colaboración que había llevado a Raúl Pérez a la empresa en la que trabajaba Manu. Era el momento de que las pasadas conversaciones entre estos dos compañeros y amigos se transformaran en un proyecto de futuro en un campo prometedor y que ambos conocían bien: los nanohidrogeles inteligentes3 para uso terapéutico.


«2013 y 2014 fueron años bonitos», recordaba Manu. En aquellos tiempos, con mucha ilusión empezaron a explorar cómo armar el proyecto que tenían en mente, viendo modelos «sobre lo que queríamos y no queríamos». Así comenzó a gestarse un proyecto en el que las convicciones y los valores serían una inconfundible seña de identidad en un sector, el farmacéutico, muy alejado de la idea que Manu y Raúl trataban de llevar adelante.


En 2013, consiguieron que la Universidad del País Vasco (UPV/EHU) autorizara su proyecto, y empezaron a utilizar las instalaciones del Centro de Investigación Lascaray, en el campus de Álava. Ya tenían una parte resuelta –las instalaciones para empezar su actividad–, lo siguiente era dotar de una figura jurídica al proyecto. Y así lo hicieron. En 2014 crearon una cooperativa4 y sumaron a esta a Iñaki López (Vitoria-Gasteiz, 1972), compañero de Manu en una etapa anterior. Raúl era muy bueno en la parte científica y técnica, Manu en gestión de proyectos y en la relación con clientes. Necesitaban a alguien que se encargara de la parte administrativa y de calidad, e Iñaki encajaba a la perfección en el perfil.


FIGURA 1
MANU MUÑOZ, RAÚL PÉREZ, IÑAKI LÓPEZ Y SERGIO CADIERNO
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Fuente: i+Med.


Los abogados que les asesoraban entonces acerca de la forma jurídica adecuada para constituir la empresa les advertían de las implicaciones que tiene la figura de la cooperativa en cuanto a la participación de los socios en las decisiones: «¿Os dais cuenta de lo que estáis haciendo?», decían con asombro los asesores ante la determinación clara del equipo emprendedor.


A las dudas que despertaba su intención de formar una cooperativa se sumaba otro desafío crucial que Manu, junto a sus socios, debían afrontar: obtener la financiación necesaria para comenzar la actividad. Tenían que explorar los diferentes mecanismos de financiación disponibles de apoyo a las empresas en su fase inicial si querían empezar a facturar por su actividad. La aportación de capital realizada por los socios hasta entonces era insuficiente para acometer los primeros pasos del proyecto.
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