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    ΑΝΆΛΥΣΗ PESTLE




    ΒΑΣΙΚΈΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΊΕΣ




    •Ονόματα: Ανάλυση PESTLE, ανάλυση PESTEL, πλαίσιο PESTLE.




    •Χρήσεις: Η ανάλυση PESTLE επιτρέπει σε έναν διαχειριστή να εντοπίσει τους βασικούς μακροοικονομικούς παράγοντες που ενδέχεται να επηρεάσουν τη μελλοντική ανάπτυξη της επιχείρησης.




    •Γιατί είναι επιτυχημένη; Ο προσδιορισμός των μελλοντικών μακροοικονομικών μεταβλητών που ενδέχεται να παρουσιάζουν ενδιαφέρον και η κατασκευή διαφορετικών σεναρίων επιτρέπουν στον διαχειριστή να προβλέψει καλύτερα τις στρατηγικές αποφάσεις που απαιτούνται για να εξασφαλιστεί η σωστή ανάπτυξη και βιωσιμότητα της επιχείρησης.




    • Λέξεις-κλειδιά:




    °Ανταγωνιστικό πλεονέκτημα: ένα πλεονέκτημα που επιτρέπει σε έναν οργανισμό να ξεχωρίζει θετικά και να προηγείται των ανταγωνιστών του σε έναν συγκεκριμένο τομέα.




    °Ανταγωνιστική στρατηγική: μεθοδολογία που εφαρμόζεται με στόχο τη μεγιστοποίηση της επιτυχίας της επιχείρησης μέσω καινοτομίας και μεγαλύτερων πλεονεκτημάτων από αυτά του ανταγωνισμού.




    °Οικονομική κατάσταση: η συνολική θέση μιας οντότητας, η οποία καθορίζεται από όλα τα πολιτικά, οικονομικά και κοινωνικά στοιχεία της.




    °Μεταβλητή Pivot: ένα στοιχείο ζωτικής σημασίας που μπορεί να επηρεάσει σημαντικά την ανάπτυξη της εταιρείας.




    °Σενάριο: η πιθανή θεωρητική πρόβλεψη για το εγγύς ή το απώτερο μέλλον.




    Η ΕΤΑΙΡΕΊΑ ΚΑΙ ΤΟ ΠΕΡΙΒΆΛΛΟΝ ΤΗΣ




    Χαρακτηριζόμενη από ένα διαρκώς μεταβαλλόμενο περιβάλλον, η σημερινή κοινωνία μας διαφέρει σε πολλά σημεία από ό,τι ήταν πριν. Η προσαρμογή στο μεταβαλλόμενο και ανταγωνιστικό περιβάλλον έχει γίνει πλέον αναγκαιότητα για κάθε μάνατζερ που θέλει να διατηρήσει την επιχείρησή του στην επιφάνεια και να τη βοηθήσει να ευημερήσει τα επόμενα χρόνια. Το περιβάλλον (μακροοικονομική διάσταση) έχει πράγματι αποδειχθεί ότι αποτελεί πηγή τόσο ευκαιριών όσο και απειλών για κάθε επιχείρηση στην αγορά, ανεξάρτητα από τη βιομηχανία ή τον τομέα της.




    Επομένως, η επιβεβαιωμένη πρόβλεψη του μακροοικονομικού φαινομένου λάμδα θα προσφέρει σύντομα άμεσο ανταγωνιστικό πλεονέκτημα για τον διαχειριστή, αν αυτό του επιτρέπει να αντιδράσει αποτελεσματικά πριν από τους ανταγωνιστές του. Από την άλλη πλευρά, εάν ένας διαχειριστής υποτιμήσει ένα βαρυσήμαντο γεγονός στην αγορά, θα βρεθεί γρήγορα να αγωνίζεται έναντι των ανταγωνιστών του, των οποίων οι προβλέψεις είναι πιο πλήρεις, καθώς θα πρέπει να αντιμετωπίσει τις ανταγωνιστικές και επιθετικές στρατηγικές τους. Για παράδειγμα, οι εταιρείες που δεν προέβλεψαν εγκαίρως την επέκταση και τις ευκαιρίες που προσέφερε το διαδίκτυο πέρασαν δύσκολα στην αλλαγή της χιλιετίας.




    Καθώς η ικανότητα πρόβλεψης ορισμένων μελλοντικών γεγονότων φαίνεται να είναι το κλειδί για την επιτυχία, την καλή ανάπτυξη και, σε ορισμένες περιπτώσεις, ακόμη και την επιβίωση μιας επιχείρησης, υπάρχουν πάντα άνθρωποι που ισχυρίζονται, μετά από μια αλλαγή στο περιβάλλον, ότι οι δείκτες κινούνταν αναπόφευκτα προς αυτή την κατεύθυνση ούτως ή άλλως. Ωστόσο, η πρόβλεψη αυτών των δεικτών δεν είναι καθόλου εύκολη, και κανείς δεν διαθέτει κρυστάλλινη σφαίρα για την πρόβλεψη του μέλλοντος.




    Σε αυτό το πλαίσιο αβεβαιότητας εμφανίστηκε η ανάλυση PESTLE, η οποία αποσκοπεί στον εντοπισμό και την ανάλυση των μακροοικονομικών μεταβλητών που αφορούν έναν οργανισμό σε ένα συγκεκριμένο περιβάλλον.




    ΟΡΙΣΜΌΣ ΤΟΥ ΜΟΝΤΈΛΟΥ




    Η ανάλυση ονομάστηκε PESTLE σε αναφορά με το ακρωνύμιο που σχηματίζεται από τα αρχικά των έξι κατηγοριών μακροοικονομικών μεταβλητών που περιλαμβάνονται στο μοντέλο (πολιτική, οικονομική, κοινωνικοπολιτιστική, τεχνολογική, νομική και περιβαλλοντική). Πρώτον, το μοντέλο επιτρέπει στους διαχειριστές να προσδιορίσουν τις μακροοικονομικές μεταβλητές που πρέπει να λάβουν υπόψη τους για την ανάπτυξη της επιχείρησης (ευκαιρίες έναντι πιθανών κινδύνων), των οποίων η πιθανότητα εξακολουθεί να είναι σχετικά αβέβαιη. Στη συνέχεια, το μοντέλο μπορεί να βοηθήσει τον διευθυντή να αρχίσει να εννοιολογεί διαφορετικά σενάρια με βάση αυτές τις αβέβαιες μεταβλητές για να προβλέψει καλύτερα τι μπορεί να συμβεί και να λάβει τώρα τις σωστές αποφάσεις για το μέλλον.
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          ΠΟΙΟ ΕΊΝΑΙ ΤΟ ΜΑΚΡΟΠΕΡΙΒΆΛΛΟΝ;

        


      




      Το περιβάλλον ενός οργανισμού μπορεί να χωριστεί σε τρία διακριτά επίπεδα:




      τους ανταγωνιστές και την αγορά,




      βιομηχανία (δηλ. ο εταιρικός τομέας),




      το μακροπεριβάλλον, το υψηλότερο επίπεδο, το οποίο αποτελείται από ευρείς περιβαλλοντικούς παράγοντες που επηρεάζουν σε μεγαλύτερο ή μικρότερο βαθμό σχεδόν όλους τους οργανισμούς. (Johnson et al., 2008).
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