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Tüm hakları saklıdır. Herhangi
bir ihlal, yasa hükümleri uyarınca kovuşturulacaktır. Bu yayının
hiçbir bölümü, AB ve ABD yasalarının izin verdiği durumlar
haricinde, elektronik, mekanik, fotokopi, kayıt, tarama veya başka
herhangi bir şekilde çoğaltılamaz, bir erişim sisteminde saklanamaz
veya iletilemez. Stefano Calicchio, bu cildin on beşte birini
aşmayan bir bölümünün çoğaltılmasına, ücreti karşılığında izin
verebilir. Talepler aşağıdaki e-posta adresine gönderilmelidir:
calmail@hotmail.it Telif hakkı bilgileri 

 



Yazar: Stefano Calicchio 

Telif Hakkı: 2020 © Standart Lisans - Çalışmanın tüm hakları
saklıdır. Kullanılan görseller kamu malıdır. 

 



                    
                

                
            

            
        

    
        
            
                
                
                    
                        Bu kitap nasıl çalışır?
                    

                    
                    
                        
                    

                    
                

                
                
                    
                    

  
Bu
kitap, nöro-pazarlama ve
  nöroekonomi dalındaki ilgili etkileri ile ilgili temel sorulara
  basit, pratik ve etkili cevaplar vermek için
oluşturulmuştur.



 






Amaç: Günün birçok bekleme ve
oyalanma anından yararlanarak okumayı bitirecek kadar kısa bir
metin kullanarak okuyucunun konuyu iyi bir şekilde anlamasını
sağlamak.


 






Nöro pazarlama konusunda kapsamlı bilgi
edinme ihtiyacı duyan herkese yönelik olmakla birlikte, uzman
kullanıcılar, yani konuyu daha önce çalışmış olanlar
tarafından da özet metin olarak kullanılabilir. En deneyimli
okuyucular ana operasyonel noktaları gözden
geçirebileceklerdir.


 






İşlenen konuların anlaşılmasını ve
öğrenilmesini teşvik etmek için Sokratik ve ilişkilendirme
yöntemleri kullanılır. Ana konular, her biri kademeli olarak bilgi
aktarmak üzere tasarlanmış 7 soruya verilen cevaplarla
geliştirilmiştir.


 






Her bir cevap yaklaşık 5 dakika içinde
okunup ezberlenebilecek şekilde düzenlenmiştir ve toplamda
okuyucuyu 45 dakikadan fazla meşgul etmemektedir. Sonunda, konuya
hakim olmak için ihtiyacınız olan tüm bilgilere sahip
olacaksınız, böylece konuyla ilgili bir iş görüşmesi
yapabilirsiniz; örneğin, potansiyel tedarikçiler veya hizmet
sağlayıcılarla, meslektaşlarınızla veya şirketinizdeki üst
düzey karar vericilerle toplantılarda. 



 






Metin, okuyucuya kademeli bir şekilde
bilgi aktarmak üzere tasarlanmıştır; bu nedenle, sonraki adımları
anlamak için çok önemli olabilecek bölümleri atlamadan okumada
doğrusal olarak ilerlemeniz önerilir.
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İlerleyen sayfalarda nöro
pazarlamanın nasıl çalıştığına dair temel bilgileri
keşfedeceksiniz. Amaç, bu bilgileri reklam psikolojisi alanıyla
doğrudan ilgili olmayan, ancak (çeşitli nedenlerle) bu uzmanlık
bilgisinden büyük fayda sağlayabilecek geniş profesyonel kitleler
için erişilebilir kılmaktır. 



 






Nihai tüketici de yeni nörolojik
pazarlama tekniklerinin keşfinden faydalanabilir, kendisini ve
karar
verme süreçlerinin nasıl yapılandırıldığını daha iyi
anlamayı öğrenebilir.


 






Genellikle bu seçimler satın alma
sırasında tamamen mantıklı görünür, ancak elinizde çantayla
eve döndüğünüzde aynı derecede mantıksız ve mantıksızdır.
Üşüdüğünüzde, o tişörtü, o DVD'yi, o işe yaramaz mutfak
aksesuarını ya da evlerimizde kullanılmadan kalmaya mahkum her
neyse onu almamalıydınız.


 






Yakın geçmişte, tüketicinin zihninde
neler olup bittiğini anlamanın tek yolu, sonuçların ilginç ve
yeterince kapsamlı cevaplar sunacağı umuduyla bir dizi test veya
zihinsel reaktif uygulamaktı. 



 






Bu testler, araştırmacının verilen
cevapların samimiyetini değerlendirmesine yardımcı olan kontrol
ölçekleri ile sıkıcı standartlaştırılmış soruların çok
uzun ve karmaşık bir listesinden oluşuyordu. 



 






Bu tür araştırmaların sonuçları
genellikle kayda değer olsa da, hiçbir zaman gerçekten kapsamlı
olmadılar; her zaman araştırılması ve anlaşılması zor gri bir
alan oldular. 



 






Bir yandan pazar araştırması ve
tüketici ölçümü teknolojisinde büyük ilerlemeler
kaydedilirken, diğer yandan bazı karar alma mekanizmaları tamamen
belirsiz ve bilinmez kalmıştır. Başka bir deyişle, bu anketler
sırasında insanlar, motivasyonlarıyla veya rasyonel satın alma
tercihleriyle çelişen muğlak cevaplar vermektedir.


 






İnsanoğlu onları, klasik iktisat
çalışmalarında izi sürülebilen homo oeconomicus'tan, yani
seçimlerinde rasyonellik ve bireysel isteklerini önemseyen özel
çıkarlar tarafından yönlendirilen homo oeconomicus'tan çok
uzakta, karmaşık bir duygu, düşünce ve hisler yumağı olarak
görmeye başladı. 



 






En son bilimsel araştırmalar ve
keşifler sayesinde, bugün rasyonel aklın satın alma kararlarına
katkıda bulunan parçalardan yalnızca biri olduğunu
biliyoruz.


 






Son nörolojik araştırma yöntemleri,
bir satın alma kararı verirken bir bireyin zihninde neler olduğunu
gerçek zamanlı olarak gözlemlemeyi mümkün kılmıştır. 



 






Bu durum, zihnin farklı örnekleri
arasında, birçoğu yalnızca en deneyimli reklamcılar için değil,
tüketicilerin kendileri için de tamamen habersiz olan bir aracılık
modeliyle sonuçlanmıştır. Bu süreçler yeni bir çalışma
alanının temeli haline gelmiştir: nöro pazarlama.
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