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Carta del Director General de
ESIC Business & Marketing School


La constante innovación en el sector educativo es una premisa axiomática para alcanzar la competitividad. Las experiencias docentes pioneras que han incorporado la transformación digital en sus centros y las valoraciones de dichas prácticas permiten trazar una ruta de calidad para conseguir la excelencia en la innovación educativa.


Es por ello que la cuarta edición de este simposio se ha propuesto abrir un espacio de reflexión sobre la nueva realidad empresarial, marcada por la frontera tecnológica y el conocimiento, con reconocidos expertos procedentes de los ámbitos académico, empresarial e institucional.


Sabedores de que uno de los aspectos esenciales en la misión de ESIC es el impulso a la investigación científica, técnica y social, es un privilegio para nosotros ser el espacio de debate para tratar temas que conforman los ejes del progreso: la Innovación Educativa, la Transformación Digital, la Innovación y Competitividad: Marca destino y los Nuevos Modelos de Negocio en la Era Digital.


Uno de los valores añadidos que aporta ESIC es la integración entre sociedad, universidad y empresa. La trayectoria de más de 50 años formando profesionales globales, con más 50.000 antiguos alumnos, que constituyen la mayor red de directivos y profesionales en Empresa, Marketing y Comunicación en España, son la demostración del compromiso y mejora continua de la institución.


IMAT se hace grande: amplía temáticas y duración y lo logra conservando su esencia. ESIC sigue siendo el punto de encuentro para integrar vanguardias. Compromiso y cercanía a través de las cinco culturas que componen el ADN de la institución: Diversidad, Excelencia, Servicio a stakeholders, Corresponsabilidad y Novedad. Todas ellas presentes en este espacio avanzado de debate sobre la innovación educativa, eje estratégico para impulsar la competitividad en nuestras sociedades globales.


D. EDUARDO GÓMEZ MARTÍN
Director General de ESIC Business & Marketing School




Prólogo


De todos es conocida la evolución imparable que tiene el mercado y el grado de exigencia cada vez mayor con el que se encuentran los profesionales. Éste es un reto importante para todos aquellos que formamos parte del mundo de la educación. Es nuestra responsabilidad formarnos, compartir, investigar y evolucionar las experiencias del servicio que ofrecemos con el fin de mejorarlo.


Año tras año en nuestras aulas formamos a actuales y futuros profesionales, nuestros programas formativos se adaptan y recogen las nuevas mejoras para que los alumnos salgan de ESIC con los últimos conocimientos y tendencias de futuro incorporadas. En este sentido, todos los días trabajamos con la premisa de que nuestras formaciones forjen personas con caracteres fuertes y flexibles para adaptarse a todo tipo de situaciones. Tal y como concluíamos en el IV Simposio internacional de Innovación aplicada, IMAT 2017, «la educación es la antesala para ser competitivos en cualquier actividad, como organización, como mercado y como país» y por ello hemos querido lanzar un espacio de reflexión, en torno a la frontera tecnológica, del conocimiento en inteligencia competitiva y del pensamiento crítico, que permita dibujar caminos y tendencias futuras. Además de crear un marco avanzado de debate, teniendo como protagonistas de excepción a los principales investigadores, docentes, directivos y gestores públicos de la educación y otros sectores.


IMAT Es un evento integrador del trinomio Institucional – Académico – Empresa por varios motivos, entre otros, porque la universidad debe priorizar la generación de conocimiento; porque este conocimiento es un resultado elaborado de experiencias anteriores, teorías de expertos, conclusiones y sinergias de trabajos interuniversitarios nacionales e internacionales que pueden contribuir al avance. Pero para poder conseguir esta integración es necesario que como Universidad (como investigadores) estemos cerca de la empresa, centros educativos y de la sociedad, trabajando con ella, formando a sus futuros capitales humanos y generando tejido empresarial.


Bajo este marco tan enriquecedor os presentamos Historias que nos unen junto con la Fundación Activa-te, un medio para comunicar y compartir aquello que en común: los alumnos, el aula y una experiencia que pretende dejar huella.


MARÍA GUIJARRO GARCÍA
Directora de IMAT 2017




Introducción


Me resulta complicado definir concretamente la razón por la que estoy hoy aquí. Y, cuando lo pienso, lo primero que me viene a la cabeza es una conversación que mantuve con una persona muy especial para mí que me empujó a observar el sistema educativo más detalladamente.


Esa personita es Vitoria, que, aunque hoy ya tiene 11 años, su reflexión se remonta 6 años atrás cuando daba sus primeros pasos en primaria. En una de nuestras conversaciones camino al cole, me comentó que se aburría en clase, que lo qué más le gustaba de ir al cole era jugar con sus amigas y amigos en el patio y las clases de educación física… me recordó tanto a mí.


Esa frase se quedó anclada firmemente en mi RAS, ese sistema que nos hace creer que todo el mundo está embarazado cuando esperas un niño, que toda España está pendiente de la selectividad cuando vas a hacer tu examen, o que todo el mundo se ha comprado el coche que tu acabas de elegir… Esa alerta me llevó a observar con más detenimiento cómo jugaba otro de mis grandes motores en esta vida, Berta. Le encanta jugar a ser profesora. En casa tiene su rincón, y todo el mundo que pasa por ahí, tiene que acompañar a muñecas y peluches en su clase. En una de sus clases me di cuenta del rol de profesora al que jugaba, castigando a sus alumnas, haciendo preguntas cerradas, enfadándose si la respuesta no era correcta… Esa forma de jugar dando clase me llevó a pensar sobre la influencia que el profesorado tiene en mis hijas, y automáticamente mi cerebro empezó a preguntarse por la influencia que yo tuve de mis profesores.


De las muchas influencias docentes que he recibido, hoy me apetece destacar dos. En la primera nos remontamos a mi 1º de BUP. Un año de muchos cambios para mí. Nuevo ciclo, nuevo cole, nuevos compañeros y nueva ciudad. Habían trasladado a mi padre por trabajo. Venía de un colegio donde había pasado los últimos 6 años, con muchos amigos, con un historial académico muy bueno. En un centro donde todo el mundo me conocía, y pasé a otro donde era nuevo. No conocía lo que era un suspenso hasta que llegaron los resultados de la primera evaluación. Suspendí varias asignaturas. Pensé que era un tropiezo sin importancia y que en la segunda evaluación lo recuperaría. Pero el barco no se enderezó, y los suspensos siguieron. Empecé a perder mi autoestima y a dudar de mi capacidad. Y, en esos momentos de duda apareció mi profesora de historia. Creyó en mí y me lo hizo saber. Gracias a su apoyo y creencia en mi capacidad, me recuperé y terminé el curso limpio.


Para explicar una segunda influencia docente en mi vida, recupero de nuevo a mi hija Victoria, que debe su nombre a la profesora de literatura de mi mujer. Imaginaros cómo influyó en su vida, para que mi hija se llame como ella.


Darme cuenta de esta influencia docente en mi vida, me llevó a realizar un experimento en las sesiones de desarrollo de habilidades de liderazgo que facilitó en numerosas empresas en distintas partes del mundo. Incluí una dinámica donde los asistentes cuentan al resto qué personas han influido en su vida y cómo. La experiencia, sin ser un estudio científico ni mucho menos, me desveló que cerca del 40% menciona a familiares, el 35% a jefes/as o personas relacionadas con el mundo laboral, el 5% a personajes sociales y el 20% a sus profesores y profesoras.


Esta llamada despertador que mi hija me hizo hace algo más de 6 años camino del cole y las observaciones y reflexiones posteriores sobre el impacto que el trabajo docente ha tenido y tiene en el alumnado, me han llevado a curiosear por las clases, y a hablar con muchos docentes, para darme cuenta que hay prácticas espectaculares en clase que están marcando como niños y niñas ven el mundo en que vivimos y que lo hacen, en muchos casos, en el anonimato de sus aulas. Y en este punto confluyen tres afluentes que cargan de agua un caudaloso río:


1. La influencia de la profesión docente en la sociedad.


2. El desconocimiento que el docente tiene del impacto de sus clases en el alumnado y que puede hacerles sentir que su trabajo es socialmente poco relevante.


3. Las prácticas exitosas que profesores y profesoras lleva a cabo en sus aulas.


Y estas son las tres palancas sobre las que se apoya el movimiento historiasquenosunen (HU). Una iniciativa que reconoce la influencia docente y que quiere enriquecer las prácticas que se realizan en clase con las historias de otros colegas que han puesto en marcha iniciativas novedosas que están teniendo un impacto muy positivo en el aprendizaje de sus alumnas y alumnos.


Queremos que vuestras historias enriquezcan la comunidad educativa sirviendo de inspiración a otros colegas de profesión para iniciar movimientos iguales o similares. El movimiento historiasquenosunen empieza en la comunidad docente, se enriquece de la comunidad docente y se manifiesta en la influencia que tiene en el alumnado, enriqueciendo a multitud de chicos y chicas que ven como su experiencia en el aula es cada vez más rica y estimulante. Profesores y profesoras han influido de un modo muy positivo en mi vida y en la vida de muchas personas, y queremos reconocer esa influencia y contribuir a que se siga haciendo con la misma pasión e ilusión del primer día. El movimiento historiasquenosunen es un reconocimiento a la labor docente y una fuente de aprendizaje para todos.


Queremos conocer tu historia, creemos que tu experiencia puede ser de gran ayuda a profesores y profesoras que están viviendo situaciones similares a las que tú viviste en su día y que necesitan un pequeño empujón, una pequeña pista, para reconducir su rumbo y revitalizar su pasión. Colabora con el movimiento compartiendo tus experiencias. Queremos escuchar tu historia ¿nos la cuentas?


JAVIER PAGÁN
Profesor de ESIC
Director Fundación Activa-t
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Capítulo 1


Mi mostaza y mis comensales


El trabajo individualizado y personalizado en
los proyectos


Ana Albalat Martínez


Filiación: Profesora de tecnología y coordinadora de actividades y servicios, Instituto Ernest Lluch, Barcelona


ABSTRACT


Generating educational projects through Design Thinking is the starting point of my class projects which are focussed on my students’ needs, my own needs as a teacher, and also on today’s society needs, here and now.


The project’s approach is always setting out a big challenge that the students will try to solve, working in teams, and from different perspectives. Their different points of view will determine the learning personalization, as the team designs the project with which they want to solve the challenge previously presented. Each member of the team will have a different role, and this will permit to make their learning process more individualized, according to their learning skills.


The working process of the students follows the phases of Design Thinking, together with different activities that promote their creativity. Specifically, my projects are STEAM (Science, Technology, Engineering, Art and Math) and for this reason, the technological process as well as the scientific method are used at the same time.


These projects are also cross-curricular, so, they can be adapted to other subjects and to different points of view.


All the projects are completed with an oral presentation outside school, seeking an improvement of the communicative competence.


In order to make the projects more real, they should be integrated in other external projects, contests or proposals from companies, in a networking environment.


ICT (Information and Communication Technologies) are essential to the collaborative working process and prototype manufacturing, therefore the digital competence is highly increased.


My methodology for the generation of projects, together with my experience as a teacher trainer has brought me to create an open teacher training platform, Coeducrear (only available in Catalan for the moment).


Key words


Coeducrear, Design Thinking, learning personalization, individualized learning, ICT.


RESUMEN


La generación de proyectos educativos a partir del Design Thinking, es el punto de partida de mis proyectos en el aula, en los que busco un proyecto acorde a las necesidades de mis alumnos, a las propias como docente y las que marcan la actualidad social del mundo en el que vivimos, aquí y ahora.


El proyecto siempre se plantea como un gran reto, que los alumnos, trabajando en equipos, tratarán de resolver desde múltiples perspectivas. Son estas perspectivas, las que marcan la personalización del aprendizaje, es el equipo el que diseña el proyecto que busca solucionar el reto. Cada uno de sus miembros del equipo adquiere un rol, y de aquí la individualización del aprendizaje en función de sus habilidades.


El proceso de trabajo de los alumnos sigue las fases del Design Thinking junto con actividades que potencian su creatividad. En concreto, mis proyectos son STEAM (Science, Technology, Engineering, Art and Math) y por ello, trabajo en paralelo el proceso tecnológico y el método científico. A su vez, se trata de proyectos transversales. El formato es adaptable a otras materias y puntos de vista.


Los proyectos siempre culminarán con una defensa oral fuera del ámbito escolar, buscando una mejora de la competencia comunicativa. Para dotar de realismo los proyectos, se busca integrar estos en diferentes proyectos externos, concursos o propuestas de empresas, trabajando en red con ellas. Las TIC (Tecnologías de la información y la comunicación) cumplen un papel indispensable en el proceso de trabajo colaborativo y realización de prototipos, aumentando de este modo la competencia digital.


Mi método de generación de proyectos junto con mi experiencia de formadora de formadores, me ha conducido a generar una plataforma de formación de profesorado abierta, Coeducrear (de momento solo disponible en catalán).


Palabras clave


Coeducrear, Design Thinking, personalización del aprendizaje, individualización del aprendizaje, TIC.





1. Introducción


El Design Thinking, es el diseño centrado en el usuario. Si utilizamos este método que potencia la creatividad, aplicado a la educación, conseguiremos grandes resultados. Al aplicar el método, nos acercaremos más a las necesidades e intereses de nuestros alumnos (emociones, redes sociales, deportes, preocupaciones, peligros, videojuegos, música…), a las propias como docente (currículum, competencias, CLIL, horarios, NEE, aulas, ratio…) y las que marcan la actualidad social del mundo en el que vivimos (sostenibilidad, refugiados, paz, desigualdad de género, pobreza energética…).


El proyecto siempre se plantea como un gran reto que busca recoger necesidades de los 3 factores que intervienen, alumno, profesor y sociedad. Los retos deben quedar propuestos con un título lo suficientemente abierto como para que se le pueda dar respuesta desde múltiples perspectivas. Por ejemplo: «08015 un projecte que canviarà el barri» dentro del proyecto Erasmus+ «Collaborative design for Smart pupils», es un proyecto que busca convertir el distrito donde se emplaza nuestro centro en un Smart Barrio. O bien el proyecto «Explica fora de l’ aula» en el que los alumnos debían explicar las energías a alguien de fuera de la clase.


Los alumnos formarán equipos, de forma libre o bien adjudicada por el profesor. Estos alumnos a través de diferentes dinámicas y de búsqueda de información, pensarán un proyecto para resolver el gran reto. Por ejemplo, para el proyecto 08015, surgieron opciones como: Un autobús de barrio para conectar todos los lugares públicos, un espacio para acoger a los refugiados, una App de intercambio de libros de texto… Y en el proyecto «Explica fora de l’ aula», dieron clases por Skype a alumnos de otros centros educativos, utilizaron el twitter para difundir información… Personalizando por ellos mismos el aprendizaje, el profesor irá reconduciendo el proyecto para tratar aquellos temas que crea de interés.


Cada uno de sus miembros del equipo adquiere un rol, y de aquí la individualización del aprendizaje en función de sus habilidades. Los roles pueden ser, por ejemplo: Project manager, secretario, programador web, diseñador gráfico, programador de Apps, experto en comunicación… Tener un rol crea automáticamente una serie de responsabilidades. La suma de todas las tareas individualizadas da lugar a un resultado del trabajo en equipo amplio, que sería imposible realizar individualmente, y de este modo valoran la necesidad de trabajar bien en equipo.


2. Objetivos


• Hacer sentir bien e indispensable a cada uno de los alumnos de la clase al tener un papel único y diferente a los roles del resto de equipo, y diferentes estos, al resto de alumnos que participan en el resto de equipos, al desarrollar proyectos diferentes.


• Eliminar la competitividad en el aula, al ser todos los equipos participes de solucionar el gran reto. Por ejemplo, diferentes proyectos para conseguir convertir nuestro barrio en un Smart Barrio (Proyecto 08015).


• Mejorar el trabajo en equipo y la convivencia en el aula y en sociedad.


• Fomentar el aprendizaje significativo a partir de la búsqueda de información y resolución de problemas creados por ellos mismos.
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