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professionalita e risorse per la gestione del rischio,
pianificando calendari per la formazione aziendale.

Se tutto questo appare elemento centrale nel lavoro di
miglioramento  della  prestazione  pubblica  nelle
Amministrazioni, dall’altro, poco o nulla si fa per
“preparare” la risorsa alla gestione di una criticita giudiziale
legata al proprio lavoro. Difatti, nella nostra esperienza,
abbiamo registrato che molti lavoratori della P.A. non
conoscono questo istituto o non ne conoscono i dettagli, le
sfumature, le criticita.

Pertanto, abbiamo immaginato pochi e semplici passi per
rendere tutto pit immediato in un momento di estremo
sconforto, confusione e timore per il dipendente pubblico.

Abbiamo  chiesto a circa cinquanta  Pubbliche
Amministrazioni italiane, da nord a sud, dalla Valle d’Aosta
alla Sicilia — alcune piu locali come Aziende Sanitarie,
Comuni, Regioni, Universita, altre di respiro nazionale come
Carabinieri, INPS, Agenzia delle Entrate ¢ Ministeri —, di
fornirci i loro regolamenti relativi all’assistenza legale
ovvero di produrci la normativa cui agganciano I’istituto in
mancanza dell’adozione di un disciplinare interno.
Analizzando questa grande mole di informazioni ricevuta,
siamo riusciti a “scattare una fotografia” dell’utilizzo
“medio” dell’istituto, tra concessioni e criticita. Tutto cio per
ajutare il dipendente pubblico a farsi un’idea generale della
normativa vigente e comprendere meglio lo spirito del
legislatore. Abbiamo, poi, diviso i capitoli di questa guida

www.tuteladipendentepa.it info@tuteladipendentepa.it
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Introduzione

Questa guida vuole essere un supporto volto a
formare e informare sinteticamente il dipendente
pubblico sullistituto dell’assistenza legale nel
momento in cui viene coinvolto in un
procedimento giudiziale.

Questo supporto formativo nasce dall’esigenza di dare una
risposta semplice ¢ concreta al dipendente pubblico in crisi
dopo la ricezione di un atto giudiziario connesso alla propria
attivita lavorativa.

“Che fare? Come agire? Aiutatemi!”. Sono questi gli
interrogativi che spesso ci rivolgono i dipendenti della
Pubblica Amministrazione quando vengono coinvolti in un
procedimento penale, in un giudizio civile o in uno di natura
contabile nell’esercizio delle proprie funzioni d’ufficio. E
allora ci siamo detti che chi lavora per la P.A. dovrebbe avere
le idee chiare rispetto all’istituto dell’assistenza legale sin dal
principio, ovvero ben prima della notifica di un atto nei loro
confronti.

Le Amministrazioni sono costantemente proiettate a
promuovere la cultura della prevenzione degli errori quale
condizione imprescindibile per migliorare la qualita
dell’operato pubblico; per far cio, si dotano di strutture,

www.tuteladipendentepa.it info@tuteladipendentepa.it
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Questa ¢ solo una delle confidenze ricevute da un dipendente
di una P.A., ma potrebbe essere il sentimento di chiunque
venga coinvolto in un giudizio relativo alla propria attivita
lavorativa.

Si ¢ portati a pensare che “Mamma P.A.” dovrebbe essere
maggiormente partecipativa rispetto alle esigenze (anche
emotive) dei propri dipendenti ma, non funziona proprio cosi,
anzi.

L’Amministrazione cerca di fare il meglio per il proprio
dipendente, ma non sempre ¢ possibile perché puo accadere
che le posizioni siano in contrasto: cio che ¢ meglio per il
dipendente, non ¢ il meglio per I’Amministrazione. E
viceversa.

Cio posto, individueremo condizioni, presupposti, modalita e
procedure relative al patrocinio legale e all’assunzione da
parte dell’Ente degli oneri di difesa del proprio dipendente.

Questa ¢ una guida operativa che tenteremo di aggiornare
spesso, tesa a supportare la formazione dei dipendenti nella
migliore gestione degli eventi avversi legati al giudizio sorto
per fatti connessi alla propria attivita lavorativa.

Un vademecum dall’ottica, per una volta, sbilanciata a favore
del dipendente, con cui mostreremo sinteticamente le linee
normative e giurisprudenziali che crediamo siano piu
importanti e utili allo scopo in premessa.
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nelle aree tematiche che crediamo siano i punti cruciali che
dovrebbe conoscere chiunque lavori in una P.A..

Queste pagine saranno una guida in cui trovera il giusto
orientamento anche qualche avvocato che, avendo ricevuto
un conferimento di incarico da parte di un dipendente
pubblico coinvolto in un giudizio sorto per cause connesse
alla sua attivita lavorativa, sara inevitabilmente invogliato ad
emettere  una  parcella  esosa  “...tanto  paga
I’Amministrazione”. Medesima ipotesi anche per I’eventuale
consulente nominato.

Niente di piu sbagliato. Questa ¢ una superficialita che pud
minare la fiducia di qualsiasi rapporto professionista/cliente
e creare dissapori che spesso sfociano poi in ulteriori giudizi.
Pertanto, suggeriamo qualche approfondimento,
specialmente sotto il profilo economico, che ci auguriamo
possa essere di sostegno.

Tutto ¢ partito da qui:

“Lavoro qui da anni con dedizione e zelo. E quando sono in
difficolta, per una questione sorta in esecuzione del mio
lavoro, ovvero di quanto mi ¢ stato chiesto di fare dalla mia
Azienda, non c’é piu nessuno. Un fuggi fuggi generale. Il
giorno prima un buon lavoratore, il giorno dopo uno
attenzionato. Nessuna pacca sulla spalla, mi ritrovo a
combattere contro i fantasmi delle accuse. Non & uno sfogo.
Ma una lucida presa di posizione. Mi aspettavo una tutela ed
una protezione diversa dalla mia Amministrazione, invece mi
sento isolato e non so da dove iniziare.”
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Secondo il Consiglio di Stato, sez. IV, n. 8137/2019, queste
sono le finalita dell’art. 18 D.L. 25 mar. 1997 n. 67,
normativa chiave per I’assistenza legale al dipendente
pubblico: “la ratio della regola del rimborso delle spese —
per i giudizi conseguenti alle condotte attinenti al servizio —
¢ quella di “evitare che il dipendente statale tema di fare il
proprio dovere”. In sostanza, lo scopo della norma é quello
di sollevare i funzionari pubblici dal timore di eventuali
conseguenze giudiziarie connesse all’espletamento del
servizio (e, dunque, di consentire lo svolgimento sereno delle

funzioni e dei servizi pubblici), nell intento di impedire che il

dipendente tema di fare il proprio dovere”.

Il TAR Campania - Napoli, sez. VI, n. 5450/2011 ricorda che
“Alcune pronunce hanno anche avuto modo di sottolineare
come il rimborso delle spese sia previsto nell interesse della
stessa Amministrazione per evitare, tra l’altro, che il timore
dei dipendenti, adibiti a servizi pericolosi, di dover

sopportare gli oneri derivanti dai correlati rischi giudiziari,
non provochi una minore efficacia dei servizi stessi”.

Secondo il Consiglio di Stato, Sez. IV, n. 4176/2017:
“Soddisfa l'interesse dell’ amministrazione di evitare che il
timore di rischi nello svolgimento della funzione pubblica si
traduca in un freno all’azione amministrativa”.

Questi rappresentano alcuni casi in cui la giurisprudenza
riflette sui sentimenti del lavoratore.
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1 — L’assistenza legale e soggetta alla

spinta di vari interessi
(non solo quello economico del pubblico
dipendente)

L’istituto dell’assistenza legale nasce per dare
sollievo al pubblico dipendente coinvolto in un
giudizio connesso alle proprie funzioni; in realta la
disciplina é ricca di “criticita” che le parti
(dipendente, avvocato e consulente) devono
conoscere per la migliore difesa possibile.

Notti insonni. Scartoffie di cui si comprende poco e niente.
Un vuoto dentro che si impossessa della propria serenita. Ore
di lavoro perse guardando il vuoto, scoraggiato perché “stavo
facendo solo il mio dovere”. E intanto si trascurano persone,
famiglie, sentimenti e affetti.

Quando si riceve una notifica di un atto giudiziario, ci si sente
sprofondare e non si sa da dove iniziare. Si barcolla nel buio
e ci si aggrappa al proprio (a volte, semplicemente al primo)
legale.

Nel documentarci per la redazione di questo manuale,
abbiamo riscontrato pochi riferimenti alla sofferenza che
patisce il dipendente.

www.tuteladipendentepa.it info@tuteladipendentepa.it
15





OEBPS/images/ebook_page_image_220008_18.jpg
11 dipendente pubblico dovra, quindi, guardare al complesso
di tutele per comprendere la ratio del legislatore sottesa
all’istituto e garantire efficacemente il suo diritto alla difesa.

Colonna portante della normativa non ¢ la difesa del
dipendente in sé, quanto la difesa dell’integrita
dell’ Amministrazione Pubblica e della fluidita della sua
azione. Il dipendente godra di protezione solo in quanto
espressione di quell’ Amministrazione il cui operato, purché
nella legalita, andra ad ogni modo garantito.

E la protezione cui si fa qui riferimento non ¢ solo il ristoro
economico in caso di giudizio, ma ¢ la serenita dell’operato
della Pubblica Amministrazione.

A tal proposito, I’appena cennato Consiglio di Stato, sez. IV.
n. 8137/2019, richiamando la Corte dei conti, Sez. Giurisd.

Campania, n. 689/2012, ribadisce che “non é che vi siano due
interessi rispettivamente confliggenti da considerare —
quello pubblico dell’ente a preservare le proprie finalita
istituzionali e quello privato del dipendente ad essere
ristorato dalle spese legali sostenute in un procedimento che
I’ha visto coinvolto in quanto dipendente pubblico e che ha
poi avuto conclusione favorevole — bensi perché I'unico
interesse che rileva é quello della collettivita amministrata,
anche mediante ['accollo degli oneri della difesa giudiziale
del soggetto che. stabilmente incorporato nell’apparato
amministrativo-burocratico _dell’ente (e dunque legato a
quest’ultima_da_rapporto d’immedesimazione organica)
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La posizione del dipendente puo anche peggiorare se quel
procedimento balza agli onori della cronaca locale e
nazionale: improvvisamente si sente braccato da ogni dove,
un’onta lo investe ¢ lo accompagnera per tanto tempo.

Comprendendo che possa essere un momento di estrema
fragilita, questo manuale ¢ nato proprio per soccorrere il
dipendente e stargli accanto.

Per farlo, reputiamo necessario che vengano compresi sin da
ora finalita e confini della normativa di riferimento.

L’istituto dell’assistenza legale, in linea teorica “gratuita”
per il dipendente pubblico, in quanto I’onere economico
ricade in capo alla P.A., non ¢ di semplice concessione.
Non ¢ un atto dovuto né automatico. Soggiace, invece, a una
serie di presupposti e valutazioni resi necessari perché I’Ente
operi una trasparente, efficace ed efficiente amministrazione
delle risorse economiche pubbliche e, al contempo, tuteli i
propri diritti e interessi.

Difatti, I’istituto, concepito per assicurare la tutela del diritto
costituzionale di difesa e supportare il dipendente pubblico
in quanto soggetto agente nell’interesse della P.A., in realta
viene sospinto da una serie di interessi multipli e soffre del
contemperamento di esigenze diverse, spesso in posizione
antitetica.
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