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“Mide lo que es medible y haz medible lo que no lo es”.


Atribuido a Galileo Galilei
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Presentación


Julio Meneses


Los tests forman parte de la práctica habitual de los profesionales, docentes e investigadores interesados por la medida indirecta de los fenómenos psicológicos. Al servicio de la evaluación psicológica, y en conjunción con otros instrumentos, como la observación o la entrevista, los tests tienen como propósito principal proporcionar las evidencias necesarias que permitan a los psicólogos y a otros profesionales vinculados con las ciencias sociales y del comportamiento tomar decisiones u orientar sus intervenciones en los diferentes contextos en los que desarrollan su actividad. Los tests cumplen, pues, una importante función en relación con la evaluación y la intervención psicológicas y por ello requieren una atención específica en los programas de formación de los futuros psicólogos. Conocer su funcionamiento, sus propiedades y las condiciones en las que los tests deben ser utilizados de manera adecuada y responsable son algunos de los retos importantes a los que nos enfrentaremos en este texto.


Para hacerlo, a lo largo de los próximos capítulos nos adentraremos en los aspectos teóricos y prácticos involucrados en la medida indirecta de los fenómenos psicológicos mediante tests que la psicometría ha propuesto y sistematizado en las últimas décadas. Como rama de la psicología, la psicometría es la disciplina encargada del desarrollo de teorías, métodos y técnicas que dan apoyo a los procesos de construcción y administración de tests. Su objetivo último, como veremos más adelante, es proporcionar las garantías científicas necesarias para la medida objetiva y estandarizada de los fenómenos psicológicos no observables a partir de una muestra de comportamientos. Este no es un objetivo menor y ha supuesto una importante contribución de la psicología a la teoría de la medida desarrollada en otras disciplinas como la física. Es decir, de acuerdo con las palabras atribuidas a Galileo Galilei en relación con la medida científica: la manera en que la psicometría hace medibles unos fenómenos psicológicos que, por definición y en oposición a los atributos físicos, no son directamente observables ni manipulables.


Empezaremos este viaje en el capítulo “Aproximación histórica y conceptos básicos de la psicometría”, donde situaremos esta disciplina en el contexto general de la psicología, revisando sus antecedentes remotos y más recientes, presentando las aportaciones más relevantes que han contribuido a su establecimiento como disciplina científica y ofreciendo una definición formal que incorpore el papel de los tests en el marco de la evaluación y la intervención psicológicas. A continuación, desarrollaremos los fundamentos de la psicometría, partiendo de una definición y clasificación de los tests, progresando por los diferentes modelos de medida psicométrica desarrollados en las diferentes teorías de los tests, introduciendo brevemente la teoría clásica de los tests y, finalmente, recapitulando estos fundamentos con la revisión del proceso de inferencia psicométrica. Concluiremos el capítulo con una discusión de los procesos de construcción y administración de tests, presentando las principales fases en las que podemos estructurar el diseño y la construcción de un nuevo test, ofreciendo algunos criterios importantes para la evaluación de las características y la valoración de la conveniencia de los tests disponibles en la literatura y, finalmente, abordando los aspectos éticos y deontológicos vinculados al uso de tests en la práctica profesional de la psicología.


En el capítulo “Fiabilidad” trataremos de manera específica un aspecto fundamental para la medida de los fenómenos psicológicos mediante tests: la obtención de puntuaciones consistentes y precisas. Como sucede con cualquier proceso de medida, el desarrollo y la administración de tests requieren el conocimiento del error que se puede cometer. Si este error de medida es grande, de modo que las puntuaciones obtenidas no reflejen adecuadamente los fenómenos psicológicos objeto de interés, los tests no proporcionan la confianza necesaria para cumplir con su objetivo principal al servicio de la evaluación psicológica. Así, en este segundo capítulo abordaremos la fiabilidad a partir de la perspectiva de la teoría clásica de los tests, empezando con una descripción del modelo lineal clásico, derivando el coeficiente de fiabilidad y prestando una especial atención tanto a su interpretación como a las diferentes estrategias que se han ido desarrollando para calcularlo. A continuación, se tratarán tres factores importantes que influyen en la fiabilidad de los tests y se presentarán dos procedimientos para estimar las puntuaciones verdaderas de los sujetos a partir de las puntuaciones obtenidas. Finalmente, nos ocuparemos de la fiabilidad de los tests referidos a criterio, discutiendo primero sus rasgos principales y presentando, a continuación, los procedimientos clásicos disponibles para evaluar su fiabilidad. Concluiremos el capítulo con una discusión de los métodos más habituales en la determinación de los puntos de corte que permiten la correcta clasificación de los individuos en referencia al criterio.


El capítulo “Validez” abordará otro aspecto clave para la medida indirecta de los fenómenos psicológicos mediante tests: su adecuación a los objetivos para los cuales han sido construidos y son utilizados en la práctica. Partiendo de una revisión histórica, en este capítulo abordaremos las diferentes aproximaciones que la psicometría ha ido proponiendo y definiremos la validez de los tests como el grado en el que la evidencia empírica y la teoría apoyan la interpretación de las puntuaciones en relación con su uso específico. Como veremos a continuación, en la actualidad no se considera la validez como una propiedad intrínseca de los tests, sino que es más bien producto del análisis de su adecuación al propósito específico al que sirven. Para hacerlo, los profesionales interesados por el desarrollo y la administración de tests deben recoger y acumular las evidencias científicas necesarias siguiendo diferentes estrategias. Así, en este capítulo estructuraremos los indicios de validez de los tests en cinco grandes grupos: evidencias basadas en la validez de contenido, basadas en el proceso de respuesta, basadas en la estructura interna del test, basadas en la relación con otras medidas y, finalmente, basadas en las consecuencias de la evaluación. Empezaremos definiendo cada uno de estos indicios de validez y a continuación trataremos en detalle las diferentes estrategias disponibles para obtener las evidencias necesarias. Finalmente, recapitularemos esta discusión tratando los factores que afectan a la validez de los tests teniendo en cuenta su influencia en estas estrategias para obtener los diferentes indicios.


A continuación, en el capítulo “Transformación e interpretación de las puntuaciones” nos ocuparemos de los aspectos metodológicos implicados en el tratamiento de la medida indirecta de los fenómenos psicológicos mediante tests. Más allá de algunas cuestiones teóricas importantes vinculadas al proceso de construcción de tests, en este capítulo discutiremos las operaciones que los profesionales llevan a cabo para hacer interpretables las puntuaciones obtenidas. Como veremos más adelante, estas puntuaciones no son, per se, informativas y han de ser siempre interpretadas para hacerlas útiles de acuerdo con el propósito con el que los tests han sido desarrollados. Así, empezaremos presentando el marco general de interpretación de las medidas obtenidas mediante tests y abordaremos algunas estrategias importantes para la transformación de puntuaciones, como son la construcción de percentiles o de puntuaciones estandarizadas y la utilización de normas cronológicas. Estas estrategias, que trataremos en detalle teniendo en cuenta sus características, la manera de calcularlas y sus limitaciones, sirven para recodificar las puntuaciones obtenidas en un nuevo sistema de valores que facilite su interpretación sin afectar a la distinta posición de los sujetos en relación con las magnitudes de las puntuaciones originales. A continuación trataremos el proceso de baremación o escalamiento de la medida, que tiene por objetivo establecer una conexión entre la puntuación del individuo y la ejecución observada en un grupo de referencia. Finalmente, concluiremos el capítulo con una exposición de las diferentes estrategias disponibles para hacer equiparables las puntuaciones que proporcionan tests diferentes que tienen por objetivo la medida de los mismos fenómenos psicológicos.


En el capítulo “Análisis de los ítems” introduciremos brevemente un último aspecto importante para la medida indirecta de los fenómenos psicológicos mediante tests: el análisis del funcionamiento de los ítems que conforman los propios tests. A pesar de que es una cuestión muy relevante para la psicometría, especialmente en el diseño y la construcción de nuevos instrumentos, no siempre forma parte de los programas de formación de los futuros psicólogos. En este capítulo abordaremos el análisis de las propiedades de los ítems en el caso específico de las pruebas de ejecución máxima –también denominadas tests de habilidad o de potencia–, que tienen por objetivo evaluar la competencia, la aptitud o los conocimientos de los individuos a partir del acierto o la calidad de sus respuestas. Como veremos, a diferencia de las pruebas de ejecución típica, este tipo de pruebas discriminan respuestas correctas e incorrectas y es esta la base empleada para puntuar las ejecuciones individuales. Partiendo de una definición de estos dos tipos de pruebas, empezaremos discutiendo algunas directivas importantes para la construcción de los ítems, al tiempo que presentaremos una prueba de ejecución máxima ficticia que nos servirá para ilustrar esta exposición. Así, abordaremos las propiedades de los ítems de acuerdo con la formulación de la teoría clásica de los tests y discutiremos los diferentes procedimientos disponibles para evaluar la dificultad y la discriminación de los ítems. Finalmente, apuntaremos la lógica propuesta por la teoría de la respuesta al ítem y concluiremos presentando el desarrollo de los cálculos necesarios para evaluar las propiedades de los ítems que conforman la prueba ficticia que hemos utilizado para ilustrar los diferentes procedimientos.


Esta obra tiene como objetivo general conocer los fundamentos de la psicometría como disciplina científica encargada de la medida indirecta de los fenómenos psicológicos mediante el desarrollo y la administración de tests.


Además del objetivo general, tiene como objetivos específicos:


– Situar la psicometría en el contexto general de la psicología al servicio de la evaluación y la intervención psicológicas.


– Saber definir y clasificar los diferentes tipos de tests disponibles.


– Conocer los diferentes modelos de medida desarrollados por la psicometría en las diferentes teorías de los tests.


– Entender el proceso de inferencia psicométrica y conocer los retos específicos que la medida mediante tests debe afrontar en el contexto del método científico.


– Conocer las implicaciones prácticas de los procesos de construcción y administración de tests, haciendo un énfasis especial en los aspectos éticos y deontológicos vinculados con su uso.


– Entender el concepto de fiabilidad desde la perspectiva psicométrica.


– Saber calcular e interpretar los coeficientes de fiabilidad desde la perspectiva de la teoría clásica de los tests.


– Conocer los factores que afectan a la fiabilidad de una medida.


– Saber estimar las puntuaciones verdaderas de los sujetos a partir de sus puntuaciones empíricas.


– Conocer los procedimientos para abordar la fiabilidad de los tests referidos a criterio.


– Conocer los métodos disponibles para determinar el punto de corte para clasificar a los individuos.


– Conocer los procesos de validación de los tests que permiten inferir su adecuación a los objetivos para los cuales han sido construidos y son utilizados en la práctica.


– Saber definir y clasificar los tipos de validez en función de los diferentes indicios que se pueden recoger como evidencias.


– Conocer de manera práctica las diferentes formas de validez para saber si las conclusiones que se extraen a partir de la aplicación de los tests resultan adecuadas.


– Conocer los factores que afectan a los diferentes tipos de indicios de validez.


– Saber elegir el test más adecuado en función de los indicios disponibles de su validez.


– Desarrollar un punto de vista crítico en la interpretación de las puntuaciones obtenidas mediante tests.


– Conocer las distintas estrategias disponibles para transformar e interpretar las puntuaciones de los tests.


– Conocer las diversas estrategias disponibles para equiparar las puntuaciones obtenidas con diferentes instrumentos que miden los mismos fenómenos psicológicos.


– Entender qué es un baremo y cuáles son los rasgos fundamentales que le otorgan calidad.


– Conocer los diferentes procedimientos disponibles para valorar los ítems de las pruebas de ejecución máxima.


– Conocer las directivas disponibles para la construcción de ítems que conforman las pruebas de ejecución máxima.


– Saber valorar la adecuación de los ítems de las pruebas de ejecución máxima a partir de sus propiedades psicométricas.


– Conocer las diferencias básicas en el análisis de los ítems desde las perspectivas de la teoría clásica de los tests y de la teoría de respuesta al ítem.


Más allá de las referencias citadas en los diferentes capítulos, que sirven para profundizar en algunos aspectos que van más allá de los límites de este texto, a continuación ofrecemos una selección de contribuciones desarrolladas en nuestro contexto inmediato que pueden ser de utilidad para obtener una visión complementaria a esta aproximación a la psicometría.


Fernández-Ballesteros, R. (1997). Evaluación psicológica y tests. En A. Cordero (Ed.), La evaluación psicológica en el año 2000 (pp. 11-26). Madrid: TEA Ediciones.


El libro editado por TEA en torno a los retos para la evaluación psicológica ofrece algunas lecturas interesantes sobre el papel que desempeñan los tests en el ejercicio profesional de los psicólogos. En este sentido, el capítulo de la profesora Fernández-Ballesteros presenta una excelente síntesis sobre los retos de la medida indirecta de los fenómenos psicológicos mediante tests, abordando una breve aproximación histórica, una discusión sobre los usos terminológicos, el encaje de los tests en el proceso general de la evaluación psicológica y una discusión sobre la validez de las puntuaciones de los tests.


Yela, M. (1996). Los tests. Psicothema, 8, supl. 1, 249-263. Disponible en línea en http://www.psicothema.com/pdf/660.pdf.


Este es un texto clásico publicado en el año 1987 por el profesor Yela en su manual Introducción a la teoría de los tests, y reproducido en los suplementos de la revista Psicothema, donde presenta una definición y descripción general de los tests como reactivos que revelan o dan testimonio fiel de los fenómenos psicológicos no observables. El texto ofrece también una aproximación histórica a su desarrollo, una clasificación de los diferentes tipos de tests disponibles y, finalmente, una discusión sintética de las diferentes fases implicadas en el desarrollo de nuevos instrumentos.


Muñiz, J. (1998). La medición de lo psicológico. Psicothema, 10(1), 1-21. Disponible en línea en http://www.psicothema.com/pdf/138.pdf.


Este texto corresponde con la conferencia inaugural del curso 1997-1998 de la Universidad de Oviedo, donde tuvimos la oportunidad de escuchar la voz autorizada del profesor Muñiz en relación con los importantes retos que supone la medida de los fenómenos psicológicos no observables para la psicología. El artículo empieza con una descripción de las características esenciales de estos fenómenos, aborda los orígenes de la medida mediante tests y discute tres propiedades básicas para un uso adecuado de los tests: la fiabilidad, la validez y la fundamentación teórica. En relación con esta última propiedad, su exposición de los diferentes modelos de medida psicométrica propuestos por Fraser (1980) es una aproximación alternativa interesante a la que hemos desarrollado en nuestro texto.


Muñiz, J. (2010). Las teorías de los tests: teoría clásica y teoría de respuesta a los ítems. Papeles del Psicólogo, 31 (1), 57-66. Disponible en línea en www.papelesdelpsicologo.es/pdf/1796.pdf.


Este número de la revista Papeles del Piscólogo es una importante referencia para los profesionales interesados por la medida indirecta de los fenómenos psicológicos mediante tests. Entre sus artículos, la contribución de Muñiz ofrece una aproximación muy comprensible a las teorías de los tests y el papel que desempeñan en el establecimiento de las inferencias a partir de las puntuaciones obtenidas. Esta exposición arranca con una nota histórica que conduce hacia una caracterización de la teoría clásica de los tests, una discusión de sus limitaciones y, finalmente, presenta las soluciones que la teoría de respuesta al ítem ha propuesto recientemente para hacer frente a estas limitaciones. Más allá de la amena exposición, el lector interesado en conocer estas dos aproximaciones no debería dejar de tener presente la magnífica tabla en la que, en la parte final del artículo, se comparan sus características básicas.


Prieto, G. y Delgado, A. R. (2010). Fiabilidad y validez. Papeles del Psicólogo, 31 (1), 67-74. Disponible en línea en www.papelesdelpsicologo.es/pdf/1797.pdf.


En el mismo número de la revista, los profesores Prieto y Delgado ofrecen una panorámica de la fiabilidad y la validez de los tests, tanto desde un punto de vista conceptual como atendiendo a los procedimientos más habituales para su evaluación. El artículo discute algunas nociones erróneas sobre estos principios, como son considerar la fiabilidad y la validez propiedades intrínsecas de los tests o considerarlas de manera absoluta y no como una cuestión de grado.


Ferrando, J. y Anguiano-Carrasco, C. (2010). El análisis factorial como técnica de investigación psicológica. Papeles del Psicólogo, 31 (1), 18-33. Disponible en línea en http://www.papelesdelpsicologo.es/pdf/1793.pdf.


Una tercera contribución interesante publicada en este número de la revista Papeles del Psicólogo es la de los profesores Ferrando y Anguiano-Carrasco, quienes proponen una aproximación muy accesible al análisis factorial como instrumento de investigación psicológica. Después de una revisión conceptual, los autores discuten las diferencias principales entre el análisis factorial exploratorio y el análisis factorial confirmatorio, así como presentan los principales procedimientos implicados para estimar los modelos correspondientes. A continuación, ilustran las diferentes etapas implicadas en una investigación, desde su diseño y la recogida de datos hasta la interpretación de la solución final. Se presenta también el programa Factor, un recurso de distribución libre muy interesante para llevar a cabo todos los cálculos implicados en el análisis factorial.


Moreno, R., Martínez, R. J., y Muñiz, J. (2004). Directrices para la construcción de ítems de elección múltiple. Psicothema, 16 (3), 490-497. Disponible en línea en http://www.psicothema.com/pdf/3023.pdf.


Este es un artículo muy interesante para los profesionales interesados por el desarrollo de los ítems de elección múltiple que conforman un nuevo test orientado a la evaluación de competencias, aptitudes o conocimientos. A partir de una revisión crítica de las diferentes directrices existentes, los profesores Moreno, Martínez y Muñiz se proponen unificar la diversidad de criterios y proponen un conjunto de recomendaciones que, bajo el principio de parsimonia, facilite una adecuada redacción de este tipo de ítems. Se presentan un total de doce directrices básicas que los autores, además, ilustran con algunos ejemplos.


Prieto, G. y Muñiz, J. (2000). Un modelo para evaluar la calidad de los tests utilizados en España. Papeles del Psicólogo, 77, 65-75. Disponible en línea en http://www.papelesdelpsicologo.es/vernumero.asp?id=1102.


Por su parte, los profesores Prieto y Muñiz presentan en este artículo el modelo de evaluación de los tests desarrollado por el Colegio Oficial de Psicólogos –en la actualidad, Consejo General de Colegios Oficiales de Psicólogos–, donde proponen un procedimiento de evaluación de la calidad y las características de los tests y presentan un cuestionario para sistematizar todo el proceso. Este modelo ha sido ya utilizado con éxito para evaluar diez de los tests más utilizados por los psicólogos españoles y proporciona una guía interesante para conocer las decisiones que los profesionales interesados en la elaboración de tests deben tomar. Este modelo es también una importante referencia para la práctica profesional a la hora de valorar la conveniencia de los tests existentes en la literatura en relación con los objetivos de la evaluación psicológica.


Muñiz, J. y Fernández-Hermida, J. R. (2010). La opinión de los psicólogos españoles sobre el uso de los tests. Papeles del Psicólogo, 31 (1), 108-121. Disponible en línea en http://www.papelesdelpsicologo.es/pdf/1801.pdf.


En este artículo los profesores Muñiz y Fernández-Hermida presentan una parte de los resultados de un estudio dirigido por la European Federation of Psychologists’ Associations analizando las opiniones sobre el uso profesional de los tests de psicólogos españoles. Estos resultados, basados en el análisis de las respuestas de 3.126 profesionales de la psicología clínica, educativa y del trabajo, nos dan una interesante fotografía de su actitud general hacia el uso de los tests como instrumentos de evaluación psicológica en España, al tiempo que permite poner de manifiesto algunas limitaciones importantes que deben ser resueltas en el futuro.


Lang, F. (2009). El principio de responsabilidad. Papeles del Psicólogo, 30 (3), 220-234. Disponible en http://www.papelesdelpsicologo.es/pdf/1751.pdf.


Este texto forma parte de otro número interesante de la revista Papeles del Psicólogo dedicado a la discusión de las cuestiones éticas y deontológicas vinculadas a la práctica profesional de los psicólogos. En el artículo, el coordinador del Comité de Ética de la European Federation of Psychologists’ Associations propone una discusión de la responsabilidad profesional hacia las personas, las comunidades y la sociedad en general de acuerdo con los principios de su Meta-Code of Ethics. Este artículo es una versión ampliada del capítulo con el que Lang contribuyó al libro Ethics for European psychologists y da la oportunidad de reflexionar en torno a unos ejemplos concretos que ilustran los diferentes aspectos en los que se concreta el principio general de responsabilidad. Por lo que nos ocupa en esta aproximación a la psicometría, son de especial relevancia los ejemplos 4, 7 y 8, donde plantea algunas consideraciones importantes en relación con las consecuencias derivadas del uso profesional de los tests como instrumentos de evaluación psicológica.


International Test Commission (2000). International guidelines for test us. Disponible en línea en http://www.intestcom.org/upload/sitefiles/41.pdf.


En el ámbito de los códigos deontológicos profesionales de los psicólogos, estas directrices suponen una importante contribución desarrollada por la International Test Commission con el objetivo de ofrecer una estructura coherente bajo la cual se puedan entender y aplicar los diferentes códigos y estándares nacionales que desarrollan los aspectos éticos y deontológicos que afectan al uso de tests. Más allá del interés de su articulado para una práctica profesional responsable, estas directrices ponen de manifiesto la importancia del desarrollo y la adquisición de las competencias necesarias para llevar a cabo la administración de tests, la interpretación y comunicación adecuadas de los resultados, y la resolución de las dificultades, malentendidos y conflictos que se puedan derivar. Disponen de una versión traducida al castellano que esta organización proporciona gratuitamente bajo demanda a través de su página web.


Julio Meneses 


Vila de Gràcia, junio de 2013




Capítulo I


Aproximación histórica y conceptos básicos de la psicometría


Julio Meneses


Esta introducción a la psicometría se propone dar al lector algunas claves importantes para abordar la complejidad de los conocimientos, procedimientos y valores vinculados con el desarrollo y la administración de tests. Partiendo del encuadre de la psicometría en el contexto general de la psicología, empezaremos desarrollando una aproximación histórica a su nacimiento, desde los antecedentes remotos hasta los primeros desarrollos, describiremos el estatus actual de la psicometría como disciplina científica y, finalmente, construiremos una definición formal teniendo en cuenta el papel que desempeñan los tests como instrumentos de evaluación psicológica. A continuación abordaremos los fundamentos de la psicometría, donde tendremos la oportunidad de ofrecer una definición y clasificación de los tests, abordar los modelos de medida psicométrica, introducir la teoría clásica de los tests y recapitular el proceso de inferencia psicométrica en el que se basan los tests. Finalmente, discutiremos las cuestiones relativas a la construcción y administración de tests, tratando las diferentes fases implicadas en el desarrollo y ofreciendo algunos criterios importantes para la valoración de los tests disponibles en la literatura. Concluiremos esta introducción con una discusión de los aspectos éticos y deontológicos vinculados al uso de tests en la práctica profesional de la psicología.


1. La psicometría en el contexto de la psicología


Entender un campo de estudio determinado implica, en la mayoría de las ocasiones, conocer sus raíces fundacionales. Es decir, conocer los problemas a los que seenfrentaron los pioneros, la manera como los entendían y las soluciones que les dieron. A pesar de que este no es el lugar para hacer un viaje en profundidad1, una aproximación histórica a la psicometría debe empezar recogiendo lo que se consideran sus orígenes y antecedentes. A pesar de que el desarrollo y la administración de tests psicológicos es una práctica desarrollada fundamentalmente a partir del siglo XX, es posible encontrar algunos antecedentes remotos en culturas tan antiguas como la china. Partiendo de estos antecedentes, y repasando algunas de las contribuciones más importantes que han contribuido a su desarrollo como disciplina científica, estaremos en disposición de ofrecer una definición formal de la psicometría que nos permita situarla en el contexto general de la psicología.


1.1. Una aproximación histórica a la psicometría


Tal y como se suele señalar, el desarrollo de las primeras dinastías del antiguo imperio chino generó los primeros sistemas de evaluación de los individuos en función de su habilidad. A pesar de que algunos cronistas han apuntado a referencias tan antiguas como el año 2000 a. de C. (por ejemplo, podéis ver DuBois, 1970), el estudio de las evidencias arqueológicas ha puesto en entredicho esta antigüedad. En cualquier caso, tal y como ha apuntado Bowman (1989), las pruebas documentales que se conservan permiten situar estos orígenes en un periodo relativamente más reciente, durante la dinastía Tang (618-907). Durante estos años se desarrolló un sistema de evaluación imperial que permitió la selección y promoción de los funcionarios de los diferentes departamentos de la Administración. Este sistema tuvo un importante impulso durante la dinastía Ming (1368-1644), cuando se estableció un examen institucional según el mérito para todos los funcionarios de los diferentes niveles territoriales –desde el nivel municipal al nacional–, poniendo en marcha uno de los primeros sistemas de clasificación oficial mediante la expedición de los primeros títulos formales que acreditaban el acceso a los diferentes niveles de responsabilidad.


Estos sistemas de evaluación son fácilmente homologables a los que la educación formal europea, especialmente la universitaria, desarrolló a partir de la introducción de los exámenes orales a sus estudiantes a partir del siglo XIII. Tal y como señala Rogers (1995), la invención y la incorporación del papel a la vida cotidiana a partir del siglo XVI facilitó el tránsito hacia las pruebas escritas que durante el siglo XIX se convirtieron en los primeros mecanismos de selección competitiva de los estudiantes universitarios. Como antecedentes remotos de la psicometría, tanto la evaluación en la educación formal como el establecimiento del sistema de evaluación imperial supusieron un importante cambio en la concepción sobre el juicio de las capacidades de las personas. De este modo, se fue trasladando la confianza en el juicio personal basado en impresiones, hacia la administración de pruebas institucionales basadas en una autoridad imparcial, que objetivaba las destrezas y los conocimientos requeridos en los ámbitos educativo y administrativo.


A pesar de que en algunas ocasiones se ha pasado por alto, otro antecedente remoto se encontraría en los inicios de la evaluación psiquiátrica a mediados del siglo XIX. De acuerdo con el trabajo de Bondy (1974), es conveniente tener presente el esfuerzo de los primeros profesionales orientados al estudio de los problemas mentales y las lesiones cerebrales en el establecimiento de lo que se podrían considerar las primeras pruebas de evaluación psicológica. Así, por ejemplo, se desarrollaron los primeros tests para evaluar las consecuencias del daño cerebral, alguno de ellos tan elaborado que exigía una administración durante periodos de 100 horas. A pesar de sus limitaciones, entre otras la ausencia de procedimientos estándares en su uso, estas primeras pruebas incorporaron muchos de los elementos que, con la evolución del estudio de los síntomas psicológicos, todavía son utilizados en las pruebas de diagnóstico actuales.


Desarrolladas las bases para el examen individual, tanto en contextos de actividad cotidiana como en situaciones de trastorno psicológico o accidente, los antecedentes recientes de la psicometría se encontrarían en el desarrollo del estudio sistemático de las diferencias humanas durante el siglo XIX. Primero gracias a los trabajos de Friedrich W. Bessel (1784-1846) y Carl F. Gauss (1777-1855) –que fueron pioneros en el estudio de las diferencias individuales en la percepción en el campo de la astronomía– y después a las contribuciones de Gustav T. Fechner (1801-1887) y Hermann von Helmholtz (1821-1894) en el desarrollo de la psicofísica –que supuso el inicio de la psicología como disciplina académica–, ambas aproximaciones constituyeron un avance importante en la sistematización de la medida de las sensaciones psicológicas producidas por la estimulación física (Boring, 1978, para una revisión histórica). Así, mediante el desarrollo de las primeras leyes que relacionan estímulos físicos y sensaciones, se fueron asentando las bases para la medida psicológica. De este modo se perfeccionaron los métodos de presentación de los estímulos y el registro de las respuestas, se trabajó en la mejora de la precisión de las medidas y se adoptaron condiciones controladas para su consecución. Todos estos elementos son indispensables para el planteamiento posterior de los problemas más importantes que la psicometría debería afrontar en su desarrollo inicial.


Así, una vez apuntados los antecedentes remotos y más recientes, debemos citar los trabajos de Sir Francis Galton (1822-1911), James McKeen Cattell (1860-1944) y Alfred Binet (1857-1911) como los verdaderos pioneros de la psicometría moderna. Como continuadores de las aproximaciones anteriores al estudio sistemático de las diferencias humanas, Galton y Cattell contribuyeron necesariamente al establecimiento de la psicología experimental en Europa y Estados Unidos, respectivamente, mediante la creación de los primeros laboratorios antropométricos para el estudio de las características humanas (Valentine, 1999; Sokal, 1982) y el desarrollo de los primeros tests para la evaluación de las diferencias sensoriales, perceptivas y de comportamiento. Abriendo un nuevo camino para el estudio científico de la psicología, los dos autores se aventuraron a postular relaciones entre sus medidas y el intelecto, llegando a conclusiones a veces controvertidas y otras ampliamente criticadas con posterioridad por su simplismo. Por su parte, Binet adoptó un enfoque innovador y fue responsable de lo que se considera el primer test de aplicación general para la medida de las habilidades cognitivas.


Respondiendo a la necesidad de identificar a los estudiantes con problemas para lograr los objetivos de la instrucción ordinaria en las escuelas de París a principios del siglo XX, Binet y su colega Théodore Simon recogieron los incipientes movimientos en la evaluación de la discapacidad cognitiva mediante baterías de tests (Nicolas y Ferrand, 2002). A partir de ellos, y a petición del Ministerio de Educación francés, desarrollaron en 1905 la primera prueba que permitió clasificar a los niños según su inteligencia (Wolf, 1969). Este trabajo permitió el nacimiento del interés de la psicología hacia la atención a las necesidades educativas especiales, pero no fue hasta 1908 cuando estos autores publicaron una revisión de su escala, que permitió medir lo que denominaron el nivel mental. Gracias a la adopción de un grupo de referencia compuesto por niños de entre 3 y 13 años, y una vez ordenados los ítems en función de la edad en la que eran típicamente resueltos, desarrollaron el primer test para cuantificar la inteligencia. Esta cuantificación, tomando como referencia la edad biológica del niño, condujo a la definición de lo que se conoce, hasta la actualidad, como edad mental.


Adoptando el mismo enfoque orientado a la práctica, la incipiente psicometría se vio impulsada en los circuitos académicos en torno al debate sobre la medida de la inteligencia mediante el desarrollo de tests (Martin, 1997). A partir de los trabajos de Binet en el campo de la educación, el interés por la evaluación de la cognición dio el salto al circuito internacional de la mano de Lewis M. Terman (1877-1956), quien en 1916 publicó la revisión Stanford-Binet. De acuerdo con el relato de Goodenough (1949), esta contribución estableció un importante hito en el desarrollo de los tests tal y como los conocemos en la actualidad. Revisando los ítems originales, incorporando pautas claras de administración y destacando la importancia de la representatividad de las muestras para la correcta interpretación de sus puntuaciones, se convirtió en la escala de referencia para la medida de la inteligencia durante las siguientes décadas. De hecho, fue otro paso importante para el desarrollo de la psicometría, en la medida en que se extendió el uso de esta escala al ejército norteamericano durante la Primera Guerra Mundial. En este contexto, y gracias al apoyo del Gobierno de Estados Unidos, la psicometría creció en el centro de las políticas militares (entre otros, podéis ver Zeidner y Drucker,1988).


Recuperando el espíritu clasificador, los tests deberían servir como instrumentos de evaluación psicológica para el reclutamiento de los nuevos soldados. Así, a partir de la generalización del uso de la revisión Stanford-Binet, se desarrollaron nuevos tests y la administración en grupo para hacer más eficiente el procedimiento de medida. De estos esfuerzos, entre otros, hay que destacar la impronta de Robert Yerkes (1876-1956) en el desarrollo de los tests Army Alpha y Beta (Carson, 1993), que también abordaron una controversia importante sobre los sesgos culturales de los tests que se fue construyendo durante estas primeras décadas del siglo XX. Tal y como se ha discutido ampliamente (Jensen, 1980), las nuevas pruebas para medir la inteligencia podían no estar libres de influencias culturales, de manera que infravalorarían a aquellos que no hablaran la lengua inglesa, a los analfabetos y a quienes sufrieran alguna discapacidad visual o auditiva. Recogiendo los incipientes movimientos en torno a las pruebas no verbales, la versión Beta del test de inteligencia del ejército norteamericano supuso el reconocimiento de la importancia de estas diferencias, así como la necesidad de minimizarlas en cualquier contexto en el que se utilicen los tests como instrumentos de evaluación psicológica.
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