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A mi familia.

A Jesús de la Corte, Francisco Ramos, Emilia Castellano, José Miguel Morales, Lola García de Leániz, José Manuel Talero, Adrián Soto, Julio Troncoso y resto de miembros de Management &Research, por acompañarme en el descubrimiento del apasionante universo del emprendimiento.

A todos mis amigos emprendedores en reconocimiento a su osadía.

If you could disguise that which, t’appear itself, must not yet be but by self-danger, you should tread a course pretty, and full of view…







Si podéis disfrazar lo que de revelarse ocasionaría gran peligro, emprenderéis un camino hermoso y de radiantes paisajes…

Cymbeline

Acto III. Escena Cuarta

William Shakespeare


El emprendimiento como iniciativa




FÁTIMA GUADAMILLAS GÓMEZ


Vicerrectora de Relaciones Internacionales

y Formación Permanente de la Universidad de Castilla-La Mancha





Tengo el privilegio de presentar este Manual que sorprende gratamente, dada la sencillez con la que se explica un concepto complejo como el emprendimiento, una iniciativa con la que aprendemos a interactuar con el mundo desde pequeños.

El libro argumenta que, en nuestra cotidianidad, somos capaces de responder a situaciones imprevistas con creatividad, pasión y confianza, que propician un cambio y cuya intención no es otra que la ambición de superación. De acuerdo a la información que proporciona el entorno sobre las oportunidades y los riesgos, valoramos las alternativas. Su valoración provoca la estimulación de la inteligencia y a su vez, promueve nuestra aptitud de comunicación para la negociación y nuestras habilidades de liderazgo en la orientación de los recursos necesarios para dar una respuesta, y todo este proceso se encuentra comprometido con nuestra ética.

A través de este libro se analizan en doce elementos como competencias, capacidades o habilidades requeridas para afrontar el camino del emprendimiento. Entre estos elementos destacan: la creatividad, la evolución/ adaptación al cambio, la ambición, la inteligencia, el amor/la pasión, liderazgo, asunción de riesgos, confianza, superación, comunicación, negociación y ética/responsabilidad social.

La dilatada experiencia del autor en diversos sectores permite trasladar estos conceptos al ámbito empresarial, sirviendo de guía al lector. La herramienta de la que precisa para reforzar su comprensión es tomar como ícono la vida y obra del ilustre dramaturgo, William Shakespeare, así como de citas y ejemplos que invitan a la identificación, reflexión y discusión de dichos elementos anteriormente mencionados de forma amena y concisa.

En definitiva, la razón por la que el lector debería continuar leyendo este libro es la profundidad alcanzada a la hora de interpretar las bases del emprendimiento de manera simple y atractiva.


La capacidad para emprender




ANA ISABEL LÓPEZ-CASERO BELTRÁN

Directora de la Fundación Caja Rural

Castilla-La Mancha




Es para mí un honor, como responsable de la Fundación Caja Rural Castilla-La Mancha y, en el marco de las actividades que desde hace tiempo realizamos con la Universidad de Castilla-La Mancha a través de nuestra Cátedra conjunta, poder prologar esta original e interesantísima obra que el autor nos regala, sobre una de las capacidades más importantes y más propias del ser humano y sin la cual no se entendería la Historia y el progreso de la Humanidad: “la capacidad para emprender”. Nos encontramos ante una auténtica hoja de ruta acerca de las habilidades que tendremos que entrenar si queremos escribir y emprender nuestra propia historia personal y profesional. Porque, como muy bien dice el autor, emprender es un traje que, de una manera u otra, todos vestimos a lo largo de nuestra vida aplicado, no sólo a nuestros proyectos profesionales, sino también y de forma muy importante a los personales: elegir una carrera, elegir una pareja, elegir amigos, elegir un lugar de residencia, etc. Todos estos caminos suponen emprender un viaje con sus ilusiones, anhelos, inseguridades, alegrías y desengaños.

Nos muestra, por tanto, el autor en la obra, el término emprendimiento en una dimensión mucho más allá que la que suele utilizarse en el ámbito académico, siempre ligado al aspecto empresarial, profesional o de negocio. Un gran acierto sin duda.

Y, para ilustrarnos las habilidades necesarias para SER o EMPRENDER se inspira nuestro autor en un personaje extraordinario y de todos conocido: William Shakespeare. Aquí, de nuevo el acierto se produce al poner el foco en el ser humano más allá del dramaturgo con enorme talento. A lo largo de los magníficos capítulos de este libro, tendremos un encuentro con William más que con Shakespeare y conoceremos sus magníficas habilidades personales proyectadas en sus obras que, son una fuente indiscutible de conocimiento literario, histórico y humano. Creatividad, apertura al cambio, ambición, capacidad para resolver problemas, pasión, amor, liderazgo, capacidad para asumir riesgos, confianza, superación, comunicación, negociación y ética y responsabilidad social, son los trajes con las que Shakespeare va vistiendo de forma brillante a los personajes de cada una de sus obras. Obras que, Fernando Lallana ha desmenuzado de forma magistral para mostrarlas al lector de forma amena, divertida y didáctica en los capítulos dedicados a cada una de las habilidades citadas.

Animo pues a todos: estudiantes, docentes, empresarios, emprendedores y profesionales, a que disfruten con este libro y se dejen seducir por este magnífico y poliédrico personaje de nuestra historia para poder encontrar, despertar y desarrollar dentro de cada uno de nosotros el emprendedor que llevamos dentro. Si lo hacemos, cultivando y entrenando cada una de estas habilidades, de las que Shakespeare tanto sabía, podremos también tener un manuscrito diferente y original, el de nuestra propia vida, donde con aciertos y errores escribiremos capítulos únicos e irrepetibles, que seguro, inspirarán a otros.

Felicito de forma muy sincera y especial al autor por esta obra y a usted, y a todos queridos lectores a los que va dirigido este libro, ya sabe: el dilema siempre será EMPRENDER o NO EMPRENDER, SER o NO SER. En el

caso de que decida SER Y EMPRENDER, aquí tienen un magnifico manual de entrenamiento ameno, divertido y, sin duda, muy valioso.


La habilidad del emprendimiento




FELIPE HERNÁNDEZ PERLINES

Profesor de Organización de Empresas de la Universidad de Castilla-La Mancha




Es un verdadero placer redactar esta breve Introducción para la obra de mi buen amigo Fernando Lallana “EMPRENDER O NO EMPRENDER”. Mi relación con Fernando se inicia al final de la década de los años ochenta del siglo pasado (¡cómo pasa el tiempo!), cuando ya era profesor del Colegio Universitario de Toledo y él alumno mío de segundo curso de la Licenciatura de Ciencias Económicas y Empresariales. Con el tiempo nos hemos ido encontrando y en la actualidad compartimos diversos proyectos en común.

Es difícil establecer el origen del Emprendimiento, aunque sin temor a equivocarnos, podemos afirmar que sus orígenes pueden establecerse en el inicio de la humanidad, pues desde el principio el hombre ha luchado por superarse, por encontrar mejores formas de hacer las cosas y mejorar su calidad de vida. El Emprendimiento es una habilidad que posee todo ser humano, que es innata, aunque no todas las personas son capaces de desarrollarla. Aunque lo anterior es cierto, sólo en las últimas décadas el Emprendimiento está recibiendo una especial atención, ante la necesidad de superar los constantes y crecientes problemas económicos de las sociedades actuales, independientemente del nivel de desarrollo.

En los diferentes medios de comunicación, en las escuelas y universidades, en las administraciones públicas, en las empresas se habla de Emprendimiento, hasta tal punto que estamos en lo que podemos denominar como Cultura del Emprendimiento. Ella se caracteriza por la manera de pensar y actuar, orientada hacia la creación de riqueza, a través del aprovechamiento de oportunidades, del desarrollo de una visión global y de un liderazgo equilibrado, de la gestión de un riesgo calculado cuyo resultado es la creación de valor que beneficia a los emprendedores, la empresa, la economía y la sociedad.

En esta obra, el autor es capaz de explotar una oportunidad derivada de la capacidad de Shakespeare en la utilización del lenguaje.

Como él mismo reconoce, no es nueva la alusión a Shakespeare para explicar aspectos vinculados con el Management o la dirección de empresas. Pero la idea de Fernando Lallana de vincular algunos de los pasajes de la obras del genial autor inglés con las capacidades del emprendedor, si es nueva: con esto Fernando se convierte en emprendedor literario.

EMPRENDER O NO EMPRENDER es en sí misma una novedad: el autor es capaz de ligar de manera creativa y amena las diferentes habilidades que todo emprendedor exitoso debe tener o cultivar. Con una lectura fácil a lo largo del texto podemos encontrar los nexos para cada una de las doce habilidades necesarias para emprender. Para cada una de ellas, aúna la perspectiva teórica, cómo podemos encontrarla en la vida real, cómo sería su encaje en el emprendimiento empresarial y cuál es su reflejo en la vida y en la obra de Shakespeare.

En definitiva, el libro de Lallana me parece muy oportuno en el momento actual, caracterizado por los continuos, trascendentales y rápidos cambios a los que nos vemos abocados cada día. Lo hace, además, desde una perspectiva literaria, siendo por ello, un acto en sí mismo de emprendimiento.

Espero que después de la lectura del texto, todos seamos capaces de descubrir el emprendedor que tenemos dentro y podamos aplicarlo a la vida real.


EMPRENDER O NO EMPRENDER




"Ser o no ser, ésa es la cuestión. ¿Cuál es más digna acción del ánimo, sufrir los efectos penetrantes de la fortuna injusta u oponer los brazos a este cúmulo de calamidades y darles fin con osada resistencia?" Con estas eternas palabras, escritas por William Shakespeare en una de sus tragedias cumbres, reflexiona el joven Hamlet sobre cómo actuar ante el espantoso homicidio de su padre el rey a manos de su tío y usurpador Claudio.


Son numerosas las ocasiones en la vida en las que afrontamos el dilema del desdichado príncipe de Dinamarca (espero, con deseo, que no sea a causa de ver asesinado a nuestro progenitor). ¿Pues no nos debatimos, ante un inmerecido golpe de infortunio, entre la prudencia de aguardar mejores tiempos y el ímpetu de actuar con presteza para cobrar al destino su maltrato? Templanza o venganza, prudencia o determinación, ésa es la cuestión.

En el devenir cotidiano nos vemos apelados a emplear la inteligencia y el resto de talentos que la naturaleza presta para adoptar las decisiones más adecuadas. Unas veces, será aconsejable la calma y la mesura, en otras, será más digna acción del ánimo, como expresa Hamlet, la resolución y el arrojo.


¿Qué tiene que ver todo esto con el Emprendimiento? Veamos. Dando por conocido que tomar decisiones óptimas que aseguran la eficacia y orientan al éxito es una de las competencias clave de un perfil emprendedor, podríamos concluir que todos vestimos, con más o menos estilo, el uniforme que lo identifica. El problema es que no somos conscientes.



Ello se debe a que tenemos un poco sesgado el significado del término Emprendimiento. Cuando escuchamos este vocablo, la mente se traslada, únicamente y en un acto reflejo, al proceso de creación y/o desarrollo de una actividad empresarial. Al conocer que alguien es emprendedor, anticipamos prematuramente que ha puesto en marcha una empresa o un negocio. A este pronóstico contribuye el hecho de que, cuando se hojea un manual sobre emprendimiento, sus páginas suelen contener, por lo general, información sobre cuestiones jurídicas, financieras, contables y comerciales.


Pero la acción de emprender trasciende la redacción de un plan de negocio, la selección y dirección de una plantilla de empleados, el análisis de un balance y una cuenta de resultados, o la solicitud de una subvención o un crédito bancario.

Emprender es toda iniciativa que supone una puesta en acción para alcanzar un objetivo asumiendo un riesgo, mayor o menor, y que requiere una cierta dosis de esfuerzo o dedicación. Partiendo de esta definición (fiel a la que ofrece el diccionario de la RAE en su primera acepción: Acometer o comenzar una obra, un negocio, un empeño, especialmente si encierra dificultad o peligro), podría decirse que constantemente estamos poniendo en marcha múltiples y sucesivas acciones emprendedoras, unas de menor dimensión, otras de mayor calado o complejidad. Pero si se atiende a su esencia, todas responden al mismo esquema.



Emprender es encarar cada nuevo día con ilusión y afrontar las exigencias del desempeño cotidiano; emprender es preparar un viaje o programar unas vacaciones, escribir un libro, ir al cine, coleccionar sellos, comprar una casa o formar una familia. Y, por supuesto, también desarrollar una actividad mercantil. El filósofo José Antonio Marina afirma que "hay una creatividad cotidiana que forma parte deseable del desarrollo de la inteligencia. Consiste en elaborar proyectos nuevos o en resolver problemas de siempre con soluciones nuevas." Por tanto, no es descabellado afirmar que TODOS SOMOS EMPRENDEDORES.


Tomar conciencia de estos que podríamos denominar micro emprendimientos cotidianos, conocer su dinámica y, sobre todo, cómo los afrontamos personalmente, ayudará a comprender nuestro comportamiento e incluso nuestra personalidad. Pero no sólo eso. Descubrir las habilidades o capacidades que se activan durante estos pequeños procesos emprendedores permitirá corregir determinadas pautas que nos limitan, potenciar otras que se presentan como fortalezas y convertir en hábito las que contribuyen a encarar cualquier asunto con eficacia.

El entrenamiento de las capacidades o habilidades que nos ayudan a hacer frente a los quehaceres cotidianos, nos situará, por consiguiente, en una posición privilegiada para abordar proyectos de diferente envergadura, como son poner en marcha un negocio o constituir una empresa. En definitiva, nos capacitará para enfrentar el desafío emprendedor, en su vertiente mercantil, desde una perspectiva más completa.

A veces escuchamos que una persona no se decide a constituir una empresa porque teme asumir riesgos o porque no encuentra un socio en quién confiar. ¿Asume dicha persona menos riesgos cuando sube a un avión, cuando entra en un establecimiento de comida rápida o cuando visita un país exótico? ¿O acaso no es una muestra de confianza hacer una compra por internet, acudir a una comisaría a denunciar un delito o llevar el coche al taller? Si pensamos bien, nuestra vida es una sucesión de riesgos y actos de confianza en los demás. Otras veces se duda de la capacidad de liderazgo requerida para montar un negocio: ¿es que preparar una fiesta o convocar a los amigos para jugar un partido de fútbol no es un ejercicio de iniciativa?
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