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			Presentación

			En la actualidad, la psicología criminológica se ha convertido en una herramienta indispensable para aquellos que quieren estudiar y conocer la mente de un criminal.

			Esta rama aplicada de la psicología nos ofrece la oportunidad de adentrarnos en lo oculto de la mente humana, en aquello que es intangible y, sin embargo, existe y motiva a algunos individuos a cometer los peores actos de sadismo y crueldad.

			Nos ayuda a investigar al delincuente y las causas de su tendencia a la criminalidad. Además, estudia los factores endógenos y exógenos que originan la comisión de determinados delitos, considerando no solo la norma jurídica, sino también aspectos sociales y culturales, pues ambos elementos permiten dar una explicación integral del comportamiento antisocial o delictivo.

			Nuestro objetivo como autores de esta obra es brindar un material de consulta práctico y de fácil lectura para cualquier persona que quiera adentrarse en el conocimiento de esta apasionante disciplina.

			A partir de una serie de 80 preguntas y respuestas, abordamos temas que conforman la columna vertebral del cuerpo conceptual de esta ciencia. La autopsia psicológica, la conducta antisocial, el diagnóstico criminológico, los asesinos seriales, el polígrafo, las pruebas psicológicas, las víctimas y los victimarios, la prognosis criminológica, los trastornos de la personalidad, la psicopatología, la psicología jurídica y forense, y el perfil criminal son una muestra de este compendio de tópicos fundamentales para la psicología criminológica.

			Esta recopilación fue realizada tomando en consideración la sociedad dinámica y contemporánea en la que vivimos, así como elementos de las escuelas tradicionales de la criminología. Resume los aportes de los autores más relevantes en este tema, los cuales nos brindan postulados e investigaciones que expanden nuestro entendimiento del fenómeno delictivo.

			Con esta obra, también buscamos despertar en el lector la inquietud por querer saber más del mundo del delito, de las víctimas y del criminal.

			1[image: ]

			¿Qué es y en qué casos se aplica la autopsia psicológica?

			La autopsia psicológica es el nombre asignado a la investigación de la personalidad y de la vida de una persona fallecida, de la cual se buscan elementos que permitan establecer la causa de la muerte, en razón del estado psíquico-emocional de la víctima y de los posibles victimarios. En este sentido, se trata de un método de indagación en las muertes consideradas como dudosas; puede aplicarse en dos casos en particular:

			a)	En muertes en las que se desconoce quién fue el victimario, por lo que es necesario describir aspectos de la personalidad y del estado emocional de la víctima. Esto permite acercarse al perfil del probable homicida. Cabe hacer mención de que esta es una técnica en desarrollo, por tanto, no puede considerarse como un elemento determinante en la investigación policial. La autopsia psicológica solo puede proponer líneas o hipótesis de investigación. Un ejemplo de lo anterior son los casos del ruso Andrei Romanov Chikatilo conocido como el Carnicero de Rostov, a quien le adjudicaron 52 homicidios durante las décadas de 1980 y 1990; o lo sucedido en México, a principios de este siglo, con la tristemente célebre Juana Barraza Samperio, conocida con el alias de La Mataviejitas. El común denominador en estos casos era la personalidad desconocida de los homicidas, por lo que fue necesario crear un perfil mediante el análisis de las escenas del crimen y de las heridas de las víctimas.

			b)	En muertes en las que no hay certeza de las causas del deceso de la víctima, pero hay un presunto responsable vinculado a proceso. En estos casos es necesario dar elementos de certeza a la autoridad judicial para determinar la responsabilidad del sujeto inculpado. Por ejemplo, en el supuesto de que un agente del Ministerio Público acusara a un individuo de feminicidio y la causa de la muerte pudiera ser una distinta, la autopsia psicológica podrá describir el suceso en el cual la víctima perdió la vida, además de analizar su estado emocional y su relación con el supuesto victimario. Dichos elementos apoyarán o no la suposición de las autoridades. Este tipo de autopsia puede ser útil en el nuevo sistema penal acusatorio mexicano.
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			¿Cuál es el sustento metodológico para realizar una autopsia psicológica?

			Vicente Garrido (2014), experto en el tema, refiere que la metodología empleada en la autopsia psicológica consiste en la revisión de todo tipo de documentación relacionada con la persona fallecida: carpeta de investigación, cartas, identificaciones, recibos, entre otros; en realizar entrevistas criminológicas y en analizar el lugar de los hechos, ya sea por medio de la observación directa del lugar o a través de técnicas de fijación ya utilizadas. Fijar el lugar es dejar asentada su ubicación y sus características, por medio de huellas, señales o vestigios relacionados con un hecho presuntamente delictuoso, tales como escritos, fotos, planos, videos, etcétera.

			La finalidad de la autopsia psicológica es describir el estado anímico en el cual se encontraba la víctima horas o días antes de perder la vida. También busca datos de la muerte en la historia de vida, la personalidad y la forma de vivir del occiso, con el objetivo de esclarecer la causa o motivo del deceso y describir la relación que tuvo la víctima con su agresor. De esta forma, se obtienen hipótesis probables para las investigaciones o para proporcionar elementos al juez que lleva el caso.
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			¿Qué se entiende por conducta antisocial?

			La conducta antisocial puede ser entendida como aquella acción que viola las reglas y las expectativas sociales o que va en contra los demás. En la literatura hay un sinfín de definiciones para referirse a un patrón de conducta de este tipo, ya que engloba toda aquella acción en la cual el sujeto es capaz de actuar en contra del orden social, por encima de lo que se considera el estado de bienestar.  Ya sea un delito o no, la conducta antisocial lesiona las normas morales, sociales, religiosas o jurídicas. Tirar basura, contaminar o desperdiciar el agua y la publicidad engañosa son conductas que atentan contra la estructura básica de la sociedad, pero no son delitos. Asimismo, hay delitos que no atentan contra la sociedad o el libre desarrollo de las personas, sino que solamente dañan los intereses de un pequeño grupo, o de un sujeto en particular, por ello no se consideran conductas antisociales.

			Como causas directas de este comportamiento, identificamos el fracaso escolar, el rechazo de los compañeros, la pertenencia a grupos con conductas contrarias al orden social, y como causas indirectas, la falta de integración laboral, el estado depresivo o el abuso de sustancias tóxicas.

			Dichas causas son materia prima para la criminología clínica ya que conforman lo que se conoce como capacidad criminal. Esta se conjuga con ciertos aspectos de la ausencia de adaptabilidad social, como las tendencias antisociales y la identificación criminal, que aportan al criminólogo clínico elementos para la elaboración de un diagnóstico criminológico.

			La Ley General para la Prevención Social de la Violencia y la Delincuencia, en sus artículos 6-12, contiene mecanismos de prevención que pueden coadyuvar al establecimiento de programas que reinserten al sujeto a la sociedad, para evitar la presencia o reincidencia de la conducta antisocial.

			En conclusión, la conducta antisocial vista desde el aspecto psicológico, sociológico y legal puede comprenderse como aquel comportamiento en el cual el sujeto actúa contra las normas sociales o legalmente establecidas. Altera el orden en razón de la comisión de un delito, de una infracción o de una simple conducta contraria a lo culturalmente esperado.
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			¿Cuáles son los conceptos básicos de derecho penal más utilizados en criminología?

			
					
Delito: conducta sancionada por las leyes penales.

					
Delincuencia organizada: la reunión reiterada y constante de más de dos sujetos que se organizan para cometer delitos graves.

					
Pena: sanción o castigo que se aplica a una persona por haber cometido un delito.

					
Dolo: intención para realizar una conducta delictiva por parte del sujeto-delincuente.

					
Culpa: la falta de intención de tener una conducta delictiva por parte del sujeto-delincuente.

					
Sujeto activo: es la persona que comete el delito o provoca un daño.

					
Sujeto pasivo: es la persona en la que recae el daño producto de un delito.

					
Imputabilidad: es la capacidad que tiene el sujeto de entender y, aun así, querer tener la conducta delictiva. Es atribuir al alguien responsabilidad en un acto delictivo.

					
Inimputabilidad: es la falta de capacidad de entender qué implica realizar la conducta delictiva.

			

			La mayoría de estos conceptos son utilizados por la criminología clínica dentro del sistema penitenciario y sirven al criminólogo para entender la situación jurídica del sujeto-delincuente, lo cual motiva la elaboración de un diagnóstico criminológico.
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			¿Cómo se realiza una entrevista criminológica?

			La entrevista criminológica tiene la estructura de cualquier entrevista; la diferencia radica en que busca causas y factores criminógenos que favorecen y originan la conducta delictiva, en lo individual, o el fenómeno delictivo, en lo general. En el primer caso se aplica a una persona vinculada a proceso y la información que se busca son las causas que llevaron al sujeto a adoptar una conducta delictiva; también se explora el grado en que los componentes de la personalidad antisocial están presentes en el individuo.

			La entrevista se compone de:

			a)	Rapport. Crea un ambiente agradable en la comunicación para disminuir la ansiedad del evaluado. Fomenta un clima de confianza para que el entrevistado se comporte de manera natural. Para establecerlo hay que tomar en cuenta lo siguiente:

			
					Tratar con respeto al evaluado.

					Interesarse en escuchar al entrevistado.

					Buscar un espacio privado para realizar la entrevista.

					Aclarar que la información será tratada profesionalmente.

					Hacer preguntas abiertas en lugar de específicas.

					Explorar aspectos no relacionados con el tema central.

			

			b)	Cima. Una vez que existe el clima propicio de espontaneidad, confianza y seguridad, el entrevistador se aboca a obtener la información cuantitativa y cualitativa más significativa de las áreas tratadas, es decir, la información útil. En esta etapa es mayor la participación del entrevistado y menor la del entrevistador, un 80% y un 20%, respectivamente. Este es el momento de realizar preguntas abiertas, exploratorias o de sondeo, dando pauta a que el entrevistado se explaye, dejando para el último momento las preguntas directas.

					Se abordan las áreas de interés como la familia, la salud, la escuela, el trabajo, la delictiva y la social, relacionadas con la personalidad del entrevistado o presunto delincuente. También es importante explorar los componentes de la personalidad antisocial (véase pregunta 27). Después de revisar estas áreas debe provocarse al entrevistado para que hable del hecho delictivo con el cual presuntamente está relacionado. Se interroga acerca de su participación o comisión del delito, el modo, el tiempo y lugar.

			c)	Cierre. Son los últimos minutos antes de concluir la entrevista, por lo que es conveniente anunciar que el final se acerca, con frases como:

			
					¿Hay algo que no le haya preguntado y considera que sea importante?

					¿Existe algo por lo que lo pudieran chantajear?

			

				También es el momento de informarle al entrevistado lo que sigue en su proceso particular.

			La entrevista criminológica se utiliza en investigaciones de campo con cualquier persona relacionada al lugar objeto de estudio: víctimas, residentes, comerciantes locales, autoridades, estudiantes, entre otros. La finalidad es obtener información sobre factores criminógenos físicos y sociales relacionados con los delitos investigados, así como modos de operar de los delincuentes convencionales u organizados. La entrevista puede ser individual o grupal y la estructura será la misma mencionada en los párrafos anteriores, sin embargo, en este tipo de entrevistas se debe ser discreto y guardar la confidencialidad del entrevistado.

			6[image: ]

			¿Es posible detectar la mentira en una entrevista criminológica?

			Sí, por medio de la sintomatología de la mentira, es decir, el incremento de las reacciones fisiológicas del cuerpo cuando el sujeto miente. Estas son provocadas por la ansiedad y el estrés que experimenta una persona cuando es sometida a una entrevista o interrogatorio. Dichas reacciones pueden influir en el lenguaje corporal, en la voz y en las microexpresiones del rostro, estas últimas investigadas por el doctor Ekman.

			A través de la adecuada interpretación del lenguaje corporal es posible detectar si alguien está diciendo la verdad, ya que más del 90% de la comunicación entre humanos es no verbal; enviamos más información, ya sea verdadera o falsa, con nuestro tono de voz, gesticulaciones y posturas corporales que con las palabras que decimos.

			A continuación se mencionan algunas manifestaciones del lenguaje corporal que se relacionan con el acto de mentir:

			
					Cambio del tono de la voz

					Pasar saliva

					Mostrar el blanco de los ojos

					Falta de contacto visual

					Parpadeo excesivo

					Frotamiento de las cejas

					Jugar con el pelo y la ropa

					Recoger pelusas u objetos diminutos

					Taparse la boca

					Cruzar los brazos y piernas y moverlos nerviosamente

			

			Otra técnica o herramienta para detectar mentiras se basa en la programación neurolingüística. Esta teoría afirma que las personas al recordar o construir imágenes voltean la mirada a uno u otro lado según corresponda. Es decir, si una persona va a recordar puede ser que lleve su mirada hacia arriba y a la derecha, mientras que si va a construir una imagen o visualizar una idea, lo cual hace cuando miente, la mirada se dirigirá hacia arriba y a la izquierda.

			Es importante mencionar que un solo aspecto o rasgo no es suficiente para detectar una mentira, más aún, las manifestaciones enumeradas anteriormente no significan lo mismo en todos los individuos, por lo que es imprescindible realizar una calibración, es decir, detectar las fluctuaciones o cambios propios de las personas con las que se interactúa. Su uso es mucho más común de lo que el lector pueda pensar, por ejemplo, en una relación de madre e hijo, la primera conoce y reconoce los cambios corporales y las gesticulaciones de su hijo, de modo que por más que él quiera ocultar o mentir respecto a su estado de ánimo, ella sabe que algo le sucede; lo mismo sucede en relaciones sostenidas durante largo tiempo como noviazgo, matrimonio o amistad, entre otras donde los sujetos tienen calibrados a sus pares.
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			¿Es psicología criminológica lo que se ve en las películas y en las series televisivas policiacas?

			La mayoría de las series televisivas y las películas de investigación policiaca no siempre aplican los principios de la psicología criminológica, puesto que se enfocan en la investigación de los delitos a partir de técnicas policiales y, en el mejor de los casos, de criminalística. Solo en algunas de ellas aplican la metodología de la autopsia psicológica para la elaboración de perfiles criminales, al buscar rasgos de trastornos de la personalidad. Aun en estos casos, el proceso no se lleva a cabo con rigurosidad, ya que la autopsia psicológica solamente es una herramienta que proporciona una hipótesis o línea de investigación; se utiliza para resolver muertes dudosas o casos donde se desconoce la identidad del autor del hecho delictivo. Las series de televisión presentan esta técnica de manera sensacionalista, ya que pareciera que a partir de su uso se pueden resolver todos los casos criminales.

			En México, los medios de comunicación se han convertido en una especie de autoridad sobre el fenómeno delictivo (incluso por encima de los académicos). Sin embargo, muchas de las veces tergiversan la información creando en la audiencia una idea falsa de quién es el delincuente o de cómo se debe analizar el fenómeno delictivo.

			Años atrás, Althusser (1997) consideró la televisión como un medio masivo de comunicación que construye ciertas realidades para presentarlas al observador con el objetivo de influir en su ideología. Es importante ser críticos sobre sus contenidos, pues no todo lo que presentan es un reflejo de la realidad. Para conseguir la atención de los televidentes, exageran algunos aspectos y minimizan otros. En México y en otros países, las investigaciones que se realizan no son como las series policiacas las presentan.

			Por otro lado, la realidad que crean los medios masivos, como lo establece en sus postulados teóricos Fernández Reyes (2005), cobra relevancia para la criminología, ante la perpetración de crímenes en las pantallas.

			Este autor subraya la importancia de la emoción de delinquir, promovida por una subcultura criminal, o como aspiración a una vida mejor. En ocasiones, ciertos criminales hacen de este arte su cultura y perciben las series televisivas o películas como una realidad distorsionada, en donde cada personaje que se presenta es una representación simbólica que recrea su propio acto criminal. En este fenómeno confluyen los valores del sujeto y lo internalizado a partir de su realidad social, que tiene que ver con el aspecto ideológico y cultural de nuestra sociedad mediática.
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			¿Qué debo estudiar para ser psicólogo criminal?

			En las universidades pueden estudiarse licenciaturas como psicología o criminología, las cuales dan al estudiante conocimientos generales sobre teorías psicológicas y criminológicas, respectivamente. Después de los estudios universitarios, es posible cursar maestrías o diplomados. Existen posgrados en ciencias penales como la Maestría en Criminología, impartida por el Instituto Nacional de Ciencias Penales (Inacipe). Si se opta por esta especialización, para poder ejercer como psicólogo criminal es necesario haber estudiado la carrera de psicología.

			Hay que destacar que para ejercer esta profesión, al igual que en cualquier otra área del conocimiento, lo más importante es tener vocación por la carrera que se elija, así como por la especialidad por la que se opte.
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			¿Por qué se aplican pruebas psicológicas a delincuentes?

			La aplicación de pruebas psicológicas (test) a sujetos que han delinquido es parte de lo que se conoce como evaluación psicológica jurídica, la cual explora todos los aspectos positivos o negativos del sujeto en cuestión. Esto con el objetivo de establecer las causas que lo llevaron a delinquir, teniendo como parámetros la normalidad y la anormalidad. Las pruebas buscan indicios de rasgos y trastornos asociados a la conducta delictiva, como la agresividad, la indiferencia afectiva, el desprecio por las normas, la necesidad de admiración, obsesiones compulsivas, egocentrismo y adicciones, entre otras.

			La información obtenida de las pruebas psicológicas también es utilizada en la elaboración del diagnóstico del delincuente y en el análisis que realiza la criminología clínica, lo que en el ámbito jurídico sirve de pauta para establecer la inimputabilidad o la imputabilidad del sujeto, entendiéndose esta última como la capacidad psíquica de un sujeto para responder por el delito cometido. Las pruebas más utilizadas para estos fines son:

			
					
Proyectivas. Permiten llegar al inconsciente del sujeto; evalúan la personalidad o la presencia de trastornos emocionales, haciendo hincapié en sus capacidades cognitivas. Entre ellas encontramos la figura humana, el hombre bajo la lluvia, Rorschach, Apercepción Temática (tat, por sus siglas en inglés), Casa-árbol-persona (htp, por su siglas en inglés), entre otros.

					
Psicométricas. Miden cualidades psíquicas y la inteligencia del sujeto. Entre ellas destacan Wais o escala de inteligencia de Weschler para adultos, Raven o matrices progresivas, la prueba breve de inteligencia de Kaufman y el inventario multifásico de la personalidad de Minnesota (mmpi, por sus siglas en inglés).
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			¿Qué es la motivación delictiva?

			Desde 1911, Thorndike explicaba, con relación a la inteligencia animal, que el aprendizaje es la base principal de la motivación. En el tema que nos compete, podemos decir que el nacimiento del deseo criminal se establece en el momento en que un sujeto, habiendo aprendido que la violencia es parte de su entorno y tras haber generado ideas de venganza, considera cometer un acto criminal. Ya sea el móvil principal el deseo de dañar o la repetición de un patrón de conducta aprendido, el satisfactor será saciar un deseo reprimido.

			Hay dos tipos de motivación delictiva: la intrínseca (inherente a la persona) y la extrínseca (por contingencias externas).

			La motivación intrínseca apunta a un sujeto dotado de capacidad y deseo de delinquir. En este tipo de motivación pueden existir factores de tipo neurológico que ciertamente influyen en el acto criminal. En la motivación extrínseca, los factores son externos, como la familia, el entorno y la sociedad. Estos pueden ser agentes causales del deseo criminal.

			Otros criminales se verán motivados por la pulsión, la cual, vista desde el psicoanálisis, no es más que el deseo por la búsqueda de un placer insatisfecho o de un amor inconcluso cuyo origen está en la infancia y que puede acentuarse en la etapa adulta. Estos criminales son los que cometen delitos sexuales. Los delincuentes dedicados al robo, trata de personas, fraude o narcotráfico, tendrán como estímulo motivante el dinero o el placer de engañar a otro, lo que significa la reafirmación de su superioridad e inteligencia.
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			¿Cuál es el enfoque psicoanalítico de la delincuencia?

			La teoría psicoanalítica, desarrollada por Sigmund Freud, intenta ayudar a los pacientes a tomar consciencia de la información almacenada en su inconsciente. Freud, en sus estudios sobre este concepto y la conducta humana, diseñó un marco teórico basado en el aparato intrapsíquico, la topografía de la mente, el eros (vida), el tánatos (muerte) y las etapas del desarrollo psicosexual. A continuación explicamos estos aspectos y su relación con la delincuencia:
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