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INTRODUCCIÓN¿QUÉ *@$&?
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ES CONFUSA...LA VIDA ES UNA LOCURA.... Y, SOBRE TODO, AMBIGUA.... DESCONCERTANTE...... IMPREVISIBLE...... ENGAÑOSA...¿QUÉ HA PASADO?¿VOLVERÁ A PASAR?TAL VEZ FUISTE VÍCTIMA DE LA CASUALIDAD.¿POR QUÉ PASÓ?¿REALMENTE PASÓ?2
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¡PONEMOS ORDEN EN EL CAOS!¡UF, MENUDO SUSTO!YA TE DIGO.¡CUIDADO!AUN ASÍ, DE ALGÚN MODO LOGRAMOS ENTENDER EL MUNDO...ESTE LIBRO TRATA DE CÓMO LO HACEMOS.... Y A NOSOTROS MISMOS...... Y A LOS DEMÁS.3
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LA PSICOLOGÍA ES LA CIENCIA DE LA MENTE, EL CEREBRO Y LA CONDUCTA.MUCHA GENTE CREE QUE LA PSICOLOGÍA TRATA DE DELIRIOS PARANOICOS...... Y FÁRMACOS...... Y EXPERIMENTOS.... Y JUZGADOS...HÁBLEME DE SU MADRE.¿HA PROBADO EL BLOLOFT®?CUANDO OIGAS LA CAMPANA, PONTE A BAILAR.TODO ESO ES SOLO UNA PEQUEÑA PARTE DE LA PSICOLOGÍA. ... Y TRAUMAS DE LA INFANCIA...¿QUÉ PENSAMOS?¿QUÉ HACEMOS?¿CÓMO PENSAMOS?¡LA CIA  ESPÍA MIS PENSAMIENTOS!SEÑORÍA, EL ACUSADO TIENE LA CAPACIDAD MENTAL DE UN CACHORRO. 4
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DE LA ESPERANZA A LA DESESPERACIÓN.Como veremos, la psicología trata de todas las experiencias humanas:AMOR...... MÚSICA...... DEPORTE...... CRECIMIENTO...... YO...... TÚ...... TRAGEDIA...... ESTATUS...... HUMOR...DEL HAMBRE A LA GLOTONERÍA.DE LA FE AL ESCEPTICISMO.DEL RACISMO A LA TOLERANCIA.... Y TODO LO DEMÁS.5
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COMO TODOS APRENDEMOS DE NUESTRAS EXPERIENCIAS...... TODOS SOMOS PSICÓLOGOS AFICIONADOS.POR ESO NOS JUZGAMOS A NOSOTROS MISMOS...... Y A LOS DEMÁS...... Y ENCONTRAMOS EXPLICACIONES PARA TODO.ESO ES PORQUE ES UN PSICÓPATA.PERDONE, ESTAR SEGURO DE UNO MISMO NO SIGNIFICA ESTAR CAPACITADO.¡SÉ QUÉ MUEVE A LA GENTE!MÁS INFORMACIÓN SOBRE ELLO EN LA P. 86.NO ME QUIERE PORQUE PESO DEMASIADO.¡NO TE QUIERE PORQUE ES UN IMBÉCIL!LO CREÍ CUANDO DECÍA QUE ME AMABA, PERO SOLO ME ESTABA UTILIZANDO.LLORAS Y ESTÁS TRISTE PORQUE TE HAN ROTO EL CORAZÓN.NO CONFIAMOS EN NUESTRAS INTUICIONES, ¡LAS COMPROBAMOS!PERO LA DIFERENCIA ENTRE NUESTRAS EXPLICACIONES...... Y LAS DE ESTE LIBRO...... ES QUE TODOS LOS PRINCIPIOS DE ESTE LIBRO SE BASAN EN RIGUROSOS ESTUDIOS EXPERIMENTALES.EL SUJETO PARECE TRISTE.NINGÚN CAMBIO EN EL SUJETO DE CONTROL.6






[image: background image]


... y asegurarnos de que las expectativas de nadie interfieran en los resultados...... y cerciorarnos de no hacer daño.En la psicología, como nuestros sujetos son personas...... NOS ENFRENTAMOS A OTRO NIVEL DE COMPLEJIDAD.¿EXPLOTAN?¿APESTAN?¿QUÉ PASA SI APLICAMOS ELECTRICIDAD A LAS COSAS?¿QUÉ PASA SI APLICAMOS ELECTRICIDAD A LA GENTE?LA ELECTRICIDAD ME ATERRA.LA ELECTRICIDAD ME APASIONA.ME MOLESTA QUE SALTEN CHISPAS.¿DEJAN DE APUNTARSE A LOS EXPERIMENTOS?... tenemos que mantener nuestros experimentos bajo control...¡QUIERO QUE MI EXPERIMENTO FUNCIONE!QUIERO QUE SU EXPERIMENTO FUNCIONE.VENDEMOS LOS OJOS A TODO EL MUNDO.ASEGURÉMONOS DE QUE EL LABORATORIO ESTÉ LIMPIO.        ¿PODRÍAMOS NO HACER ESTE  EXPERIMENTO?SI SATURAMOS LA ATMÓSFERA DE CO2, ¿CÓMO AFECTARÍA ELLO AL CLIMA?Da igual lo que estudiemos...La ciencia es complicada:7
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El PRINCIPAL RETO de hacer experimentos científicos con personas es lo increíblemente complicados que somos.¿A QUIÉN MIRAS?MÍRAME A MÍ, MÍRAME A MÍ.MÍRAME BIEN Y VERÁS COSÁS QUE JAMÁS IMAGINASTE.POR EJEMPLO, ¿SE ENOJA LA GENTE SI LA PINCHAS?SI HAY MUCHA VARIACIÓN NATURAL EN LA POBLACIÓN...... ¿CÓMO SABEMOS SI CAUSAMOS ENOJO AL PINCHAR...... O SE TRATA DE UN GRUPO DE GENTE QUE SE ENOJARÁ DE TODOS MODOS?Solucionamos este problema en varios pasos.ME GUSTA QUE ME PINCHEN.¡A MÍ, TODO ME ENOJA!... pero la gente plantea numerosas excepciones individuales a casi todas las reglas...En los experimentos científicos comprobamos reglas...... y estas excepciones individuales pueden arruinar nuestros estudios.8
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ESTUDIAMOS LA IRA EN TODA LA GENTE...... POR LO QUE NO IREMOS SOLO A BARES DE MOTEROS...TOMAREMOS UNA PARTE DE LA POBLACIÓN.... NI A CLASES DE  MEDITACIÓN.¿SE HA ENOJADO AHORA?¡PÍNCHAME, VENGA!¡SIEMPRE ESTOY ENOJADO!ME ENCANTA QUE ME PINCHEN.¡NO TE ATREVAS A PINCHARME!... IDÉNTICO EN TODO AL RESTO DEL GRUPO.SEGURAMENTE HABRÁ LA MISMA CANTIDAD DE EXCEPCIONES INDIVIDUALES EN AMBOS GRUPOS.SON EL GRUPO DE CONTROL...¡LA DESIGNACIÓN AL AZAR Y LAS CONDICIONES DE CONTROLNOS PERMITEN USAR ESTADÍSTICAS!¡QUÉ BIEN!Reunimos una muestra al azar de la población total que queremos estudiar.... y no les hacemos nada.... nos aseguramos de que las excepciones individuales se anulan entre sí.Así, al comparar los resultados del grupo experimental...... y el grupo al que no hacemos nada...... pero sin ellos, los estudios psicológicos serían básicamente imposibles.Estos pasos añaden capas de complejidad a nuestros experimentos...Separamos siempre una muestra al azar de esa muestra al azar...9
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ESTE CONJUNTO DE DATOS TIENE UN PROBLEMA DE MULTICOLINEALIDAD Y HAY QUE TRANSFORMARLO LOGARÍTMICAMENTE PARA AJUSTARLO A LOS SUPUESTOS DE GAUSS.PARA PENSAR ESTO ESTÁS USANDO LA CORTEZA PREFRONTAL...... PERO PARA SABER  MÁS AL RESPECTO TENDRÁS QUE ESPERAR LA INTRODUCCIÓN A LA NEUROCIENCIA EN CÓMIC.Trata de cómo vivimos nuestras vidas.De modo que adelante, empecemos nuestra búsqueda.Pero este libro no trata de cómo preparamos los experimentos...... o, en realidad, de cómo modelamos el cerebro.ESTE LIBRO ES PARA CUALQUIERA QUE SEA UNA PERSONA...... O QUE EN OCASIONES INTERACTÚE CON ALGUNA.10
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PRIMERA PARTEENTENDER EL MUNDO
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CAPÍTULO 1PERCEPCIÓN  Y ATENCIÓN¿POR QUÉ VEMOS LUNARES?¿POR QUÉ NO VEMOS LUNARES?
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14... estos no siempre son de fiar.Ello se debe a que lo que creemos percibir...... no es lo que está realmente ahí.Sino que es fruto de muchos procesos mentales.¡ESPEJISMO!¡ESTA MANZANA SABE FATAL!ES UNA CEBOLLA.A NUESTRO CEREBRO SOLO LLEGAN SEÑALES ELÉCTRICAS... ... Y LO QUE PERCIBES ES CÓMO LAS INTERPRETAS.Y, aunque la mayor parte de las veces podemos fiarnos de nuestros sentidos...Obtenemos información del mundo a través de los sentidos.
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15Así, cuando la luz llega a nuestros ojos, crea muchas señales eléctricas en el cerebro...... y lo que percibimos se basa en cómo interpretamos esas señales.CON ESTOS DATOS CAÓTICOS LA MENTE CREA NUESTRAS PERCEPCIONES.NO HAY TIEMPO PARA DESCIFRARLO, ASÍ QUE SUPONGAMOS QUE ES BIGFOOT.¿CÓMO INTERPRETAMOS ESTO, JEFE?LAS ONDAS DE LUZ PENETRAN LA PUPILA...... Y DESPUÉS DE QUE EL CRISTALINO LAS INVIERTA...... GOLPEAN LOS BASTONCILLOS Y LOS CONOS DE LA RETINA...... QUE EMITE IMPULSOS A TRAVÉS DEL NERVIO ÓPTICO.¡LLEGANDO!¿Y cómo lo hacemos?... y nuestra mente tiene que rellenar los detalles sin cesar.... Y NO TE MUESTRAN LO QUE ESTÁ DETRÁS DE TI, A TU LADO, O PARCIALMENTE TAPADO.TUS RETINAS SON MUY PEQUEÑAS Y ESTÁN LLENAS DE VASOS SANGUÍNEOS QUE BLOQUEAN LA LUZ...rojoazulverdeintensoclarobordePero la cantidad de información de nuestros ojos apenas es suficiente...oscuro
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16Pero como no tenemos información suficiente para saber qué opción es cierta...... SOLO PODEMOS CONJETURAR A PARTIR DE LO QUE HAY ALREDEDOR.... o estamos mirando algo oscuro.... o nos hallamos en un lugar oscuro...Por ejemplo, si nuestro ojo no recibe demasiada luz...Para crear nuestras percepciones nuestra mente se basa mucho en el contexto.¿QUÉ SIGNIFICA ESTO?DEPENDE DE DÓNDE LO ENCONTRARAS.¿ES UNA BOMBILLA TENUE O UN VESTIDO OSCURO?TAL VEZ UNA BOMBILLA TENUE CON UN VESTIDO OSCURO.
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17De hecho, nuestro cerebro   procesa todo nuestro input del mismo modo:De olores y sabores...... a otras sensaciones físicas.Para ser más exactos, para decidir lo claro que es algo, lo comparamos con el fondo.... USAMOS EL CONTEXTO PARA HACER SUPOSICIONES.HUELE A PERRITO CALIENTE Y SABE A POLLO...... ASÍ QUE SUPONGO QUE PUEDO COMERLO...TIEMBLO Y ELLA ES BONITA; ESTARÉ ENAMORADO.AVERIGUA MÁS  SOBRE ESTO EN EL CAPÍTULO 6.COMO NO RECIBIMOS DATOS SUFICIENTES...SI ES MÁS OSCURO QUE LO QUE LO RODEA, SUPONEMOS QUE ES OSCURO.SI ES MÁS CLARO QUE LO QUE LO RODEA, SUPONEMOS QUE ES CLARO.DEDUCE LA CLARIDAD A PARTIR DEL CONTEXTO.TU MENTE CALCULA  ESTADÍSTICAS.Veamos algunos ejemplos más.Por eso estos dos vestidos idénticos parecen tan distintos.
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18NO, ES QUE SOY PEQUEÑO.¡ESTÁS MUY LEJOS!¡TENEMOS POCOS DATOS!HABRÁ QUE SUPONERLO.¿ES PEQUEÑO, ESTÁ LEJOS O AMBAS COSAS?¡ESTOY FLOTANDO!YO, NO.  Hacemos lo mismo para percibir en qué lugar del espacio está un objeto...... y cuál es su tamaño.De modo que rellenamos los detalles mediante otras muchas pistas contextuales, como las sombras...... y la relación de las líneas entre sí.Una vez más, nuestros ojos nos dan información...... pero no la suficiente para saberlo.PERO DADA LA INCLINACIÓN DE LAS LÍNEAS, ESTA PARECE MÁS LARGA.¡ESTAS DOS FORMAS SON IGUALES!
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19¡QUÉ RÁPIDO CRECES!LO QUE PASA ES QUE VOY HACIA TI, ABUELA.SIGA LAS LÍNEAS PARALELAS.POR DESGRACIA, NO PODEMOS INCLUIR MUESTRAS DE RASCAR Y OLER.DURANTE TODO EL DÍA CAPTAMOS DATOS SENSORIALES LIMITADOS...DESPUÉS, LLENAMOS LOS VACÍOS.... DE LAS MANOS, LA NARIZ, LA LENGUA, ETCÉTERA.CON ESTE QUESO SE ME HACE LA BOCA AGUA.PUES HUELE COMO TUS PIES.... solo lo advertimos cuando chocan y crean ilusiones ópticas.Aunque nuestro cerebro usa estas pistas contextuales sin cesar...... hay muchas ilusiones sensoriales en  nuestros demás sistemas perceptivos...... que no podemos describir aquí.Y como todas nuestras percepciones funcionan así...
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20... la simetría...... la proximidad...E investigaciones más recientes añadieron otra capa a estos conocimientos.PERO ¿SON SIMIOS...... O SOLO PARTES ABULTADAS DEL ÁRBOL?EL ÁRBOL ES BASTANTE SIMÉTRICO Y LOS BULTOS NO ENCAJAN...... ¡ASÍ QUE... COINCIDO!... ¡ASÍ QUE... COINCIDO!¿CUÁL ES EL MAYOR DE ESOS SIMIOS?¡ES EL MOVIMIENTO DE LA GESTALT!¡NO! ¡ES UN JARRÓN!COMO LOS BULTOS TIENEN PELO Y EL ÁRBOL NO, DEBEN DE SER SIMIOS.¡LOS BULTOS ESTÁN CERCA DEL TRONCO, DE MODO QUE SON PARTES DEL ÁRBOL!Y PARECEN ESTAR CONTENIDOS EN EL RESTO DEL ÁRBOL...... y el cierre.Naturalmente, para comparar objetos...... primero tenemos que poder distinguirlos de su entorno.En la primera década del siglo xx, los psicólogos alemanes teorizaron sobre cómo diferenciamos el primer plano del fondo.Observaron que tendemos a emplear cualidades visuales particulares como la semejanza...
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21En la India, el proyecto Prakash devuelve la visión a niños ciegos de nacimiento.Y al observar cómo estos niños aprendían a distinguir visualmente los objetos por primera vez...MUCHAS FORMAS DE CEGUERA PUEDEN CURARSE QUIRÚRGICAMENTE.ATANDO UNA CÁMARA A UN BEBÉ, CAPTURAMOS TODOS SUS ESTÍMULOS VISUALES.ENTONCES USAMOS ESTADÍSTICAS PARA DETERMINAR CÓMO ES PROBABLE QUE LOS ANALICE SU CEREBRO.TODO ES CONFUSO.... se descubrió que el movimiento es muy importante.Naturalmente, cuando averiguamos que algo es algo, resulta más fácil reconocerlo...Otros estudios están ampliando nuestros conocimientos gracias a las nuevas tecnologías.... lo que nos lleva a otro punto fundamental.SÉ QUE ESTE TRASERO  ESTÁ UNIDO A ESA CABEZA PORQUE SE MUEVEN JUNTOS...... Y PORQUE ES MI PERRO.ESO TIENE QUE SER DISTINTO...... DE ESO.
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22Resulta que procede de dos fuentes:... ¿de dónde obtenemos la información para hacer esas suposiciones?Como nuestra percepción del mundo conlleva una serie de suposiciones...ASCENDENTE...LAS ONDAS SONORAS GOLPEAN TUS TÍMPANOS.LAS MOLÉCULAS GOLPEAN TU LENGUA Y TU NARIZ.Y ESTOS DE NUESTROS CONOCIMIENTOS PREVIOS.OBTENEMOS ESTOS DATOS DIRECTAMENTE DE NUESTROS SENTIDOS.Y PROCESAS TODO ESO PARA DETERMINAR QUÉ SUCEDE.RECUPERAS RECUERDOS, IDEAS, HÁBITOS Y REACCIONES ALMACENADOS.LAS ONDAS DE LUZ GOLPEAN TU RETINA.... PERO ¿CÓMO SABEMOS QUÉ ES UN ELEFANTE?... Y DESCENDENTE.Y nuestra experiencia inmediata del mundo depende de ambos.TIENE EL TACTO DE UN ELEFANTE...HUELE A ELEFANTE...SUENA COMO UN ELEFANTE...
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23Podemos comprobar la diferencia entre el procesamiento ascendente y descendente tomando vodka...... que, por cierto, es básicamente insípido.... y la única forma de compararlos es usando la interpretación descendente...... algo que los publicistas explotan.SEGÚN LAS REGULACIONES DEL GOBIERNO DE EE. UU....¡ALZO MI COPA!ESTE NO SABE A NADA.¡ESTE VODKA TIENE QUE SER MEJOR!SU SENTIDO DEL GUSTO NO LE DICE NADA...... ASÍ QUE BASA SUS PREFERENCIAS EN CARACTERÍSTICAS SOCIALESY NARRATIVAS.¡TIENE LA ETIQUETA DORADA, VALE 100 € Y ESTÁ DESTILADO A MANO POR UN COMUNISTA CON UN GORRO DE PIEL!EN NUESTRA ETIQUETA, ¡EL GORRO DE PIEL LO LLEVA UNA MUJER MACIZA!OOOH.ESTE TAMPOCO...... ¿ME LO CAMBIAS?... EL VODKA NO PUEDE TENER «CARÁCTER, AROMA, SABOR O COLOR CARACTERÍSTICOS».Así, usando el procesamiento ascendente, todos los vodkas saben igual...
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24Pero en la vida real, rara vez tenemos muy poca información...... la mayoría de las veces tenemos demasiada.ESTE VODKA NO SABE A NADA.ESTE VINO SABE A UVA ESPINA, ENEBRO, VENDAS, LLUVIA, EXCREMENTOS DE ROEDOR, CASPA, HALITOSIS...¡SOCORRO!OJALÁ ESE TIPO NO SE ME PEGARA TANTO DETRÁS.¡QUÉ AGRESIVA ES LA GENTE!Y como el mundo es demasiado complejo para que nos fijemos en todo...Especialmente si tenemos en cuenta toda la información que recorre sin cesar todos nuestros sistemas perceptivos.... no lo hacemos.Y solo prestamos atención a parte de él... ... y hacemos suposiciones sobre lo demás.dulcesabrosofuertechillónsuaveresbaladizorojoazulojosorejasbocanarizotras partes sensiblesapestosofétido
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25¿HAY ALGÚN BAR POR AQUÍ CERCA?BAJE POR LA QUINTA, GIRE A LA IZQUIERDA, RECORRA TRES MANZANAS HASTA LLEGAR A LA ESQUINA Y...¡GRACIAS!¡DE NADA!CUENTE LA CANTIDAD DE PASES.CUENTE LOS GORILAS.¿GORILA? ¿QUÉ GORILA?Los resultados habrían sido otros si los participantes hubieran sabido qué esperar, claro...... pero el caso es que no solemos fijarnos en lo que no esperamos.Hay varios experimentos famosos que muestran los límites de nuestra atención.... pero cuando un investigador sustituía rápidamente a otro...... mucha gente no se daba cuenta.... y mucha gente, concentrada en los jugadores, no se fijó en un gorila que bailaba.En otro, pidieron a personas al azar que miraran atentamente el entreno de un equipo...En uno, los investigadores pidieron indicaciones a personas al azar...
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