



[image: Imagen de Portada]






		

			Diccionario Paidós de bullying y ciberbullying


		




		

			DICCIONARIO PAIDÓS DE BULLYING Y CIBERBULLYING


			María Antonia Osés


		




		

			

Osés, María Antonia


Diccionario Paidós de bullying y ciberbullying / María Antonia Oses. - 1a ed . - Ciudad Autónoma de Buenos Aires : Paidós, 2017.


Libro digital, EPUB




Archivo Digital: descarga y online


ISBN 978-950-12-9501-6


1. Bullying. 2. Educación. 3. Violencia. I. Título.


CDD 371.782





Diseño de cubierta: Gustavo Macri


Todos los derechos reservados


© 2017, María Antonia Osés


© 2017, de todas las ediciones:.


Editorial Paidós SAICF.


Publicado bajo su sello PAIDÓS®


Independencia 1682/1686,


Buenos Aires – Argentina


E-mail: difusion@areapaidos.com.ar


www.editorialplaneta.com.ar


Primera edición en formato digital: febrero de 2017


Digitalización: Proyecto451


Queda rigurosamente prohibida, sin la autorización escrita de los titulares del “Copyright”, bajo las sanciones establecidas en las leyes, la reproducción parcial o total de esta obra por cualquier medio o procedimiento, incluidos la reprografía y el tratamiento informático.


Inscripción ley 11.723 en trámite


ISBN edición digital (ePub): 978-950-12-9501-6







		

			AGRADECIMIENTOS


			Un especial agradecimiento a todas aquellas personas que han colaborado dedicando generosamente su tiempo para la concreción de esta obra.


			A los informantes y especialistas, quienes han respondido a las encuestas lingüísticas con claridad y exactitud.


			Y, en especial, a Vanesa Hernández, amiga y compañera de charlas profesionales y sobre los temas cotidianos que involucran nuestros días con los niños, por haber confiado en este trabajo, proponer ideas, animar y apoyar constantemente la labor minuciosa que implica una obra lexicográfica, por pequeña que sea.


			También agradezco el cariño, la paciencia, el acompañamiento y, por sobre todo, el amor de mi familia, que espera siempre más de mí como mamá, esposa o hija y me impulsa a hacer las cosas para el bien.


		




		

			INTRODUCCIÓN


		




		

			Propósito del diccionario


			El Diccionario Paidós de bullying y ciberbullying se presenta como una herramienta de apoyo a profesionales de la educación, a personas que comparten tiempo con niños o adolescentes en ámbitos escolares o sociales y a los padres en general.


			La problemática de la violencia, del acoso hacia niños, ya sea por bullying o ciberacoso, trasciende el ámbito institucional y está presente en la vida de los niños y jóvenes. Por ello, en este diccionario se recoge gran parte de la terminología de amplio alcance, junto con expresiones de un nivel más especializado, utilizados solo por los expertos, con la intención de ofrecer precisiones conceptuales y a la vez dar un panorama general de las variantes denominativas del área en cuestión, es decir, la violencia ejercida hacia los niños.


			Esta obra pretende sistematizar la terminología de este ámbito temático, como así también precisar los conceptos y clarificarlos con definiciones y ejemplos.


			Nuestra intención es llegar a colectivos diversos, desde los profesionales de medios de comunicación al ámbito de la formación docente y a quienes utilizan a diario palabras específicas sobre estos temas y producen textos sobre ellos. En este sentido, consideramos que los institutos de profesorado serán un espacio privilegiado de consulta, ya que los futuros profesores podrán difundir y usar con corrección lingüística y precisión conceptual las voces especializadas.


			También está dirigido a la ciudadanía en general, que utiliza este lenguaje de especialidad a diario debido a que el bullying en todas sus formas es un tema social actual, sensible y en crecimiento.


			Sobre la estructura


			Este diccionario se estructura en cuatro secciones: una introducción, una clasificación general del campo, el cuerpo del diccionario y la bibliografía consultada y recomendada.


			En esta introducción, que expone el propósito del diccionario, a quién va dirigido, la estructura general, también se explicitan los criterios de elaboración, tanto los terminológicos como los metodológicos, que se siguieron para la concreción del diccionario. Se suma, además, el listado de abreviaturas utilizadas, especialmente de las categorías léxicas que siguen a cada entrada.


			En esta primera sección se ofrece también el marco legal que trata la temática en la Argentina.


			Una segunda parte es la exposición de una clasificación general de las voces que se definirán en el cuerpo, lo que da una estructura conceptual de la terminología interna del diccionario. La estructuración de los términos permitirá al lector delimitar el alcance global temático de las voces implicadas en su conjunto.


			Luego, la parte más extensa es el cuerpo del diccionario, que recoge la nomenclatura ordenada alfabéticamente.


			Para finalizar la obra, se presentan la bibliografía y los recursos web especializados. Es una recopilación de las fuentes bibliográficas más utilizadas a lo largo de la elaboración del diccionario. Se agregan las obras lexicográficas de consulta y la bibliografía sobre la normativa vigente (leyes, decretos, resoluciones, etc.).


			Selección de la nomenclatura y las fuentes


			El Diccionario Paidós de bullying y ciberbullying recoge cuatrocientas sesenta y cinco voces que se corresponden con doscientas cuarenta nociones del ámbito tratado. Se presentan para complementar unas doscientas veinticinco formas terminológicas equivalentes, variantes ortográficas o sinonímicas de amplio uso.


			En la sección anterior al cuerpo del diccionario se indican los dos grandes ejes alrededor de los cuales se organiza la terminología: convivencia escolar e informática. El primero incluye todo lo relativo a convivencia pacífica, violencia, violencia escolar y, específicamente, bullying. El segundo comprende la seguridad informática y la violencia ejercida a través de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC).


			Para la elaboración del diccionario se partió de un corpus de denominaciones tomadas de documentos y libros especializados en uso, tesis, monografías, leyes, páginas web institucionales y de organizaciones, blogs sobre el tema y foros. También se consultaron obras lexicográficas para temas de corrección lingüística.


			Marco legal argentino


			La información brindada se sostiene en los siguientes convenios y normas referidos a la Educación y a la Protección de los Derechos de Niños, Niñas y Adolescentes:


			

					Convención Internacional de los Derechos del Niño.


					Ley de Protección contra la violencia familiar.


					Ley de Protección de los Datos Personales.


					Ley de Protección integral de derechos de niñas, niños y adolescentes.


					Ley de Educación Nacional.


					Ley para la promoción de la convivencia y el abordaje de la conflictividad en las instituciones educativas.


					Modificación del Código Penal. Delitos contra la Integridad Sexual. Grooming.


			


			El listado completo de normas se expone en la última sección de la obra.


			Consideramos que el diccionario apoya los objetivos de la Ley 26892, cuyo artículo 3 compartimos: 


			Son objetivos de la presente ley:


			a)	Garantizar el derecho a una convivencia pacífica, integrada y libre de violencia física y psicológica.


			b)	Orientar la educación hacia criterios que eviten la discriminación, fomenten la cultura de la paz y la ausencia de maltrato físico o psicológico.


			c)	Promover la elaboración o revisión de las normas de las jurisdicciones sobre convivencia en las instituciones educativas, estableciendo así las bases para que estas últimas elaboren sus propios acuerdos de convivencia y conformen órganos e instancias de participación de los diferentes actores de la comunidad educativa.


			d)	Establecer los lineamientos sobre las sanciones a aplicar en casos de transgresión de las normas.


			e)	Impulsar estrategias y acciones que fortalezcan a las instituciones educativas y sus equipos docentes, para la prevención y abordaje de situaciones de violencia en las mismas.


			f)	Promover la creación de equipos especializados y fortalecer los existentes en las jurisdicciones, para la prevención e intervención ante situaciones de violencia.


			g)	Desarrollar investigaciones cualitativas y cuantitativas sobre la convivencia en las instituciones educativas y el relevamiento de prácticas significativas en relación con la problemática. 


			Criterios terminológicos y metodológicos


			La presentación de las voces se da en el orden natural secuencial de los componentes del término. Así, una noción como “el uso adecuado de la jerarquía”, que está consolidada en la especialidad y refiere a un significado preciso y unívoco, es registrada en la entrada “adecuado uso de la jerarquía”: el orden de las palabras que forman la expresión se toma de la voz más utilizada. Por ello, se descarta la forma de presentación “jerarquía (uso adecuado de la)”.


			Las denominaciones correspondientes a las categorías léxicas que presentan flexión, como los sustantivos, se recogen convencionalmente en la forma singular (nombres masculinos, nombres femeninos y adjetivos de una terminación, como, por ejemplo, “acoso”, “exclusión” o “potencial”). Se exceptúan los casos de plurales ya lexicalizados, como “agresiones de carácter sexual”.


			En los casos de nombres de doble género y de adjetivos de dos terminaciones, solo se recoge, por convención, la forma masculina singular. El lector queda remitido a las normas gramaticales del español para producir la forma alternante, como en la entrada que sigue:


			acosador potencial n m


			No se presenta la variante que sigue:


			acosador potencial, acosadora potencial n m, n f


			Hay formas que son comunes a los dos géneros, como “stalker”, y se indica como “n m y f”. En cambio, hay otras que indistintamente se utilizan con adjetivos o artículos que indican si son femeninos o masculinos, como “internet”.


			Cabe la aclaración de que a lo largo de todo el texto, en las definiciones, notas, equivalentes, etc., y con el solo propósito de facilitar la redacción y lectura del diccionario, se utiliza el masculino gramatical para designar una clase, sin distinción de sexos. Los sustantivos que mencionan seres humanos se flexionan en el masculino gramatical para referirse tanto a las personas de sexo masculino como a todos los individuos de la especie sin distinción de sexo. Por ello, elegimos escribir palabras como “niño”, “hijo”, “profesor”, “alumno”, “maestro”, en su forma masculina para evitar las repeticiones por el desdoblamiento del sustantivo en sus formas masculina y femenina. Por consiguiente, cuando se emplean en plural los nombres apelativos masculinos incluyen a seres de uno y otro sexo. Damos el mismo ejemplo que brinda el Diccionario panhispánico de dudas, voz “género”: “Así, con la expresión ‘los alumnos’ podemos referirnos a un colectivo formado exclusivamente por alumnos varones, pero también a un colectivo mixto, formado por chicos y chicas” (RAE-ASALE, 2016). Como salvedad, presentamos los casos en que la oposición de sexos es un factor relevante en el contexto, por lo que es necesario explicitar ambos géneros.


			También obviamos repetir la expresión “niños, niñas y adolescentes” y nos referimos a ellos como “menores” o simplemente “niños”.


			El diccionario incluye, para cada término, equivalentes en castellano y formas extranjeras que son de uso común en el ámbito del español, recogidos de acuerdo con la documentación encontrada y con las indicaciones de los especialistas. En caso de que una noción se exprese con más de un término y uno de ellos se consolide en el uso más que otros, todas sus variantes denominativas harán una remisión al término preferido. Y, a su vez, este desplegará en el artículo toda la información que le concierne. En el ejemplo de “chat”, vemos la expresión equivalente o sinonímica “cibercharla”. La entrada de esta remitirá al artículo “chat”. En algunos casos, como “bullying” y “matoneo”, la definición se presenta en ambas entradas, aunque las notas completas están en la voz más utilizada en el ámbito general del español. Se reitera la descripción básica del concepto debido a que en alguna región hispanohablante predomina el uso menos extendido. Aun así, se hace remisión a la voz sinónima preferida.


			La información que precede a la definición, en letra versalita, remite a la estructura conceptual indicada en la sección que sigue.


			ciberbullying n m


			VIOLENCIA A TRAVÉS DE LAS TIC. 


			A esta categoría semántica le sigue la definición propiamente dicha. Cada definición pretende caracterizar los conceptos de manera descriptiva para limitar el alcance nocional de las voces, precisar los significados del área y ofrecer claridad para su uso.


			Se destacan en itálica y acompañadas de un asterisco, dentro de las definiciones y las notas, aquellas palabras que forman parte de la nomenclatura del diccionario.


			Además, se dan ejemplos de uso lingüístico de las formas, como así también se brindan otras ejemplificaciones que iluminan al lector sobre aspectos puntuales del tema.


			Las notas marcadas con el ícono [image: ] buscan ampliar la información de la definición, mostrar el registro de uso de las diversas formas sinónimas, brindar datos sobre el origen de los términos y hasta dar orientaciones sobre la correcta escritura.


			Con la remisión señalada con el ícono [image: ] se presentan términos cuya consulta podrá ayudar a establecer y delimitar conceptualizaciones desde la relación nocional.


			El ícono [image: ] indica expresiones equivalentes o cuasisinónimas del término definido; y el ícono [image: ] reenvía a otra entrada en la que está contenida la información buscada. 


			Abreviaturas utilizadas


			

				

					

					

				

				

					

							

							amb


						

							

							ambiguo


						

					


					

							

							e c


						

							

							elemento compositivo


						

					


					

							

							f


						

							

							femenino


						

					


					

							

							fr


						

							

							frase


						

					


					

							

							intr


						

							

							intransitivo


						

					


					

							

							loc adj/adv


						

							

							locución adjetiva/adverbial


						

					


					

							

							m


						

							

							masculino


						

					


					

							

							n


						

							

							sustantivo


						

					


					

							

							tr


						

							

							transitivo


						

					


					

							

							v


						

							

							verbo


						

					


				

			


		




		

			PRESENTACIÓN SISTEMÁTICA  DE LA NOMENCLATURA


		




		

			

				

					

					

				

				

					

							

							Términos sobre convivencia escolar


						

							

							Expresiones equivalentes


						

					


					

							

							actitud 


						

							

					


					

							

							adaptación 


						

							

					


					

							

							alteridad 


						

							

					


					

							

							autoestima 


						

							

					


					

							

							broma


						

							

					


					

							

							burla


						

							

					


					

							

							conflicto 


						

							

					


					

							

							contención del niño 


						

							

					


					

							

							convivencia escolar 


						

							

					


					

							

							convivencia pacífica 


						

							

							hábitos pacíficos de convivencia


						

					


					

							

							diversidad cultural 


						

							

					


					

							

							empoderamiento 


						

							

					


					

							

							empoderar


						

							

					


					

							

							estrategia 


						

							

					


					

							

							factores de protección


						

							

							factores protectores


						

					


					

							

							factores de riesgo


						

							

					


					

							

							habilidades sociales 


						

							

							competencia social


							conducta socialmente útil


						

					


					

							

							inclusión escolar 


						

							

							educación inclusiva


						

					


					

							

							integración 


						

							

					


					

							

							integración escolar


						

							

					


					

							

							interculturalidad 


						

							

					


					

							

							intervención 


						

							

					


					

							

							límite 


						

							

					


					

							

							prejuicio


						

							

							preconcepto


						

					


					

							

							reconocimiento del otro 


						

							

					


					

							

							sanciones formativas


						

							

							medidas sancionatorias formativas


						

					


					

							

							socialización


						

							

					


					

							

							socializar 


						

							

					


					

							

							valores 


						

							

					


					

							

							violencia


						

							

							actos de violencia


							episodio de violencia


						

					


					

							

							violencia escolar 


						

							

							agresión escolar


							violencia en el ámbito escolar


							violencia en los escenarios escolares


						

					


				

			


			

				

					

					

				

				

					

							

							Términos sobre violencia escolar


						

							

							Expresiones equivalentes


						

					


					

							

							acoso físico 


						

							

							intimidación física


						

					


					

							

							acoso social 


						

							

							acoso en relaciones


							acoso relacional


							agresión relacional


							bloqueo social


							intimidación social


						

					


					

							

							agresión reactiva 


						

							

					


					

							

							agresor potencial 


						

							

							acosador potencial 


							apoyador pasivo


						

					


					

							

							aislamiento del niño 


						

							

					


					

							

							bullying


						

							

							acoso entre iguales


							acoso entre pares


							acoso escolar


							hostigamiento entre pares


							hostigamiento escolar


							intimidación escolar


							maltrato escolar


							matonaje escolar


							matoneo


							matoneo escolar


							mobbing escolar


						

					


					

							

							bullying directo 


						

							

					


					

							

							bullying indirecto 


						

							

							agresión indirecta


						

					


					

							

							bullying verbal 


						

							

							acoso verbal


							agresión verbal


							intimidación verbal


						

					


					

							

							círculo del acoso 


						

							

							actores de la situación de acoso


							niños involucrados en el acoso


							personas involucradas en el acoso


						

					


					

							

							coacción 


						

							

					


					

							

							consecuencias del bullying 


						

							

							efectos del bullying


						

					


					

							

							consecuencias del bullying en el entorno 


						

							

					


					

							

							consecuencias sobre el acosador 


						

							

					


					

							

							consecuencias sobre la víctima 


						

							

					


					

							

							empoderar


						

							

					


					

							

							espectador 


						

							

							bystander


							espectador neutral


							niño no participante


							testigo de la intimidación


						

					


					

							

							estereotipo


						

							

					


					

							

							exclusión


						

							

							exclusión social


						

					


					

							

							explotación laboral


						

							

							mendicidad


							explotación comercial del niño


						

					


					

							

							indicadores del niño espectador


						

							

							indicadores del niño bystander


							señales del niño no participante


							signos del testigo de la intimidación


						

					


					

							

							indicadores del niño hostigado 


						

							

							indicadores del niño agredido


							señales del niño acosado


							signos del niño acosado


						

					


					

							

							niño acosado 


						

							

							blanco de acoso


							hostigado


							niño buleado


							niño intimidado


							niño que es acosado


							víctima de acoso escolar


						

					


					

							

							niño acosador 


						

							

							acosador


							bully


							hostigador


							intimidador


							niño bully


							niño que acosa


							persona que agrede


							persona que ejerce el acoso


							persona que ejerce la agresión


						

					


					

							

							niño que ayuda 


						

							

							seguidor


						

					


					

							

							niño que defiende 


						

							

							defensor de la víctima


							defensor del niño acosado


							upstander


						

					


					

							

							niño que refuerza 


						

							

							acosador pasivo


							alentador


							apoyador activo


						

					


					

							

							niños directamente involucrados 


						

							

					


					

							

							niños indirectamente involucrados


						

							

					


					

							

							pacto de silencio 


						

							

					


					

							

							posible defensor 


						

							

							defensor potencial


						

					


					

							

							signos del niño hostigador


						

							

							indicadores del niño hostigador


							señales del niño acosador


							signos del niño que hostiga


						

					


					

							

							vandalismo


						

							

					


				

			


			

				

					

					

				

				

					

							

							Términos sobre convivencia pacífica


						

							

							Expresiones equivalentes


						

					


					

							

							acuerdo


						

							

					


					

							

							adecuado uso de la jerarquía 


						

							

							buen uso del poder


							ejercicio adecuado de las jerarquías


							uso adecuado de la jerarquía


							uso adecuado del poder en las relaciones humanas


						

					


					

							

							alianza 


						

							

					


					

							

							armonía 


						

							

					


					

							

							ayuda mutua 


						

							

					


					

							

							buen trato 


						

							

					


					

							

							colaboración 


						

							

					


					

							

							comunicación efectiva 


						

							

					


					

							

							conciliación


						

							

					


					

							

							conciliador


						

							

					


					

							

							confianza 


						

							

					


					

							

							construcción de paz 


						

							

					


					

							

							cooperación 


						

							

					


					

							

							cultura de paz 


						

							

					


					

							

							diálogo 


						

							

					


					

							

							educación en valores 


						

							

					


					

							

							educación para la paz 


						

							

					


					

							

							empatía


						

							

							comprensión empática


						

					


					

							

							empatía afectiva


						

							

					


					

							

							empatía cognitiva 


						

							

							toma de perspectiva


						

					


					

							

							escucha activa 


						

							

					


					

							

							imparcialidad 


						

							

					


					

							

							mediables


						

							

							mediados


						

					


					

							

							mediación escolar 


						

							

							mediación educativa en la escuela


							mediación en contextos escolares


							mediación entre iguales


							mediación entre pares


						

					


					

							

							mediador


						

							

							persona mediadora


						

					


					

							

							premediación 


						

							

					


					

							

							prevención 


						

							

					


					

							

							prevención primaria


						

							

					


					

							

							prevención secundaria


						

							

					


					

							

							prevención terciaria


						

							

					


					

							

							promoción 


						

							

					


					

							

							red2


						

							

					


					

							

							resiliencia 


						

							

					


					

							

							resolución de conflictos 


						

							

					


					

							

							resolución no violenta de conflictos


						

							

							métodos pacíficos de solución de conflictos


							negociación


							resolución pacífica de conflictos


							resolución pacífica de situaciones conflictivas


						

					


					

							

							respeto


						

							

					


					

							

							tolerancia


						

							

					


				

			


			

				

					

					

				

				

					

							

							Términos sobre violencia


						

							

							Expresiones equivalentes


						

					


					

							

							abandono emocional 


						

							

							abandono psicológico


						

					


					

							

							abandono físico 


						

							

							descuido infantil


							maltrato por abandono


							maltrato por negligencia


							negligencia infantil


						

					


					

							

							abandono infantil


						

							

					


					

							

							abuso físico


						

							

							agresión física


							maltrato físico


						

					


					

							

							abuso sexual del niño 


						

							

							abuso sexual infantil


							acoso sexual infantil


							agresiones de carácter sexual


							vejamen sexual infantil


						

					


					

							

							agresión 


						

							

					


					

							

							agresión directa


						

							

					


					

							

							agresión encubierta


						

							

					


					

							

							agresión indirecta


						

							

					


					

							

							agresión verbal


						

							

					


					

							

							agresiones de carácter sexual 


						

							

							abuso sexual del niño


							abuso sexual infantil


							acoso sexual infantil


							vejamen sexual infantil


						

					


					

							

							agresividad


						

							

					


					

							

							agresor


						

							

					


					

							

							castigo 


						

							

					


					

							

							castigo físico 


						

							

							castigo corporal


						

					


					

							

							castigo humillante


						

							

					


					

							

							conducta violenta 


						

							

					


					

							

							discriminación


						

							

					


					

							

							discriminación racial


						

							

							racismo


						

					


					

							

							discriminado


						

							

					


					

							

							discriminador 


						

							

					


					

							

							discriminar


						

							

					


					

							

							hostilidad


						

							

					


					

							

							indicadores de maltrato


						

							

							señales de maltrato


						

					


					

							

							maltrato


						

							

					


					

							

							maltrato físico


						

							

							abuso físico


							agresión física
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