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DECÁLOGO DEL MÉTODO 
DEL LENGUAJE DEL CARIÑO





	

El lenguaje del cariño es brindar un amor firme con límites.




	

Educación y cariño deben ser sinónimos, pues el que enseña ama.




	

Aprende a educar sin maltratar.




	

Por favor no les grites a tus hijos, por las buenas hacen caso.




	

Disciplinar no es castigar sino educar.




	

Educar es sacar lo mejor de un hijo, como lo hace un escultor.




	

Escuchar con los ojos es tener tu mirada atenta.




	

Logra unos dulces sueños en tu familia para no estar irritable.




	

Respeta a las mujeres y hombres en edad diamante.




	

No humilles, porque el maltrato duele y duele mucho.










21 AÑOS DE AVENTURA



Una de las bendiciones más grande que me ha dado la vida es ser madre y este año festejo junto con mi hijo Fernando su mayoría de edad. Sí, hace 21 años comencé la hermosa aventura de ser madre, que me ha llenado de alegría y satisfacción.


A partir de ahora te acompañaré por el maravilloso camino de ser madre, habrá alegrías y tristezas, triunfos y fracasos, pero lo que te puedo decir es que una madre da lo mejor de su ser por sacar a sus hijos adelante.


No te preocupes, mejor vamos a ocuparnos y eso es lo que estás haciendo en este preciso momento, aprendiendo con diferentes consejos a ser madre. Te deseo de todo corazón que este libro te ayude a amar más y a gritar menos.


Cuando escribí mi primer libro titulado El lenguaje del cariño entre padres e hijos, donde uno de los capítulos trata sobre "Educar sin maltratar", llamó mucho la atención de los padres y, por ello, he querido tratar a profundidad este tema.


El objetivo de este libro consiste en buscar herramientas en la educación familiar para demostrar que, a mayor comunicación asertiva entre padres e hijos, menor maltrato.


Cada día es más frecuente que los padres de familia busquen nuevos canales de comunicación, tales como libros, conferencias y páginas de internet, para relacionarse mejor con sus hijos y de esta forma tener una mejor disciplina y, por lo tanto, menos violencia intrafamiliar en los métodos de crianza.


Con la implementación de las nuevas técnicas educativas, los niños de hoy están muy bien informados, pues conocen sus obligaciones, pero también están perfectamente advertidos de sus derechos. Por tanto, resulta más difícil para los padres de familia repetir patrones de crianza, ya que el contexto de la educación experimenta cambios significativos para los niños de hoy.


Por otro lado, se describe a ambos padres involucrados en actividades laborales, lo que ocasiona delegar parte de su responsabilidad como educadores a cuidadores, abuelos y guarderías. Es esencial que brinden a sus hijos tiempo de calidad, ya que pasan más tiempo con las personas que los cuidan que con sus propios padres. Los hijos necesitan tiempo para ellos.


En general, la comunicación entre padres e hijos es algo tan cotidiano que las madres no le dan la debida importancia, por lo que este libro se enfoca en el análisis de los patrones de crianza que caracterizan la comunicación intrafamiliar, puesto que el maltrato emocional y psicológico puede ser tan perjudicial como el maltrato físico.


Se sabe que en la actualidad el maltrato infantil sigue siendo uno de los mayores problemas que sufre la niñez. Una problemática que, en lugar de disminuir, va en aumento, con la consecuente desvalorización del niño como ser humano. Cuando es sujeto de maltrato, el niño no solamente sufre físicamente, sino que también ve menoscabada su dignidad y su autoestima.


Por ello, y con base en diversas conferencias que he expuesto a diferentes públicos, he considerado indispensable indagar la situación de los métodos de crianza en la comunicación y educación familiar con el objetivo final de evitar el maltrato infantil.


Es fundamental mencionar que la comunicación entre padres e hijos afecta directamente la calidad de las relaciones familiares y condiciona el desarrollo infantil.


Creo que todo ser humano tiene que poner su granito de arena, para hacer algo por la niñez de Latinoamérica, por eso te comparto mi alegría de haber terminando mi libro número 16 sobre duelo infantil con uno de los mejores tanatólogos de Latinoamérica, el colombiano Jorge Montoya Carrasquilla. Será un libro que ayudará a muchos niños a procesar las pérdidas para que no se queden congeladas en lo más profundo de su corazón.


Mi misión en la vida es ayudar a las familias latinoamericanas para tener suficientes herramientas de educación para que puedan sacar adelante a sus hijos.
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CAPÍTULO 1


COMUNICACIÓN ASERTIVA


Conversar, escuchar, compartir alegrías... 
la comunicación puede ser un regalo de gran valor.
Sólo hay que reservar un poco de tiempo 
para las personas que queremos.


RAMÓN CORTÉS




La asertividad será una herramienta clave en tu vida cotidiana cuando te comuniques con tus hijos, por eso te daré varios conceptos sobre el tema. Es fundamental que esta herramienta la manejes muy bien.


Como especialista en Latinoamérica en comunicación familiar, me he dado cuenta de que en México, Colombia, Argentina y muchos países más tanto las madres como los padres de familia no dan importancia a lograr una comunicación eficiente con sus seres queridos; por lo tanto, así los ames con todo el corazón, si no sabes cómo comunicárselos, serán solo palabras que se lleva el viento.


Por eso a través de mi serie "El método del lenguaje del cariño" te brindaré diversos conceptos que a mí, como madre, me han sido de gran utilidad para poder disfrutar en lugar de sufrir a mis hijos.


La asertividad es un componente esencial para el equilibrio en las relaciones humanas. Asertividad es autoafirmación y la expresión cabal de mis sentimientos. También es manifestar lo que no te parece, pero expresado de una forma no agresiva; este es un punto muy importante de la comunicación entre hijos y padres para poder transmitir su desacuerdo respecto a algún tema en particular.


Comunicación asertiva es la respuesta oportuna y directa que respeta la posición propia y la de los demás, que es honesta y mesurada con los involucrados. Ser asertivo es una forma particular de comunicación que nos ayuda a sentirnos menos como víctimas y a tener mayor control sobre la vida.


La comunicación asertiva permite proteger los derechos básicos propios y, al mismo tiempo, los de otros. Un estilo asertivo interpersonal también genera relaciones más honestas, placenteras y perdurables. El desarrollo de las habilidades de la comunicación asertiva puede prevenir el estrés y promover el respeto propio y la intimidad con otros.


El comportamiento asertivo permite a una persona actuar en conveniencia propia, defenderse a sí misma sin angustia innecesaria, expresar con comodidad los sentimientos honestos y ejercer los derechos personales sin negar los de los otros.


Los niños son asertivos por excelencia, exponen claramente sus necesidades y sentimientos, y se caracterizan por ser descriptivos en sus percepciones u opiniones, de allí que no hagan juicios o evaluaciones de la conducta de los otros, sólo la describen. De ellos hay que aprender para lograr comunicarnos mejor.


En virtud de lo anterior se considera relevante rescatar dos conceptos importantes dentro cualquier proceso de comunicación: asertividad y autoestima.


Un estilo asertivo de comunicación puede producir cierta dificultad, especialmente al inicio, y hasta modificar algunas amistades.



RASGOS PRINCIPALES DE LA ASERTIVIDAD




	

Confianza en sí mismo y respeto propio.




	

Potencial para la igualdad entre amigos, semejantes y familiares.




	

Mejores amistades y más confortantes.




	

Sensación de control (cordura) en situaciones difíciles.




	

Impresión de poder alcanzar los objetivos y las metas.




	

Sensación de pertenecer a un grupo sin tener que sacrificar opiniones o creencias personales.




	

Sentido de ser responsable de sí mismo y de otros.




	

Menos angustia.




	

Saber expresar lo que realmente deseas.




	

Vivir una vida más sincera.







Ser asertivo no resuelve automáticamente los problemas, no cambia el mundo ni permite ganar todas las batallas. Ser asertivo en una situación abusiva, por ejemplo, no garantiza que la otra persona dejará de actuar de forma irresponsable, pero sí aumenta la probabilidad de que disminuyan los conflictos, y ayuda a evitar que la sensación de desamparo e ira se torne abrumadora.



SIGNIFICADO DE LA PALABRA ASERTIVIDAD


A es la "atención". Antes de resolver el problema, debes lograr que el otro esté de acuerdo en escucharlo. Encuentra el tiempo o el lugar que ayude a centrar la atención de la otra persona en ti. 


S es "sencillo, pronto y breve". Mira a los ojos de la persona y limita tus comentarios al asunto.


E es "especificación". Concéntrate en el comportamiento de la persona.


R es "respuesta" Describe el resultado que esperarías y pide retroalimentación al respecto.


T es "trato". Quizá establezcas trato con la persona respecto a la forma en que maneja la situación.


I quiere decir "impacto en mí". Comparte los sentimientos que tuviste como resultado del comportamiento de esa persona. Ejemplo "Me enojo cuando...", 
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