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¿Piensas de forma lógica?
 Hay muchos problemas y ejercicios que te permitirán averiguarlo. Nosotros hemos incluido tres en las siguientes páginas, tras los cuales podrás consultar las respuestas. ¿Te atreves a probar suerte?


Estos problemas están formulados para comprobar hasta qué punto confías en la intuición a la hora de buscar soluciones. Se denominan Test de Reflexión Cognitiva y tan solo el 17 % de los alumnos de las prestigiosas universidades de Harvard y Yale fueron capaces de responder correctamente a los tres ejercicios que lo integran.


¿Estás listo/a?









¡Empecemos por la primera pregunta!


Tienes cinco segundos para contestar.









[image: Estudiante con gafas en espiral y cinta japonesa, sosteniendo un lápiz y una goma, parece confundido ante un problema, representando el reto del pensamiento lógico.]




Un bolígrafo y una goma de borrar cuestan 110 yenes. Si el bolígrafo vale 100 yenes más que la goma de borrar,


¿cuánto cuesta esta última?








Ha sido fácil, ¿verdad?


¿Tú crees?


No, la respuesta correcta no es 10 yenes.






Vamos con la siguiente.


Una vez más, tienes cinco segundos para dar con la respuesta.









[image: Cuatro personas jóvenes, dos chicas y dos chicos, posan juntas abrazándose, simbolizando colaboración y trabajo en equipo, con un fondo geométrico azul y blanco.]




Cuatro trabajadores fabrican cuatro unidades de un mismo producto en cuatro días. Si quieres obtener 100 unidades del mismo producto en 100 días,


¿cuántos trabajadores necesitarás como mínimo para lograrlo?





Si confías en tu intuición, es posible que sospeches que vas a necesitar a 100 trabajadores. Pero ¿será verdad?


No, la respuesta correcta no es 100 trabajadores.









Esta es la última pregunta.


Como en los casos anteriores, tienes solo cinco segundos para responder.









[image: Una chica disfrazada de idol canta animadamente en el escenario, mientras un grupo de fans con barras luminosas la animan con entusiasmo.]




Se ha organizado un concierto, pero al comenzar solo hay un espectador. Con cada minuto que pasa, el público duplica su número. Si al llegar el minuto 12 la sala está llena,


¿cuántos minutos tienen que pasar desde el inicio del concierto para que la sala se llene hasta la mitad?





¿Tú también has estado tentado de responder «seis minutos» porque 6 es la mitad de 12?


No, la respuesta no es 6 minutos.









Si seguimos haciéndote preguntas con trampa, lo más seguro es que acabes cerrando el libro. ¡Vamos a ver las respuestas!







Primera pregunta


La solución que primero nos viene a la mente es que el bolígrafo y la goma de borrar valen 100 yenes y 10 yenes, respectivamente. Esto implicaría una diferencia de 90 yenes, pero el planteamiento indica claramente que «el bolígrafo vale 100 yenes más que la goma de borrar». La única manera de que esto sea posible es que el bolígrafo tenga un precio de 105 yenes y la goma de borrar tenga un precio de 5 yenes.


La respuesta correcta es 5 yenes.







Segunda pregunta


Si cuatro trabajadores fabrican cuatro unidades de un producto en cuatro días, eso significa que trabajan a un ritmo de una unidad por día. Por tanto, en 100 días fabricarán 100 unidades.


La respuesta correcta es 4 trabajadores.







Tercera pregunta


Tal como indica el planteamiento, con cada minuto que pasa, la audiencia se duplica. Si en 12 minutos la sala de conciertos está llena, un minuto antes la sala solo se habría llenado hasta la mitad.


La respuesta correcta es 11 minutos.










¿Cuántas preguntas has acertado?


En caso de que hayas respondido correctamente a todas las preguntas, tienes motivos para enorgullecerte.


Si no has dado con la solución, no pasa nada. No hay ningún motivo por el que debas preocuparte. Hasta las personas más capaces confían a menudo en su intuición cuando buscan respuestas.


Esta predisposición no solo es aplicable a los juegos de preguntas y respuestas, sino también al enfrentarnos a los problemas más complejos de la vida en sociedad. Por eso, cuando más deberíamos recurrir a la lógica, a menudo es el instinto quien toma la palabra.


Ahora bien, recuerda que hay personas que aciertan las preguntas que te hemos planteado. Esto se debe a que tienden a pensar de forma lógica.


En lugar de dejarse llevar por la intuición o rechazar la pregunta, organizan mentalmente la información de la que disponen, la observan en conjunto y llegan paso a paso a una respuesta racional.


En una época como la nuestra, en la que todo se vuelve más complejo por momentos, el pensamiento lógico se ha convertido en una herramienta imprescindible.


Este libro recopila una serie de problemas, procedentes del mundo entero, con el objetivo de potenciar tu pensamiento lógico de una manera paulatina y natural.


¿Te enfrentarás al reto? Lo único que podemos garantizarte es que no hemos escatimado en diversión.
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 LÓGICO











				PRÓLOGO

				Las cinco habilidades que te proporcionan los problemas de pensamiento lógico




Las tres preguntas a las que te acabas de enfrentar se conocen como «problemas de pensamiento lógico» o «ejercicios de pensamiento lógico», aunque también reciben otros nombres como «pruebas de lógica» o «acertijos de lógica», y han sido una forma de entretenimiento popular en todo el mundo desde tiempos antiguos. Si bien se pueden definir de varias maneras, generalmente tienen este elemento en común:


Se puede dar con la respuesta leyendo la pregunta y pensando con lógica, sin necesidad de tener conocimientos especiales.


En resumidas cuentas, estos son problemas que cualquiera con la capacidad de pensar puede resolver.


Empresas de renombre mundial como Google, Apple o Microsoft recurren a este tipo de preguntas en sus pruebas de admisión como un baremo para determinar el talento personal.


Incluso Peter Thiel, cofundador de PayPal y OpenAI y a menudo calificado como un «genio que supera a Steve Jobs», aparentemente disfrutaba resolviendo problemas de pensamiento lógico con sus colegas.


Los problemas de pensamiento lógico también eran populares en la agencia de publicidad donde yo trabajaba. Todos los viernes a las seis de la tarde organizábamos una videoconferencia que nos servía para mantener cohesionado a nuestro equipo contándonos las buenas noticias que hubiesen pasado durante la semana (trabajábamos en remoto). Cuando planteábamos pruebas de pensamiento lógico para romper el hielo, todos perdíamos la noción del tiempo de lo mucho que nos divertíamos. De los once miembros que teníamos en aquel momento, seis de ellos son ahora presidentes de empresa o directores ejecutivos.


¿Por qué a «los mejores» les gustan estos retos?


¿Qué hace que personas a las que se puede considerar la «élite» mundial disfruten con problemas de pensamiento lógico? No creo que sea meramente porque les gusten los juegos de preguntas y respuestas, sino porque les sirven para desarrollar las mejores habilidades necesarias para el mundo actual.


Ya he mencionado antes que esta clase de ejercicios se pueden resolver con la capacidad de pensar. De hecho, toda la información necesaria para dar con la respuesta correcta se halla en el planteamiento.


Sin embargo, a veces la forma de abordar estos problemas es extrayendo detalles alternativos a partir de la información dada o cuestionando ideas preconcebidas. En otras palabras, se puede llegar a su solución pensando correctamente en lugar de dejándose llevar por la intuición.


Ni que decir tiene que la curiosidad intelectual es una virtud, pero en el mundo actual surgen nuevos problemas cada día y el aprendizaje previo y los conocimientos adquiridos se vuelven rápidamente obsoletos.


Lo que se necesita en esta época es la capacidad de pensar con lucidez para analizar la situación de forma reflexiva y tomar decisiones lógicamente correctas al plantar cara a problemas complejos a los que uno nunca se había enfrentado, sin dejarse llevar por la intuición o el sentido común. Quienes poseen esta facultad pueden considerarse «personas inteligentes» en el mundo en el que vivimos.


Los problemas de pensamiento lógico son los únicos que ponen a prueba el pensamiento lúcido. Por eso, muchas personas en ámbitos superiores disfrutan con estos desafíos como la forma definitiva de entrenamiento intelectual.


Como ya he mencionado, solo el 17 % de los estudiantes de Harvard y Yale respondieron correctamente a los tres problemas planteados al principio, lo que implica que una alta capacidad académica no tiene por qué corresponderse con la capacidad de pensar con claridad.


Las diez habilidades propuestas por Drucker


Echemos un vistazo a las habilidades específicas que se desarrollan a través de los problemas de pensamiento lógico.


¿Te suena el término «habilidades conceptuales»? Se refiere a la capacidad de considerar qué es lo mejor en una situación dada y tomar las decisiones correctas al enfrentarse a diversos desafíos.


En concreto, son las siguientes:


Las diez habilidades conceptuales




	Pensamiento lógico


	Pensamiento lateral


	Pensamiento crítico


	Perspectiva multifacética


	Flexibilidad


	Receptividad


	Curiosidad intelectual


	Espíritu inquisitivo


	Diligencia


	Perspectiva panorámica





El profesor de la Universidad de Harvard Robert Katz propuso estas habilidades en la década de los cincuenta del siglo pasado, y el pensador de la administración Peter Drucker las incorporó después a su modelo organizativo.


Drucker consideró que las habilidades conceptuales son necesarias en todos los niveles de la organización empresarial: directivos, administrativos y empleados.


El «modelo Drucker» que explica las habilidades conceptuales




[image: Diagrama que muestra los niveles de administración y el tipo de habilidades necesarias: técnicas, humanas, directivas y conceptuales, según el puesto dentro de una organización.]



Fuente: ¿Qué son las habilidades conceptuales? Una explicación sencilla de qué son y cómo mejorarlas (SmartCompany).








Aunque es un concepto que ya tiene sus años, vuelve a cobrar relevancia como habilidades imprescindibles para los tiempos que nos ha tocado vivir, con sus muchos cambios e incertidumbres.


De las diez habilidades, el pensamiento lógico, el pensamiento crítico y el pensamiento lateral constituyen la «capacidad de pensar». Las tres en conjunto reciben el nombre de «pensamiento triple».


Asimismo, la perspectiva panorámica y la perspectiva multifacética (denominadas en este libro «pensamiento panorámico» y «pensamiento multifacético», respectivamente) también son imprescindibles.


Estas cinco habilidades son igualmente esenciales a la hora de enfrentarse a problemas de pensamiento lógico. Por ello, y del mismo modo que los músculos se desarrollan con entrenamiento muscular, estas habilidades se van afinando de forma natural al usarlas repetidamente para resolverlos.


En las siguientes páginas las veremos con más detalle.


Cinco habilidades que se pueden mejorar con problemas de pensamiento lógico


1. Pensamiento lógico


Es la capacidad de analizar con serenidad los hechos y la información, organizarlos siguiendo un orden y unas reglas y tomar decisiones adecuadas y coherentes. Al inferir lo que se puede aprender de la información disponible, es posible descubrir nuevos hechos y encontrar soluciones.




[image: Detective caricaturesco observa las letras A y C y un cubo con lupa, mientras piensa en la letra B, simbolizando el razonamiento lógico y la búsqueda de soluciones.]




2. Pensamiento crítico


Es la capacidad de ver la esencia de las cosas, cuestionando la información previa y la intuición. Ante los hechos y problemas actuales, se puede llegar a la verdad esencial comprobando la lógica y las contradicciones, y revisando los procesos y los factores desde la perspectiva de si realmente son así.




[image: Persona con gafas de sol analiza las letras B y D junto a un cubo, descartando opciones y reflexionando entre A y E, ilustrando un proceso lógico de deducción.]




3. Pensamiento lateral


Es la capacidad de pensar libremente con una perspectiva abierta, sin estar sometidos a estereotipos, sentido común, prejuicios, precedentes, etc. Un problema estancado se puede abordar con una actitud original para proponer soluciones innovadoras y avances que se diferencien de lo hecho previamente.




[image: Persona pensativa con lupa analiza tres figuras geométricas en su mente, valorando opciones para identificar patrones o resolver un acertijo lógico y visual.]




4. Pensamiento panorámico


Es la capacidad de ampliar la perspectiva y comprender las cosas sin atarse a una visión y unos detalles concretos. Al observar la situación desde una perspectiva amplia y preguntarse cuál es el panorama general, uno se puede dar cuenta de informaciones y posibilidades que había pasado por alto, y generar nuevas ideas y soluciones.




[image: Una figura imposible con forma de W es observada por una chica y un extraterrestre; cada uno interpreta la letra de manera diferente, ilustrando distintas perspectivas cognitivas.]




5. Pensamiento multifacético


Es la capacidad de pensar las cosas desde ángulos y perspectivas múltiples en lugar de darles un solo enfoque. Analizar una situación preguntándose qué pasaría si se cambiara la perspectiva puede ayudar a obtener informaciones nuevas y descubrir verdades ocultas y soluciones que se habían pasado por alto.




[image: Tres personajes disfrazados de ninja observan una figura ambigua. Cada uno interpreta la imagen como una cosa distinta: una 'I', un '3' y una 'E', simbolizando diferentes perspectivas.]




Estas cinco habilidades no solo son útiles para resolver problemas, sino que también se pueden aplicar al mundo empresarial.


El pensamiento lógico sirve para dar explicaciones convincentes, basadas en hechos y presentaciones, y para encontrar soluciones adecuadas en la resolución de problemas.


El pensamiento crítico sirve para la mejora empresarial, enfocándose en las incoherencias, pérdidas y derroches existentes, y para identificar problemas no resueltos en el desarrollo empresarial.


El pensamiento lateral sirve para desarrollar productos y servicios completamente nuevos y planificar medidas para problemas que no tienen precedentes.


El pensamiento panorámico sirve para llevar a cabo análisis de marketing a fin de comprender las tendencias del mercado y el posicionamiento, y formular una estrategia empresarial.


El pensamiento multifacético sirve para inferir el pensamiento del cliente en las actividades comerciales y para la percepción de la identidad de marca.


Por ello, Drucker defendió estas cinco habilidades como «necesarias para todos los empresarios» y las élites mundiales practican con problemas de pensamiento lógico para mejorar sus capacidades.


La mera comprensión te puede hacer más inteligente


En este libro, presento algunos de los mejores problemas que he recopilado de todo el mundo y todas las épocas para ejercitar cada una de estas cinco habilidades.


No hay ninguno que requiera hacer cálculos matemáticos u observar complejos rompecabezas para resolverlo. He seleccionado desafíos que fomentan el pensamiento versátil.


En esencia, son problemas que enseñan patrones de pensamiento. Mi objetivo es que, al desentrañarlos, puedas aplicar estos patrones a problemas y situaciones similares.


Cada capítulo comienza con problemas sencillos y su dificultad va aumentando paulatinamente. Para ser franco, algunos son bastante complicados. Puede que los más difíciles estén fuera del alcance de la persona promedio —ni siquiera yo pude resolverlos a la primera—, así que no te preocupes si no los entiendes.


¡Así es como debería haber pensado!


Lo más importante es leer la explicación y experimentar la sensación de sorpresa. Al probar una y otra vez e interiorizar la forma de resolverlos, desarrollarás los procesos de pensamiento necesarios para pensar correctamente.


Al lidiar con estos problemas, adquirirás de forma natural la capacidad de pensar con lucidez, necesaria no solo para los negocios, sino también para sobrevivir en tiempos de incertidumbre. Porque yo mismo he experimentado esa capacidad.


Los problemas de pensamiento lógico me cambiaron la vida


Perdón por presentarme tan tarde. Me llamo Hiroyuki Nomura y soy el autor de este libro.


Tengo 35 años y trabajo como especialista en marketing digital en una importante empresa de Tokio. Antes de eso, trabajé en una agencia de publicidad donde me dedicaba exclusivamente a la mercadotecnia. Era responsable de una amplia gama de tareas, desde análisis de mercado y segmentación hasta gestión y producción de anuncios, organización de actos y, de vez en cuando, desarrollo de nuevos negocios.


No me licencié en ninguna universidad de renombre ni tenía un talento excepcional. Repetí tres veces el examen de ingreso y, tras acabar mis estudios, conseguí un trabajo en una empresa, pero no me convencía y lo dejé al cabo de unos meses.


Después sobreviví con trabajos a tiempo parcial hasta los 29 años.


Si hay algo que me caracteriza es mi afición a los problemas de pensamiento lógico.


Después de dejar la empresa a la que me incorporé al licenciarme, pasaba los días sintiéndome vacío y recordando mi antigua pasión por los problemas de pensamiento lógico. Cautivado una vez más por esa afición, dedicaba todo mi tiempo a recopilarlos, sacrificando incluso horas de sueño. Empecé un blog como pasatiempo, presentando y explicando los problemas, y ahora se ha convertido en un blog popular que llega a las 700.000 visitas mensuales.


Una agencia de publicidad vio ese blog y me contrató. Me ofrecieron trabajar en marketing, a pesar de ser un nini de 29 años, sin experiencia y un completo lego en la materia. Tuve la suerte de lograr buenos resultados y eso catapultó mi posterior trayectoria profesional.


Creo que la razón por la que conseguí hacer un buen trabajo fue precisamente porque los problemas de pensamiento lógico cultivaron mi capacidad de pensar con claridad. Estas son las cinco habilidades que adquirí a través de ellos y que me han ayudado en mi trabajo en marketing:




Pensamiento lógico: organizar y analizar múltiples datos de encuestas para considerar las medidas necesarias.


Pensamiento crítico: no aceptar a ciegas los métodos existentes y pensar siempre en nuevas técnicas de mercadotecnia.


Pensamiento lateral: cuando se llega a un punto muerto, descartar las ideas preconcebidas y el sentido común, y crear una nueva metodología.


Pensamiento panorámico: analizar diversas opciones, como métodos publicitarios, público objetivo, lugares de lanzamiento y contenido, y escoger la mejor estrategia.


Pensamiento multifacético: pensar desde múltiples perspectivas, incluida la de los usuarios, en lugar de limitarse a la propia.





Puede que las habilidades de pensamiento que desarrolles con este libro no sean tan útiles de inmediato como los conocimientos o los casos prácticos. Sin embargo, en el cambiante mundo actual, lo que es inmediatamente útil queda rápidamente desfasado. En ese sentido, la capacidad de pensar con lucidez será un activo para toda la vida que te apoyará en cualquier momento.


Todos los problemas son acertijos


La lógica es la luz que ilumina la oscuridad.


Así lo veo yo. Incluso en problemas que parecen imposibles a primera vista, comenzarás a ver las pistas más tenues al alumbrar la oscuridad con la luz de la lógica. Si sigues ese camino y vuelves a iluminar lo que tienes delante, verás la siguiente señal. Repetir este proceso te llevará a tu destino. Creo que la lógica es un arma que te hace avanzar.


«El mundo real no se mueve por la lógica.»


Quizá algunos piensen así. Si bien es cierto que incluso en el aparentemente lógico mundo de los negocios no se puede ignorar la influencia de las emociones humanas, a veces dejarse llevar por «lo que no es lógico» puede complicar el problema.


La siguiente cita pertenece a Are Your Lights On? (Donald C. Gause y Gerald M. Weinberg), un libro considerado un clásico de la resolución de problemas en el mundo de la consultoría:


«Mucho de lo que tradicionalmente se ha llamado “resolución de problemas” es, en realidad, resolución de acertijos».


Resolver problemas en el mundo real es, en esencia, lo mismo que resolver acertijos o contestar juegos de preguntas y respuestas. La percepción y la convicción de que los problemas son complejos relegan la lógica y los vuelven aún más complejos.


No es fácil eliminar los obstáculos que ocultan la lógica y pensar en un problema en términos simples. Por eso necesitamos perfeccionar nuestra capacidad de «pensar lógicamente».


Un «comentario ilógico» para terminar


Hasta ahora he hablado del atractivo de este libro de una forma lógica, pero me gustaría rematar este prólogo con un comentario que se sale de toda lógica:


¡Los problemas de pensamiento lógico enganchan!


A primera vista podrías pensar que esto que he dicho no tiene sentido, pero la emoción de leer la explicación y acercarte a la respuesta te hace sentir como si estuvieras leyendo una novela de misterio. El gozo al conocer la respuesta es indescriptible.


Dicho lo cual, espero que disfrutes de esta lectura.


Como autor, me encantaría aportar mi granito de arena para que los lectores mejoren su capacidad de pensar con claridad.




Hiroyuki Nomura
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PROBLEMAS QUE SOLO PODRÁS RESOLVER SI USAS

PENSAMIENTO LÓGICO






El pensamiento lógico implica sistematizar las cosas y usar la información obtenida para llegar a un razonamiento coherente.


Una expresión común para describir esta forma de pensar es «nubes, lluvia y paraguas». «Está nublado y parece que va a llover, por lo que me llevo un paraguas.» Comporta observar los hechos y tomar una decisión basándose en lo que se puede aprender de ellos.


Las personas inteligentes no toman decisiones a la ligera. En la sociedad actual, donde la incertidumbre es tan alta, la capacidad de discernir los hechos de forma reflexiva y pensar con lógica es importante. Puede parecer una obviedad, pero es la base de todo pensamiento. Aquí te propongo doce retos que pondrán a prueba tu pensamiento lógico.
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¿Sabes llegar a una conclusión sin contradicciones?
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Para ir haciéndote a los mandos del pensamiento lógico, no hay nada como enfrentarte a un problema clásico y familiarizarte con sus técnicas.




Los tres aldeanos


Te encuentras con tres aldeanos.


Uno es un ángel, uno es un demonio y otro es un ser humano.


El ángel siempre dice la verdad, el demonio siempre miente y el ser humano puede decir la verdad o mentir indistintamente.





Observa sus afirmaciones.




[image: Tres personajes etiquetados como A, B y C hacen afirmaciones sobre su identidad (ángel, demonio, ser humano), planteando un acertijo lógico para descubrir quién es quién.]




¿Quién es el ángel, quién es el demonio y quién es el ser humano?





 Introducción. Los problemas en los que un personaje siempre dice la verdad y otro personaje siempre miente son todo un clásico. Este formato también se denomina genéricamente «acertijo del ángel y el demonio» y adopta numerosas variaciones. Esta es su forma más sencilla y tiene una dificultad bastante asequible. No ofrezco ninguna pista, ya que incluso un niño podría resolverlo. Vamos a examinar las afirmaciones de cada aldeano, prestando especial atención a sus implicaciones.


Comienza formulando una hipótesis


Al leer el problema, tal vez hayas pensado que no hay un camino fácil para llegar a la respuesta y que vas a tener que analizar las afirmaciones de los aldeanos de una en una.


Sintiéndolo mucho, estás en lo cierto.


El pensamiento lógico no es una varita mágica que te permite resolver los problemas al momento. Al contrario, se trata de un arma con la que podrás llegar a la respuesta correcta de una forma sistemática.


Por ello, la base fundamental radica en:


Formular una hipótesis («Supongamos que…»), verificarla y volver a empezar.


Con este primer problema, comprenderás a la perfección a lo que me refiero.


Parte de una hipótesis como «Supongamos que A es el ángel», «Supongamos que A es el demonio», «Supongamos que B es…» o «Supongamos que C es…», y tacha todas aquellas opciones que incurran en una contradicción lógica a medida que extraes las conclusiones.


En un principio, el problema no parece tener mayor misterio. Sin embargo, la incorporación del ser humano al planteamiento hace que la solución no sea tan sencilla como cabría imaginar.


Dado que puede decir la verdad o mentir indistintamente, sus palabras no nos van a dar ninguna pista: tendremos que descubrir su identidad por descarte.


Para empezar, nos centraremos en el ángel y el demonio, ya que sus respuestas no dan pie a ninguna ambigüedad.


¿Quién es el aldeano A?


Para empezar, supongamos que el aldeano A es el ángel.


La afirmación «Yo no soy el ángel» tendría que ser cierta porque el ángel siempre dice la verdad.


Es decir, el aldeano A «no es un ángel».


Como estamos considerando que el aldeano A es el ángel, surge una contradicción entre lo que dice la hipótesis y lo que dice el aldeano.


En consecuencia, el aldeano A no puede ser el ángel.


Entonces, ¿será el demonio?


Si suponemos que el aldeano A es el demonio, la afirmación «Yo no soy el ángel» será falsa porque el demonio siempre miente.


Es decir, el aldeano A «es un ángel».


Al considerar que el aldeano A es el demonio, vuelve a haber una discrepancia entre lo que dice la hipótesis y lo que dice el aldeano.


Por tanto, el aldeano A tampoco puede ser el demonio.


Solo nos queda una posibilidad:


El aldeano A es el ser humano.


¿Quién es el aldeano B?


Ahora pensemos en la identidad del aldeano B repitiendo el mismo razonamiento.


Si suponemos que el aldeano B es el ángel, la afirmación «Yo no soy el demonio» tendría que ser cierta porque el ángel siempre dice la verdad. Aquí nos encontramos con que no hay ninguna contradicción entre lo que dice la hipótesis y lo que dice el aldeano.


¿Y si fuera el demonio?


Si asumimos que el aldeano B es el demonio, la afirmación «Yo no soy el demonio» tendría que ser falsa porque el demonio siempre miente. Aquí tampoco nos encontramos con ninguna contradicción entre lo que dice la hipótesis y lo que dice el aldeano. En otras palabras:


Aún no sabemos si el aldeano B es el ángel o el demonio.


¿Quién es el aldeano C?


Ya que no hemos descubierto aún la identidad del aldeano B, vamos a ver si tenemos más suerte con el aldeano C.


Si suponemos que el aldeano C es el ángel, la afirmación «Yo no soy el ser humano» tendría que ser cierta porque el ángel siempre dice la verdad. En la hipótesis de que el «aldeano C es el ángel» no hay ninguna contradicción.


¿Y si fuera el demonio?


La afirmación «Yo no soy el ser humano» tendría que ser falsa porque el demonio siempre miente, lo que implica que el aldeano C es el ser humano. Aquí la hipótesis de que el aldeano C es el demonio va en contra de lo que dice.


Por tanto, el aldeano C solo puede ser el ángel.


Ahora que ya conocemos la identidad del aldeano A y el aldeano C, el aldeano B necesariamente tiene que ser el demonio.




Respuesta:


Aldeano A: Humano Aldeano B: Demonio Aldeano C: Ángel





 Para acabar. El problema en sí es muy sencillo, pero constituye un ejemplo excelente para exponer la esencia del pensamiento lógico: formular una hipótesis y comprobar si arroja una conclusión que no incurra en contradicciones. Acostúmbrate a deducir a partir de la información que conoces a ciencia cierta y después avanza poco a poco para ver si todo concuerda. Esta es la base de todo pensamiento lógico. El otro punto clave para resolver el acertijo radica en dejar a un lado al personaje que tanto puede mentir como decir la verdad. Desconfiar de la información ambigua es otro aspecto importante para pensar de manera racional. ¡No lo olvides!




Puntos clave




	La base del pensamiento lógico es usar la información que conoces como pista a partir de la cual elaborarás tus deducciones.


	Formula una hipótesis, comprueba si se sostiene y vuelve a empezar.

















Pensamiento lógico

2

¿Puede indicarte la lógica si has pasado algo por alto?
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Pensar de forma lógica puede revelar información oculta que no habías tenido en cuenta en un principio. A continuación, te propongo un desafío que esconde un pequeño truco a ese respecto.




Los tres condimentos


El señor Sal, el señor Pimienta y el señor Azúcar están comiendo juntos.


Uno de ellos se ha dado cuenta de una coincidencia muy curiosa, y es que sostienen un recipiente con sal, un recipiente con pimienta y un recipiente con azúcar.


—¡Además, ninguno de nosotros tiene el recipiente que coincide con su nombre! —responde el señor con el salero.




[image: Tres personas con camisetas de interrogante experimentan con objetos en bandejas, añadiendo polvos y líquidos, provocando reacciones inesperadas, simbolizando pensamiento experimental y curioso.]




Acto seguido, el señor Azúcar pide que le pasen el azúcar.


Qué extraño, la persona que se ha dado cuenta de la coincidencia no la tiene.


¿De qué es el recipiente que sostiene el señor Pimienta?





 Introducción. Aunque puede parecer simple, en realidad es una situación bastante complicada. Para llegar a la respuesta correcta, necesitaremos identificar a quién pertenece cada afirmación. Usando lo que ha dicho cada señor como pista, formularemos la siguiente hipótesis: «¿Qué pasaría si X tuviese Y?».


¿Ha sido el señor Sal quien se ha dado cuenta de la coincidencia?


Empezaremos considerando que el señor Sal ha sido quien ha reparado en la coincidencia.


Dado que al final del enunciado se dice que «la persona que se ha dado cuenta no tiene el azúcar», esta primera persona debe de tener el recipiente con la sal o la pimienta.


Ahora pensemos qué implicaciones tiene que sea el señor Sal.


Si consideramos que «ninguno tiene el recipiente que coincide con su nombre», el señor Sal debería tener el recipiente con la pimienta.


A continuación, consideremos la identidad de la segunda persona que habla, el señor con el salero.


Si tiene la sal, debe de ser el señor Azúcar o el señor Pimienta.


Sin embargo, como el señor Azúcar interviene en último lugar, la segunda persona que habla, el señor con el salero, debería ser el señor Pimienta.


Aquí es donde surge el problema.


En este caso, el señor Azúcar tendría el recipiente con el azúcar.


Pero como va contra la premisa, esa combinación es imposible.


¿Ha sido el señor Pimienta quien se ha dado cuenta de la coincidencia? 


Ahora supongamos que el señor Pimienta ha sido quien se ha percatado de la curiosa situación.


Como el segundo que habla es el señor con el salero, el primero debería tener el recipiente con el azúcar o la pimienta.


Además, partiendo de la premisa de que «ninguno tiene el recipiente que coincide con su nombre» y asumiendo que la primera persona que habla es el señor Pimienta, este debería tener el azúcar.


Pero dado que el planteamiento especifica que «la persona que se ha dado cuenta no tiene el azúcar», esto también es contradictorio.


¿Cómo son las combinaciones que quedan?


Como hemos incurrido en una contradicción al asumir que el señor Sal o el señor Pimienta son quienes se han dado cuenta de la coincidencia, nos queda que esa persona debe ser el señor Azúcar.


En este caso, el señor Azúcar debería tener la sal o la pimienta, pero la respuesta del señor con el salero a quien se ha dado cuenta de la coincidencia nos da a entender que el señor Azúcar es quien tiene la pimienta.


Y como el segundo en hablar, el señor con el salero, no es ni el señor Sal ni el señor Azúcar, podemos deducir que es el señor Pimienta.


Los elementos que quedan son el señor Sal y el azúcar, que es una combinación válida.




Respuesta:


El señor Pimienta sostiene el recipiente con la sal.





 Para acabar. Dado que el señor Azúcar cierra la conversación, podemos asumir que no es el primero en hablar, pero no hay nada en el planteamiento que lo confirme. Al examinar lógicamente la declaración de cada uno, podemos llegar a un hecho que, inconscientemente, se había excluido de las opciones.




Puntos clave




	A veces la gente cree «cosas que no están escritas».


	El pensamiento lógico ayuda a disipar esas suposiciones.
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¿Sabes llegar a la verdad a partir de un único dato?
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Hasta ahora hemos desentrañado la verdad a partir de múltiples declaraciones, pero ¿podemos llegar a ella también a partir de una sola pista?




El testimonio de una sola persona


Alguien ha malversado los fondos de una empresa.


—¡El responsable es B! —exclama el empleado A.


Los empleados B y C también hacen sus respectivas afirmaciones.




[image: Tres personajes etiquetados como A, B y C; uno afirma «¡El responsable es B!». Ilustra un dilema lógico para deducir la verdad entre varias opciones.]




Posteriormente se descubre que el malversador es uno de los tres empleados y que solo el culpable decía la verdad.


¿Quién está detrás de este delito?





 Introducción. Este es el problema típico en el que hay que encontrar al culpable a partir de las declaraciones de los personajes, pero solo sabemos lo que ha dicho el empleado A. De las afirmaciones de los empleados B y C no tenemos ninguna información. A primera vista, puede parecer imposible de resolver porque no hay suficiente información. Aun así, lo interesante de este problema es que, aplicando el razonamiento lógico, se puede hallar la respuesta.


Consigue información adicional a partir de hechos conocidos 


El enunciado del problema nos proporciona estos datos:


«El responsable es uno de los tres empleados».


«Solo el culpable dice la verdad».


Existe una teoría para resolver problemas con información limitada y consiste en:


Obtener información adicional a partir de hechos conocidos.


En este caso, por ejemplo, de la pista «solo el culpable dice la verdad» podemos inferir que:




Hay personas inocentes que han mentido.





Expresar con palabras estas reglas ocultas nos será útil más adelante.


Busca las contradicciones 


Siguiendo los pasos de «Los tres aldeanos», comenzaremos asumiendo que cada persona es culpable o inocente y veremos si hay contradicciones.


Sin embargo, como solo habla el empleado A, empezaremos considerándolo culpable.


En este supuesto, bajo la condición de que «solo el culpable dice la verdad», el empleado A no miente cuando dice que «el responsable es B».


No obstante, esto significaría que tanto el empleado A como el empleado B son culpables, lo que va en contra de la condición de que «el responsable es uno de los tres empleados».


Por ello, el empleado A no puede ser el culpable.


Aquí quiero que recuerdes la regla oculta que he mencionado antes, la de «hay personas inocentes que han mentido».


Es decir, la afirmación del empleado A de que el culpable es B no se sostiene cuando queda claro que A es inocente.


A es inocente y B no es el responsable.


En consecuencia, C es el culpable.




Respuesta:


 El empleado C está detrás de este delito.





 Para acabar. La clave es si podemos extraer la condición «hay personas inocentes que han mentido» de la pista «solo el culpable dice la verdad». Incluso teniendo un solo dato, considerar lo que se puede derivar de ello puede revelar nuevos hechos. Basta la declaración de una sola persona para determinar instantáneamente la identidad de las tres. Ha sido un problema interesante y con truco, ¿verdad?




Puntos clave




	Un solo dato te puede proporcionar información complementaria si cambias la perspectiva.


	Dar la vuelta a la información o considerar la información opuesta revela nuevos patrones.
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¿Sabes encontrar la pista oculta?
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No siempre hay pistas obvias, como lo que dice alguien. ¿Puedes encontrar la pista oculta en el siguiente problema?




Piedra, papel o tijera diez veces


A y B han jugado diez veces al piedra, papel o tijera.


A ha sacado tres veces piedra, seis veces tijera y una vez papel.


B ha sacado dos veces piedra, cuatro veces tijera y cuatro veces papel.




[image: Dos personas, A y B, piensan estrategias para el juego de piedra, papel o tijera, mostrando en burbujas la cantidad de cada jugada posible y reflexionando sobre cómo ganar.]




No han empatado ninguna vez.


Las dos contrincantes estaban tan absortas en el juego que no recuerdan qué han sacado ni en qué orden.


¿Quién ha ganado más veces?





 Introducción. Es complicado saber por dónde empezar, pero la clave de este problema es si puedes darte cuenta de eso o no.


Descifra las pistas no escritas en el enunciado


El truco de este problema es descubrir la pista oculta. Y la vas a encontrar aquí:


«No han empatado ninguna vez».


De esto podemos deducir una regla y es que las contrincantes siempre han hecho jugadas diferentes entre sí. Es decir:




Cuando A ha sacado piedra, B ha sacado tijera o papel.


Cuando A ha sacado tijera, B ha sacado piedra o papel.




OEBPS/images/titlepage.jpg
PIENSO,

0 Hiroyuki Nomura
) EZDHS, TEXY






OEBPS/images/fig_0002__art_r1.jpg





OEBPS/images/fig_0012__art_r3.jpg





OEBPS/images/fig_0013__art_r1.jpg





OEBPS/images/fig_0034__art_r1.jpg
iEl responsable es B!
v v

DD
B C






OEBPS/images/fig_0003__art_r1.jpg





OEBPS/images/star-on.jpg





OEBPS/images/fig_0012__art_r2.jpg





OEBPS/images/fig_0027__art_r1.jpg





OEBPS/images/fig_0037__art_r1.jpg





OEBPS/images/fig_0004__art_r1.jpg





OEBPS/images/fig_0013__art_r2.jpg





OEBPS/images/cover.jpg





OEBPS/images/8.jpg
Alta
administracion
(directivos)

Habilidades
directivas

Administracion
media

(administrativos)
Habilidades

conceptuales

administracion
(supervisores)

Trabajadores
del conocimiento






OEBPS/images/fig_0012__art_r1.jpg





OEBPS/images/star-off.jpg





OEBPS/images/fig_0031__art_r1.jpg





