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			Dedicatòria

			 

			 

			 

			 

			Dedico aquest llibre als meus pares, Enric Violan i Tohà (†) i María Dolores Galán Puigdevall. Ho faig també, per extensió, als familiars que ens han precedit, als que ens acompanyen i als que ens succeiran. També el dedico a la meva dona, Maria Antònia; a les meves filles, Ariadna i Patrícia Violan i Camprubí, i als meus germans, Enric i Núria i nebots, Èric i Edu. I als sogres, Esteve Camprubí i Maria Antònia Claramunt, que generosament ens cedeixen els seus seients a tribuna al Camp Nou per gaudir de l’espectacle amb «el clan dels Gómez»: Bernat Gómez, Montse Camprubí, Núria, Ferran i Guim.

			També als meus pocs però bons amics, perquè sempre hi són quan hi han de ser. Quatre d’ells han accedit amablement a escriure-hi.

			I vull fer públic el meu agraïment —expressat de manera genèrica— a totes les persones que m’han donat la seva confiança i han accedit a facilitar-me dades i els seus parers per a l’elaboració d’aquest llibre.

			Amb la meva admiració per tots aquells que fan de la seva vida una mostra del món que voldrien.

		

	


	
		
			Introducció

			 

			Per M. Àngel Violan

			 

			 

			Aquest text s’ha confegit partint de materials periodístics de premsa, ràdio, televisió i Internet, del seguiment en directe de l’actualitat esportiva —rodes de premsa incloses—, de la consulta de llibres de referència i de converses amb persones de l’entorn de Pep Guardiola. En cap moment no recull paraules directes en exclusiva de l’entrenador blaugrana, però sí, en canvi, revelacions de persones del seu entorn.

			Forma part de la política de comunicació de l’entrenador blaugrana la no-concessió d’entrevistes.

			 

			 

			Els meus benvolguts escenaris

			 

			Bona part d’aquest llibre s’ha escrit al meu domicili de Barcelona, a l’Esquerra de l’Eixample; a les sales de lectura de l’Ateneu Barcelonès; a la sala d’ordinadors de la Widener Library, la biblioteca principal de la Universitat de Harvard, com també a la impagable cafeteria de la cooperativa de llibres d’aquesta Universitat a Harvard Square, als afores de Boston, una prodigiosa cruïlla de coneixement als Estats Units d’Amèrica.

			Cada ratlla traspua vibracions d’aquests ambients tan diferenciats, però sempre amb un nexe comú: connexió amb Internet a l’hora d’escriure. És el signe dels temps.

			 

			 

			A benefici de l’Asociación Kanyakumari

			 

			Els beneficis que aquest llibre reporti a l’autor es destinaran de manera directa a la micro-ONG Asociación Kanyakumari, creada a Madrid fa tres anys per l’advocat burgalès Felipe Cuesta Cuesta i la seva esposa Margaret, que promou projectes a favor de col·lectius desvalguts (discapacitats, orfes, gent gran) al sud de l’Índia.

			Els interessats a col·laborar-hi poden consultar el web de l’associació: www.asociacionkanyakumari.org.

			L’autor del llibre se sentirà molt feliç de poder contribuir així al creixement d’aquesta micro-ONG, dirigida per persones altruistes que li inspiren la màxima confiança.

			El meu agraïment també a l’emissora d’inspiració catòlica Ràdio Estel per la promoció altruista que pugui fer del llibre i la iniciativa i per permetre’m col·laborar-hi com a radiofonista voluntari des de fa setze anys amb els programes Anem per feina, Llibres a l’abast i Les bones obres.

			Amb el desig de l’autor que aquest llibre pugui ser —literàriament i civilment parlant— una bona obra.

			 

			 

			Preàmbul in extremis

			 

			Ja en temps de descompte, molt poc abans de l’aparició d’aquest llibre, Pep Guardiola va anunciar (roda de premsa del 27 d’abril de 2012) que no renovaria, després d’haver guanyat tretze dels fins aleshores divuit títols possibles, si bé que perdent els de Lliga i Champions de 2012.

			La no-renovació és tot just el pronòstic que, a cor obert, un servidor va fer el 20 de febrer de 2012 al programa «Tu diràs» de RAC1, que amablement va recordar-ho el dia 30 d’abril del mateix any en presència meva a l’estudi en funció de «guardiòleg de guàrdia».

			Em remeto a les corresponents gravacions via web: http://rac1.org/a-la-carta

			Guardiola tancava així un cicle i aquest modest però aplicat guardiòleg tancava el seu. Enrere quedaven quatre anys intensos d’admirada observació del noi de Santpedor. Al capdavall, el diagnòstic del 2010 del psicòleg Antoni Bolinches (capítol annex del llibre) esdevingué realitat: l’autoexigència contínua porta finalment a la saturació i al trencament en la conducció d’equips. I finalment el nostre gran motivador es va desmotivar. «Em sento buit», va confessar.

			El llegat de Pep Guardiola és fabulós. D’ell, en parlo al meu proper llibre, Malalts de Pep: confessions d’un guardiòleg.

			Si com deia en Guardiola esmentant Valero Rivera «el Barça a tots ens fa millors», a mi en Pep també m’ha fet millor. Sense ànim de mitificar-lo, he vist algunes coses en ell que m’han esperonat, si més no, a intentar ser millor persona. Ningú no és perfecte, i de tothom en podem aprendre. Però hi ha persones de les quals se’n pot aprendre moltíssim. En Pep n’és un cas.

			A l’hora del comiat al Camp Nou hi vaig confegir la meva pròpia pancarta. És el punt número 11 que afegiré en futures edicions al decàleg del mètode Guardiola. Fa referència al fet que Guardiola va marxar com a jugador per la porta de servei. Com a entrenador, en canvi, per la porta més gran imaginable:

			 

			
				«Som grans perquè aprenem dels nostres errors. Jo estimo el mètode Guardiola»

			

			 

			Els meus comentaris futurs al bloc http://blogs.periodistadigital.com/estoesloquehay.php i al Twitter @maviolan.

			Bona sort al successor d’en Pep, Tito Vilanova, com a responsable de la banqueta.

			Una salutació afectuosa per a en Valentí i la Dolors, els pares d’en Pep. Coneixe’ls va ser per a mi entranyable: en són les arrels. I em van desvetllar un petit gran secret per entendre en Pep. Va ser un moment màgic.

			Algun dia us ho explicaré tot.

			 

			 

			Molt Honorable Pep (el Discurs del Mètode)

			 

			El 8 de setembre de 2011 vaig sentir-me un home molt feliç: el Parlament de Catalunya lliurava, per unanimitat, la medalla d’honor en categoria d’or a l’entrenador blaugrana Josep Guardiola i Sala. El de Santpedor passava a ser oficialment un referent cívic de la Catalunya contemporània. Era tot just la tesi que jo havia defensat al meu llibre El mètode Guardiola, publicat un any abans després d’enllestir-lo a Boston al maig de 2010.

			Proveït d’una credencial de premsa, vaig entrar al saló central del Parlament, ben enrere entre el públic, al costat dels fotògrafs, però sense perdre’n detall, especialment del bonic discurs d’en Pep, que tanta ressonància tindria.

			Acabat l’acte, vaig fer una incursió ràpida per la banda dreta, amb la desinhibició jovenívola –i gens protocol·lària– d’un Cuenca o d’un Tello, joies recents del planter, i em vaig atansar a la mare d’en Pep, en cadira de rodes arran d’una caiguda. Li vaig dir:

			—El meu pare era paleta, com el seu espòs. La meva mare es diu Dolors, com vostè. I jo vaig néixer un 18 de gener. Com en Pep. Em pot dir a quina hora va néixer ell?

			M’etzibà una mirada entre sorpresa i divertida i em digué, maternal:

			—Pels volts de la una.

			—De la matinada?

			—No, del migdia.

			Missió acomplerta. I a plena satisfacció. Havia esbrinat que el jove i exitós entrenador del FC Barcelona que atiava la nació a «aixecar-se ben d’hora, ben d’hora», ho havia fet més tard que jo al seu natalici (jo vaig néixer a les sis de la matinada).

			Al cap d’uns mesos, al menjador dels pares d’en Pep, a Santpedor estant, els vaig recordar aquesta anècdota mentre ells m’explicaven alguns detalls de la infantesa del seu llorejat fill. 

			Aquell 8 de setembre vaig marxar del Parlament de Catalunya amb la convicció que havia sentit el segon discurs més important de la meva vida. El primer va ser el que el fundador d’Apple, Steve Jobs, mort un mes després de l’acte al Parlament, va adreçar als graduats de la Universitat de Stanford. La seva era una oratòria potser de perfil baix, però farcida de missatges de gran calibre, amb afirmacions prou poderoses. Especialment aquella que ens recorda la brevetat de la nostra existència («La mort és la millor invenció de la vida»), el nostre inevitable declivi i la conveniència d’identificar allò que ens apassioni i lliurar-nos-hi en cos i ànima.

			Vaig adonar-me que el discurs d’en Pep al Parlament constituïa –per dir-ho així– el discurs del mètode. Del mètode Guardiola. És a dir, dels valors i les actituds que han entronitzat un català de poc més de quaranta anys al lloc preeminent de «millor entrenador del món» i referent cívic per a una bona part d’una societat catalana desenganyada i confosa en temps convulsos de doble fallida: financera… i moral.

			El discurs d’en Pep sintonitza amb les idees que jo havia expressat per escrit i que ratifico amb aquesta tercera edició del llibre a través del segell labutxaca del Grup 62, amb alguns capítols revisats.

			Els qui van llegir les edicions primera i segona, publicades per Columna Edicions, trobaran com a innovació fonamental la incorporació dels discursos al Parlament de Catalunya de l’exvicepresident blaugrana Evarist Murtra i del mateix Pep Guardiola, en aquest cas amb l’afegitó dels meus comentaris.

			 

			 

			Malalt de discursos

			 

			Fa trenta-cinc anys que em dedico al periodisme i la comunicació, i més d’una dècada específicament a la docència en matèria de formació de comunicadors. Prop de quatre mil persones han assistit a les meves classes i seminaris a través del Col·legi de Periodistes de Catalunya i gairebé deu mil ho han fet per mitjà de conferències per tot Espanya. Unes cinc-centes al meu estimat Centro Superior de Hostelería de Galicia, i un bon grapat a la Universitat d’Oviedo, a l’Instituto de Empresa a Madrid, a l’EAE Business School i a la Universitat Internacional de Catalunya.

			He fet de l’oratòria la meva especialització. I de l’anàlisi de discursos i maneres d’expressar-se dels dirigents, un dels meus camps d’estudi predilectes. Expressat guardiolanament, m’apassiona la paraula i sóc un malalt de discursos quan tenen substància i transmeten emoció. Com el d’en Pep a l’hemicicle català.

			M’he permès intentar deconstruir el discurs del 8 de setembre de 2011 i aportar la meva anàlisi, d’una banda com a estudiós, i d’una altra, com a guardiòleg. Sí, guardiòleg. Aquest neologisme el vam encunyar conjuntament amb l’admirat col·lega Dani Senabre arran d’unes intervencions meves al programa que dirigeix, «Tu diràs», de RAC1, per intentar desxifrar els missatges guardiolans a les rodes de premsa més críptiques al voltant de la seva renovació. 

			Arran d’això va sortir la denominació de «guardiòleg de guàrdia», aquell pretès especialista que, a través de l’anàlisi de símptomes i constants vitals comunicatives com ho són el llenguatge gestual o les declaracions polisèmiques, intenta desentrellar el que vol dir en Pep (no és fàcil de fer-ho quan en Pep es proposa no ser clar).

			De les rodes de premsa d’en Pep, també n’he estat seguidor. Des de casa o anant-hi presencialment a la recerca d’un privilegi: poder fer-li una pregunta cada vegada. No se’n permeten més. I fent-ho, he fruït de valent, alhora que he incorporat dades rellevants per a aquest llibre.

			La deconstrucció del discurs d’en Pep, del Molt Honorable Pep (títol tradicionalment reservat per a presidents de la Generalitat o del Parlament i que em permeto la llicència de manllevar) ha estat per a mi un exercici lúdic i reiteratiu. Prou ho saben els meus alumnes de la universitat, on aquesta peça d’oratòria de deu minuts ha estat analitzada de manera exhaustiva. I cada troballa és un moment màgic. La justificació potser no d’una professió, però sí de moltes hores de reclusió voluntària i anàlisi aferrissada. De fer el que estimes i estimar el que fas, com prescrivia de manera tan lúcida Steve Jobs, escapolit al 2005 temporalment de les urpes de la mort. I de fer-ho amb la mateixa passió infinita que reivindica en Pep Guardiola.

			 

			 

			El decàleg del mètode Guardiola

			 

			Dos anys després de la primera versió del meu llibre, en ratifico les idees principals, encunyades en aquell text i desenvolupades en moltes conferències i seminaris. N’és fruit el següent decàleg:

			1. Que el mètode són les actituds, segons la reeixida formulació del psicòleg i amic Antoni Bolinches.

			2. Que cal tenir el valor de tenir valors, expressió que va manllevar del meu llibre (sense el meu coneixement previ) la multinacional Nike i va posar a les samarretes dels jugadors del FC Barcelona.

			3. Que els valors del Barça d’en Pep són extrapolables a qualsevol mena d’organització, perquè al cap i a la fi no hi ha organització sense persones (el Banc de Sabadell va elaborar la seva coneguda campanya basant-se en l’esborrany del meu llibre, que vaig facilitar a un directiu en el decurs d’un viatge en AVE Barcelona-Madrid).

			4. Que una organització (o una empresa, o un país o una societat) és fonamentalment un estat d’ànim.

			5. En aquest sentit, que la vaca contenta dóna més llet (literalment demostrable per l’admirable cooperativa lletera de La Fageda a la Garrotxa), però que això també és aplicable a les persones. Ergo, tenir la gent contenta i motivada és el millor negoci.

			6. Que Èxit s’escriu amb «e» d’equip: la intel·ligència compartida aporta sinergies i multiplica el valor de les grans capacitats individuals.

			7. Que així entrenes, així jugues: si aspirem a l’excellència, ho hem de demostrar en el dia a dia, acumulant detall rere detall, amb esperit d’autoexigència i estimació per la feina ben feta.

			8. Que no hi ha docència sense decència i que les escoles de negocis haurien de retornar als seus orígens, els valors que les van fer grans (back to the roots, retorn a les arrels, que diuen els nord-americans). I que la pregona urdangarinització dels darrers anys reclama una urgent desinfecció, desratització, propòsit d’esmena i renovació de dirigents, tot escoltant els exalumnes i stakeholders –les persones afectades– i no aplicant, en canvi, la llei del silenci. 

			9. Que si el Barça és més que un club, Guardiola és més que un entrenador.

			10. I que el rovell de l’ou, la pedra angular del model de gestió guardiolà, és el sentit comú. Precisament el sentit comú fa que els líders que en tenen –com en Pep– obtinguin resultats descomunals, sotstítol original del meu llibre, del qual em sento molt cofoi.

			 

			 

			Allò que diem sentit comú

			 

			A l’expressió «sentit comú», amb llarg recorregut filosòfic i semàntic, hi dono jo un significat molt precís i entenedor: sentit comú és saber pensar en el proïsme. Perquè «sentit» indica «capacitat de reflexió» i «comú» fa referència a la comunitat, a l’entorn social. Quantes calamitats s’han derivat de l’actuació displicent de poders econòmics i dirigents esbojarrats que van permetre una derivació del sistema capitalista contrària al «sentit comú», és a dir, al bé comú, a tenir en consideració les persones i la seva dignitat…

			D’aquí prové per part meva un sentiment d’indignació (tot i que jo no vaig emprar aquesta paraula) al text de les primeres edicions a l’hora d’analitzar la societat catalana del nostre temps, que rep crítiques aferrissades i a la qual contraposo el model de virtuosisme del que jo en dic «la generació 2-6»: joves, desinhibits, sobradament preparats i sense derrotisme que van presenciar aquella magnífica victòria al Santiago Bernabéu el primer any de Pep Guardiola per un aclaparador 2 a 6.

			La palesa manca de sentit comú que posa en evidència l’actual crisi mundial m’ha fet veure la importància d’enfortir les formes socials de cooperació. De trobar el valor de compartir allò que tot just nega l’ambició cega i insostenible. 

			 

			 

			Elogi dels dofins

			 

			Curiosament, els beneficis de les bones pràctiques cooperatives els he identificat de manera força entenedora en l’espècie dels dofins. A aquests cetacis d’extraordinària intel·ligència dedico temps de recerca, en part als Estats Units. Tenen una mena d’intel·ligència sensible que els fa de vegades més humans que els mateixos humans, alhora que desenvolupen una capacitat d’adaptació que els permet sobreviure com a espècie, tot i que força amenaçada. Practiquen l’hedonisme (masturbació inclosa), tenen autoconsciència i la competència física i psicològica per causar-se la seva pròpia mort: se suïciden (us recomano el monumental, colpidor documental The Cove). Tinc la intuïció que la intel·ligència animal –amb tots els ets i els uts– podria en alguns aspectes ajudar-nos a humanitzar les organitzacions del segle XXI.

			De fet, el meu pròxim llibre intenta plasmar aquesta intuïció, que va sorgir en un moment molt precís: el 1997 em trobava a la península mexicana de Yucatán i em vaig banyar amb dofins. A l’hora d’acaronar-ne un, em vaig fixar que una femella ho feia al ventre d’una dona del grup.

			La responsable del parc aquàtic li va dir:

			—Enhorabona, la dofina s’ha adonat que estàs embarassada!

			La dona, estupefacta, va assentir:

			—Doncs sí, de pocs mesos. Però com ho sap?!

			L’explicació em va deixar bocabadat: els dofins emeten ones que actuen com a escàners per detectar els objectes de l’entorn. La dofina en qüestió va fer en termes pràctics una ecografia del ventre de la dona. Però el més sorprenent va ser la reacció d’empatia, de posar-se en el lloc d’ella, i com a expressió d’afecte maternal acaronar la personeta que s’hi gestava.

			Aquesta anècdota em va colpir i en guardo una viva memòria. També el desig d’esbrinar l’abast de la intel·ligència sensible d’aquests animals.

			 

			 

			Intel·ligència sensible

			 

			Tornant a Pep Guardiola, intel·ligència i sensibilitat en serien els atributs –ben dofinescs certament– que més li escauen. Amb un tercer d’afegit: el de la coherència.

			Gabriel Masfurroll, vicepresident de la Fundació del FC Barcelona, va encunyar aquest triplet de trets per qualificar Guardiola. Moltes hores de conversa amb gent de l’entorn personal d’en Pep em van permetre ratificar la validesa descriptiva d’aquests tres atributs.

			Uns atributs que no servirien per descriure les maneres de fer de Jose Mourinho, l’antagonista principal de Guardiola a la competició. Ras i curt: entenc que en Mourinho representa el tot-val-per-guanyar, la-fi-justifica-els-mitjans. És la negació del joc net. Hi ha moments en què el tècnic portuguès ha manifestat deliris més propis d’anàlisi a càrrec de la psiquiatria i actuacions pròximes a la conducta delictiva, interpretables, doncs, en clau de codi penal. Un gran exercici d’irresponsabilitat i falta de cultura esportiva amb la complicitat de gent poderosa.

			Capítols com la ditada a l’ull al segon entrenador blaugrana, Tito Vilanova, l’agressió impune del madridista Pepe al blaugrana Messi, descortesies, gestos barroers i manipulació constant de la informació, palesen un Reial Madrid moralment a la deriva, amb independència dels resultats esportius finals. Una trajectòria que contradiu els valors tradicionals que van fer forta l’entitat blanca en el passat i la van dotar de milions de seguidors i admiradors arreu del món. Molts d’ells miren ara cap a can Barça.

			No vull cloure aquest capítol d’actualització del llibre sense fer referència a la munió de moments màgics viscuts en els últims anys. Transmetre el missatge guardiolà arreu de ciutats i pobles de Catalunya, Espanya i diversos països del món (entre els quals al Real Colegio de la Complutense de la Universitat de Harvard) ha estat una experiència impagable. Moltes vegades he tingut la sensació d’esdevenir un mèdium d’emocions alienes ultrapositives: moltes persones em lliuraven a mi la seva calidesa en no poder fer-ho directament a Pep Guardiola. Ha estat una intermediació molt gratificant. Una experiència molt bonica, un regal del destí.

			Vull fer esment particularment dels dos anys d’emissió del programa a Ràdio Estel «El mètode Guardiola: valors en joc», amb la col·laboració inestimable de Toni Huguet, Mario, Ramírez i el meu entranyable equip de redactores imparables, tot just batejades així, Les Imparables: la polivalent centrecampista en la producció Blanca Aranyó, Marta Cruz (excel·lent fotògrafa!) i Laia Garcia (una gran veu en formació). Ens ho vam passar molt bé i no ho fèiem malament del tot. D’altra banda, vull destacar la sintonia del programa, a càrrec del cantautor Ivan Rosquellas, a qui ja havia conegut a «El Suplement» de Catalunya Ràdio. N’hi ha per sucar-hi pa. M’he permès afegir a aquest llibre el text de la divertida lletra en català basada en El mètode Guardiola i amb la música de «Viva la vida», tema emblemàtic del grup Coldplay, emprat per Pep Guardiola com a himne motivacional durant les primeres temporades.

			Les meves més expressives gràcies a tots els convidats que hi van passar, entre els quals l’expresident blaugrana Agustí Montal, l’entrenador del planter Albert Puig, autor del llibre sobre el planter «La força d’un somni», l’empresari Gabriel Masfurroll, el doctor especialista en el son i gran comunicador Eduard Estivill o l’exalcalde de Barcelona, Jordi Hereu, un polític amb una sensibilitat molt especial. Un record especial al professor de llengua catalana Joan Nogués per la seva impactant recitació de poemes escollits de Miquel Martí i Pol, una poètica picada d’ullet als gustos de Pep Guardiola.

			Recordo també el verb torrencial del publicista Joaquín Lorente, les aportacions de l’excandidat barcelonista Agustí Benedito, les doctes digressions del catedràtic Francesc Torralba, la força poètica de Joan Margarit i les reflexions ponderades de Fabricio Caivano, premi nacional de periodisme cultural i exdirector dels emblemàtics «Cuadernos de Pedagogía».

			 

			 

			Un contrapunt luctuós

			 

			I un contrapunt luctuós: la mort del meu pare a Barcelona el 27 de novembre de 2011. Enric Violan i Tohà, malalt d’Alzheimer i altres dolències, va ser durant el darrer quinquenni (tot just coincidint amb l’era Guardiola al Barça) el centre de les nostres preocupacions i va determinar el meu retorn a Barcelona des de Mallorca, on vaig viure dotze anys pletòrics com a director de comunicació de la cadena RIU Hotels & Resorts.

			Les cendres del meu pare reposen en una finca a l’entrada del poble de Vidrà, al Ripollès, on tants esforços va abocar durant bona part dels seus vuitanta-tres anys de vida. Dos arbrets en recorden la presència i també l’absència. Bona part de la meva inclinació pels jocs de paraules i la immersió recurrent (de vegades obsessiva) en el caos creatiu prové precisament del pare. Alhora, el meu temperament inexplicablement flegmàtic, un xic inhibit, lúdicament evasiu i tastaolletes, tendencialment absent, existencialment guadiànic, entestat a construir una república interior on només cap un ciutadà: jo.

			I un contrapunt agradós: el meu agraïment al suport que sempre he rebut de l’exvicepresident blaugrana Evarist Murtra, el discurs del qual al Parlament de Catalunya recullo juntament amb les paraules precises i precioses de l’escriptor David Trueba, amic íntim de Pep Guardiola. 

			Amb l’Evarist vam presentar el llibre al Col·legi d’Advocats de Barcelona i un any després al Col·legi de Periodistes de Catalunya, acompanyats del periodista esportiu Dani Senabre, el tarannà i el talent del qual em captiven a pesar que és insultantment jove. Compartim, a més, una passió: Boston.

			El suport d’en Murtra m’honora. No sé què va veure en mi per atorgar-me aquesta confiança ni quin impuls el va dur a distingir-me d’aquesta manera. Però sóc molt conscient del privilegi que he rebut i de la meva responsabilitat per no malmetre’l en uns temps en què l’amistat sincera és un bé força escàs i per tant força valuós. Gràcies, Evarist, per la teva saviesa. 

			 

			 

			Bons temps per a la bona gent

			 

			En una de les meves darreres intervencions públiques per dissertar sobre El mètode Guardiola amb relació al valor del lideratge i les tècniques de coaching, se’m va ocórrer aquest sotstítol: «Com ser millor quan tot va pitjor».

			Encara de dol per la mort del meu pare, vaig voler encunyar un missatge d’aferrissat optimisme relacionat amb l’activitat del coaching, a la qual també em dedico darrerament després d’una primera experiència inspiradora amb el pilot campió del món Jorge Lorenzo. 

			Sóc del parer que la millora pròpia i la de terceres persones és la més noble de les activitats. I que en la mesura que els temps actuals són extremament convulsos i confusos, és ara precisament quan toca apujar el llistó i desenvolupar el nostre potencial.

			Entenc –i vull proclamar-ho com a cloenda d’aquesta introducció– que, ben mirat, de les grans crisis surten les grans oportunitats de millora. És per això que em permeto –sense ànim provocatiu– pronosticar que els que vénen són bons temps. Ho han de ser. Bons temps per a la bona gent.

			Facilitar que ho siguin és en qualsevol cas el meu doble compromís: com a escriptor que forma i com a formador que escriu. Quedi dit reforçat amb la negreta: Bons temps per a la bona gent.

			 

			
				«La felicitat que més dura és la que es reparteix» (Antoni Bolinches)

			

		

	


	
		
			Pròleg

			 

			Esport i ciutadania: l’ànima blaugrana

			Per Evarist Murtra[1]

			 

			 

			Sempre he tingut molt presents aquelles paraules que el 1969 —en temps molt difícils— va pronunciar l’aleshores president del FC Barcelona i home essencialment integrador Narcís de Carreras: 

			«Hem de lluitar contra tot i contra tothom, som els millors i representem el que representem».

			Representar. Terme sagrat. Actuem en nom dels altres. Els representem. Ens hi devem. Els hem de servir. Amb cos i ànima. Perquè els respectem i els desitgem el millor. 

			Només així es pot entendre la veritable estimació per una institució. I el FC Barcelona n’és una d’enorme repercussió social: és senzillament més que un club.

			La institució va ser creada per un ciutadà suís, en Joan Gamper. Va ser una iniciativa que va néixer des dels valors cívics i amb una clara vocació de pluralisme i respecte a la diversitat. Després van venir els resultats i la glòria esportiva. Per aquest ordre. Per això no es pot concebre un FC Barcelona en què la ciutadania no pevalgui per damunt dels resultats esportius. «Esport i ciutadania», com va expressar el nostre president màrtir, Josep Sunyol i Garriga, assassinat el 1936.

			Enteneu per què: els resultats esportius sempre es poden capgirar. El que va malament pot anar bé després; i el que va bé pot anar malament després. Són les coses de l’esport. Conjuntures i circumstàncies hi influeixen. Per descomptat, també la sort. 

			Tanmateix, és el manteniment dels valors cívics en què el club va fonamentar la seva creació el que tard o d’hora ens pot portar als resultats esportius desitjats. És el que ens fa forts en la desfeta i cofois en la victòria. I sempre des d’una premissa irrenunciable: la complicitat entre el poble i el seu club. El suport popular. És el que ens fa grans i guanyadors.
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