

    

      

        [image: cover]

      


    


  

    

      



        Gracias por adquirir este eBook




        
Visita Planetadelibros.com y descubre una
nueva forma de disfrutar de la lectura



        

          

            

          

          

            

              	



                
¡Regístrate y accede a contenidos exclusivos!




                Primeros capítulos
Fragmentos de próximas publicaciones
Clubs de lectura con los autores
Concursos, sorteos y promociones
Participa en presentaciones de libros

						[image: ]



              

            


            

              	



                Comparte tu opinión en la ficha del libro
y en nuestras redes sociales:

								[image: Facebook]    								[image: Twitter]    								[image: Instagram]    								[image: Youtube]    								[image: Linkedin]							




                
Explora      Descubre      Comparte



              

            


          

        


      


      

        


      


    


  

    

      



         




        SINOPSIS 




         




        ¿Alguna vez has soñado con ser tu propio jefe o vivir de lo que te apasiona y te hace feliz? 




        Si la respuesta es «sí, pero…», esta es tu señal: céntrate en el sí y olvídate del pero. 




        No importa que no tengas mucho dinero, que no seas un experto, o que la gente te dé mil razones por las que no deberías montártelo por tu cuenta o desarrollar esa idea que no te sacas de la cabeza. O, al menos, no importará cuando hayas leído este libro. 




        Aquí dentro tienes las claves para encontrar tu camino, para que puedas buscarte la vida y dedicarte a lo que quieres, igual que hicimos nosotras. Y no te preocupes, que todo está explicado al grano y sin rodeos, al puro estilo Ac2ality. 




        El mejor momento para empezar es ahora.  
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        PARA TODOS LOS QUE


        QUIERAN MANDAR A SU JEFE			  


        A TOMAR POR C***			  


        
Y PARA AQUELLOS QUE 


        
NUNCA TENDRÁN UNO. 


      


    


  

    

      



         


        
INTRODUCCIÓN 


      


    


  

    

      



         


        Imagínate que estás al final de tu vida, mirando hacia atrás. 


        
¿De qué te arrepientes? 




         




        Bronnie Ware, una enfermera de Australia, cuidaba de enfermos terminales y escribió un libro sobre las historias de los últimos días de los pacientes. Se dio cuenta de que todos coincidían en lo mismo: de lo que más se arrepentían, en el puesto número uno, estaba el no haberse atrevido a hacer lo que realmente querían. Y es que, en nuestra vida diaria, muchas veces nos quedamos atrapados en la misma rutina y nos olvidamos de lo más importante.  




        ¿Estamos haciendo lo que nos hace felices? ¿Estamos persiguiendo nuestros sueños? ¿Vivimos de lo que nos gusta? 




        Este libro que tienes en tus manos, Cómo emprender sin tener ni p*** idea, está diseñado para ser directo y práctico, y es para cualquiera que aspire a transformar una simple idea en un negocio increíble. 




        Si haces CHECK en alguna de estas cinco cosas, este libro es para ti: 
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        EXACTO. Este libro es una señal y ha llegado a tu vida en este momento por algo. Así que no dejes pasar otra oportunidad más, LÉELO Y ACTÚA. 




         




        Gracias a nuestro trabajo, hemos tenido la oportunidad de conocer a muchísimos emprendedores de todo tipo. Desde chavales como nosotras, de veinte años, que están transformando la industria y creando empresas que pintan DPM hasta veteranos que mantienen negocios rentables y siguen al pie del cañón. En este libro hemos reunido los aprendizajes más importantes y relevantes de nuestras entrevistas a emprendedores, experiencias personales, documentales de peña que «lo ha conseguido», casos de éxito, consejos de expertos e inversores. Todo para asegurarnos de que a ti nunca te llegue ese momento que a todo emprendedor le llega, el momento en que digas: «Joder, ojalá me hubieran enseñado a mí esto antes». 




        Pues bien, en este libro te vas a encontrar con varios spoilers, pero empecemos con el primero: da igual si tu idea de negocio es buenísima, regular o una que a la gente le parece una p*** mierda. Para emprender y triunfar, podríamos decir que eso es prácticamente irrelevante. De hecho, muchas veces, las ideas más revolucionarias y exitosas parecen al principio poco atractivas o incluso absurdas. Reed Hastings fue ridiculizado por pensar en alquilar DVD por correo; Richard Branson desafiado al competir con gigantes aéreos, y a Fred Smith casi le suspenden por proponer en su trabajo de fin de curso la idea de entrega rápida de paquetes. Incluso ideas como vender en un mercado de subastas online o alquilar el sofá de tu casa a desconocidos parecían destinadas al fracaso. Sin embargo, Netflix, Virgin Atlantic, FedEx, eBay y Airbnb demuestran que la pasión, la perseverancia, la innovación y una buena ejecución, entre otras, pueden transformar cualquier idea en oro. 




        Aquí vamos a ver todos los factores clave que pueden convertir cualquier idea en un éxito rotundo. Vamos a ver cómo puedes inspirarte, cómo conseguir una idea, y cómo hacer de tus pasiones tu día a día, para que cuando llegue el momento de mirar atrás estés lleno de historias que contar y cero arrepentimientos. Porque, recuerda, los grandes logros normalmente comienzan con un simple acto de valentía: empezar sin tener todas las respuestas. 


      


    


  

    

      



         


        
1. 




         


        INSPÍRATE 


        Y CONSIGUE 


        
TU IDEA 


      


    


  

    

      



         


        
De cualquier situación, de cualquier frase, de cualquier cosa, puede llegar la inspiración.  


        
Eso sí, tienes que estar en movimiento y trabajando. 




         




        Todo lo que hay en este mundo se ha creado a partir de una idea que un hombre o una mujer tenía en su cabeza. También es cierto que toda idea surge de una inspiración. Y es que tal y como sugiere la palabra, la inspiración viene de nuestro espíritu, y puede ser provocada por dos cosas: 




         




        

            	
Por la sabiduría interior con la que todos venimos a este mundo. 




            	
Por algo que provoca en nosotros una emoción que al final se transforma en una idea. 


        




         




        Digamos que la inspiración no es más que ese chispazo inicial, el impulso que nos motiva a considerar la posibilidad de crear algo nuevo o de resolver un problema.  




         


        



          Nuestro trabajo es transformar esa inspiración en una idea, y esa idea en una realidad. 


        




         


        
LOS CUATRO PRIMEROS PASOS 




         




        En primer lugar, vamos a ver cómo empezar tu proyecto en cuatro pasos. Primero, se trata de estar ojo avizor, buscando esos fallos en la sociedad que tú podrías solucionar. Luego, tienes que encontrar a tu gente, esa audiencia que va a flipar con tu idea (o no). Y, por último, y lo más importante, hay que dar el primer paso. ¡Vamos a ello! 




         




        Primer paso:  




             estate atento y encuentra lo que puedes arreglar 




         




        Las mejores ideas surgen al resolver grandes problemas. Mucha gente va por ahí pensando «quiero montar un negocio, solo necesito una gran idea». Si ese eres tú, lo que realmente tienes que hacer es identificar qué es lo que no funciona en la sociedad, o incluso en tu vida.  




        ¿Qué es lo que desearías o alguien desearía que existiera? ¿Qué es lo que desearías que fuera diferente? ¿Qué se puede mejorar? Reflexiona sobre ello y deja que la idea surja de ahí.  




         


        



          Para poner en marcha tu gran idea, empieza por resolver un gran problema. 


        




         




        En nuestro caso, nos encontramos con un problema muy grande al que no encontrábamos solución. Daniela y Gabriela estudiaban en Londres cuando surgió esa chispa, esa inspiración que luego daría lugar a una idea. Ocurrió en 2017, en el barrio de Mile End, en Londres. En ese momento, el Reino Unido estaba planteándose salir de la Unión Europea. Sí, lo que básicamente conocemos como Brexit. Bueno, pues prácticamente todos los días, Gabi y Dani quedaban para dormir, ver series, cenar juntas…, hacerse compañía. Tras tantas y tantas horas en aquella habitación, los temas de conversación variaban y desvariaban, hablando de todo y de nada a la vez. En una de esas conversaciones, empezaron a hablar del Brexit y la conversación fue algo muy parecido a esto: 




        —Tía, ¿te has enterado de lo que ha pasado hoy con el Brexit?  




        —Ni idea, creo que tenían que votar hoy si Theresa May se iba o se quedaba.  




        —Joder, lo he intentado leer hoy en el periódico que regalan en el metro, pero nada, imposible entenderlo. 




        —Ya ves tú, es que no me entero de nada de lo que dicen los periódicos, te ponen cero en contexto. Ojalá existiese un periódico para tontos.  




        —Ja, ja, ja, lit! 




        —Oye, ¿qué hacemos de cenar?  




         


        

          ¡BOOM!




          UNA INSPIRACIÓN. 




          El estímulo que inicia el pensamiento 




          para crear una idea.  


        




         




        Aunque parecía que esa inspiración se esfumaría con esa frase, lo cierto es que se quedaría en una pequeña parte de nuestras mentes.  




        Años más tarde, cuando Dani acabó su carrera en Londres, consiguió sus primeras prácticas en Naciones Unidas, en la Misión Permanente de España en Nueva York. Allí, su trabajo consistía en asistir a las reuniones de la Asamblea General, la típica sala famosísima donde todos los presidentes y gente importante hacen sus discursos y parece que van a solucionar el mundo, y luego escribir lo que se había hablado para después redactar un telegrama que iría directo a la Embajada en España, a Madrid. De esta manera, las capitales del mundo están siempre al tanto de lo que pasa en las reuniones de Naciones Unidas. 




        El caso es que como lo que pasaba allí era pura actualidad, problemas y acontecimientos que pasaban en el mundo, Dani utilizaba los medios y leía muchos periódicos para informarse. Un día, Juan Guaidó se proclamó presidente de Venezuela y tuvo que explicar minuto a minuto lo que estaba pasando. Le pasó exactamente lo mismo que le había pasado hacía años con el Brexit. Le era imposible entender el problema principal ni de dónde venía porque ningún medio de comunicación ponía la noticia en contexto. Hablaban en voz pasiva, siempre artículos muy largos y, por supuesto, aburridos y difíciles de leer.  




        Así, le volvió a pasar por la cabeza este pensamiento: «Por favor, que alguien me explique esto como si no supiese nada, como si no fuese periodista, como si no tuviese que saber de política. Como si fuese una niña pequeña. Como si fuese tonta».  




        Y de este modo, por necesidad propia, la idea de crear un medio de comunicación dirigido a dummies nació. Una idea que, por cierto, en un principio, a todo el mundo le parecía una real mierda.  
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        La multimillonaria no heredera más joven del mundo es Wolfe Herd, y en su masterclass habla exactamente de esto. Wolfe es la cofundadora de Tinder, empresa de la cual tuvo que marcharse, y posteriormente fundó Bumble, una aplicación de citas donde las mujeres dan el primer paso y empiezan la conversación. Este enfoque busca empoderar a las mujeres y cambiar las dinámicas tradicionales.  




        Wolfe cuenta que, antes de fundar Bumble, notó un interesante fenómeno: aunque a las mujeres les decían que podían ser fuertes y tener las mismas oportunidades que los hombres en el trabajo y en la escuela, y en cómo manejan su vida y su dinero, aún no tenían el mismo control en sus relaciones amorosas.  




        «El único lugar en el que todavía la mujer no estaba empoderada era en sus relaciones», dice.  




        Ella misma cuenta que vivió en sus propias carnes el abuso online y que experimentaba toxicidad en sus relaciones. Entonces, a Wolfe le vino a la cabeza el siguiente pensamiento: «¿Cómo podemos empoderar a las mujeres en la sociedad si no tienen poder en sus relaciones, en casa, en su espacio seguro?».  
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        Como a Wolfe, a todas las personas les han roto el corazón. Si puedes apoyarte en eso y ponerte en ese momento de dolor o de confusión, de frustración, o de lo que no es justo, de ahí empieza a surgir la idea.  




        «Si no me hubieran tratado como me trataron online, nunca habría sentido ese dolor tan profundo y nunca me habría inspirado para intentar arreglarlo. Sin eso, hoy no existiría Bumble», afirma Wolfe Herd.  




        Todo esto te demuestra que al final, tienes que estar muy alerta, con todos los sentidos abiertos, porque en cualquier momento… 




         


        
¿QUÉ ES LO TUYO? ¿CUÁL ES TU PASÓN? 




         




        Si ya sabes lo que te apasiona, tienes una gran ventaja. Usar tu pasión como punto de partida te da un camino directo para encontrar una idea de negocio no solo que funcione, sino también que te encante. 




         


        



          Al centrarte en lo que realmente te gusta hacer no solo tendrás más posibilidades de triunfar, sino que también disfrutarás más del proceso. 


        




         




        Podrías empezar con esta pregunta: «¿QUÉ ES LO MÍO?». 




         




        Descubrir en qué eres realmente bueno no solo depende de tus habilidades, sino también de lo mucho que disfrutes al hacerlo repetidamente, porque ser el mejor en algo requiere muuuuucha práctica. Piensa en las cosas que haces fácilmente y con gusto: ahí podría estar escondido tu verdadero talento. 




        Piensa en cuando eras niño, esa época genial en la que todo te hacía feliz y cada día era una nueva aventura. ¿Qué cosas te tenían tan enganchado que el tiempo volaba? Los intereses que teníamos de niños a menudo son pistas de lo que realmente nos apasiona. Si todavía te emociona pensar en esas actividades, podría ser una señal de que ahí hay algo importante que vale la pena explorar ahora que eres adulto. 




        El reto es mantener viva esa pasión a medida que creces. No basta con saber lo que te gusta; alcanzar la excelencia requiere esfuerzo y mucha práctica.  




         


        



             A veces, los descubrimientos más  increíbles vienen de reconectar con los tesoros de nuestro pasado. 


        




         




        RUTINAS PARA DAR RIENDA SUELTA A LA CREATIVIDAD  




         




        Ya sabemos que de cualquier sitio puede surgir una inspiración, por lo que hay que estar muy atento y con los ojos bien abiertos. Además, muchas veces, es la vida misma la que nos presenta ideas que pasamos por alto.  




        El descubrimiento de la penicilina es una historia increíble que muestra lo importante que es estar atento, porque las grandes ideas o soluciones pueden aparecer donde menos lo esperamos.  




        Alexander Fleming (1881-1955) estaba investigando unas bacterias cuando se fue de vacaciones. Al volver, encontró que un moho había crecido accidentalmente en una de sus placas de cultivo y había matado las bacterias alrededor de él. Intrigado, Fleming estudió este moho y descubrió que producía una sustancia que llamó penicilina, la cual podía matar bacterias. La penicilina se convirtió en el primer antibiótico y ha salvado millones de vidas al tratar infecciones bacterianas. 




         




        Las rutinas diarias, como meditar, hacer ejercicio o pasear, pueden preparar la mente para un estado más creativo.  




         




        Lo cierto es que las mejores ideas llegan cuando menos las esperas, como cuando estás tomando una ducha. Cuando nos relajamos, nuestro cerebro sigue trabajando sin que nos demos cuenta. Es como si nuestra mente se pusiera en modo «piloto automático» y, mientras estamos haciendo algo sencillo y rutinario, de repente encuentras la solución a algo en lo que habíamos estado pensando antes. 




        ¿Cuántas veces te ha pasado que antes de irte a dormir se te ocurre una idea o te pasa por la cabeza algún pensamiento que dices: «Joder, que no se me olvide esto mañana»?  
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          1. LEE 




           




          La lectura es un atajo hacia la inspiración. No hay un solo libro que no aporte algo de valor: una idea, un recuerdo, una iluminación, algo en lo que pensar. En especial, las biografías. Inspira mucho conocer las vidas de aquellos a los que admiras, de gente importante, o de gente que simplemente ha hecho «cosas», se ha movido. Los audiolibros, las masterclass, los tutoriales, los pódcast… Cualquier cosa con la que aprendas un poquito más cada día te ayudará a seguir programando tu cerebro para recibir y crear inspiración. 


        




         


        



          2. VIAJA Y SAL A LA NATURALEZA 




           




          La naturaleza y los viajes son fuentes inagotables de nuevas ideas. Viajar te saca de tu entorno habitual y te expone a nuevas culturas, idiomas y formas de vida. Esto puede desafiar tus suposiciones previas y abrir tu mente a nuevas formas de pensar. Tanto la naturaleza como los viajes te bombardean con nuevos estímulos sensoriales. Los colores vibrantes de un mercado local, los sonidos de un bosque o la textura de un antiguo monumento de piedra pueden ser el detonante para nuevas ideas. 


        




         


        



          3. DESCANSA  




           




          Estar ocupado todo el tiempo no es la mejor manera de ser creativo. A veces, lo mejor que puedes hacer es tomar un descanso, hacer algo relajante y dejar que las ideas fluyan naturalmente. Por eso es bueno tener un cuaderno cerca (las notas del iPhone con el título «Ideas» también valen ). ¡Nunca sabes cuándo te va a llegar la próxima gran idea! 


        




         


        



          4. SAL DE TU ZONA DE CONFORT, ES EL CAMINO MÁS DIRECTO HACIA LA CREATIVIDAD 




           




          Haz cosas que no sean parte de tu rutina diaria o que te desafíen de alguna manera, ya sea emocional, intelectual o físicamente. Probar nuevas actividades, aprender nuevas habilidades, enfrentar tus miedos o simplemente cambiar tu entorno habitual te desafía a crecer y a experimentar el mundo de maneras nuevas y diferentes. Nuestro consejo es que estés atento a todas las oportunidades, por muy simples o pequeñas que parezcan, y digas que sí a hacer prácticamente todo.  


        




         




        CREATIVIDAD VS. VISIÓN PRÁCTICA 




         




        Sabemos lo que estás pensando: tener una inspiración o una idea no es suficiente y no significa que vaya a funcionar. 




        CORRECTO. Al final, el mundo del emprendimiento es como una feria: tienes emocionantes montañas rusas, pero también juegos que te hacen pensar estratégicamente cómo ganar ese enorme peluche. En este parque de diversiones siempre hay dos personajes: el Soñador Creativo y el Visionario Práctico. 




         




        El Soñador Creativo es ese que siempre tiene ideas que parecen sacadas de una película de ciencia ficción. Se levanta por la mañana y, mientras se cepilla los dientes, ¡zas!, se le ocurre una idea para zapatos que te llevan solos al trabajo. Su cabeza está en las nubes, pero de esas nubes saca colores con los que pinta posibilidades que a muchos ni se nos ocurrirían. 




         




        El Visionario Práctico es el que tiene los pies tan pegados al suelo que casi echa raíces. Si le cuentas la idea de los zapatos que andan solos, te preguntará: «¿Y cómo los vas a hacer? ¿Quién los va a comprar? ¿Por cuánto los vendes? ¿Tendrías problemas legales si te atropellan mientras los usas?». Este tipo se sabe todos los trucos para hacer que una idea se convierta en algo que realmente puedes tocar, usar y, ¡claro!, vender. 




         




        En el mundo real del emprendimiento, necesitas ser un poco como ambos. Si solo eres el Soñador Creativo, puedes terminar inventando mil cosas que nadie quiere o que no puedes fabricar sin vender un riñón para financiarlas. Pero si solo estás en el modo Visionario Práctico, tal vez nunca salgas de la zona de confort y termines vendiendo el mismo chicle de menta que todo el mundo. 




        Ahora, imagina que el Soñador y el Visionario deciden trabajar juntos en lugar de competir. De repente, la creatividad tiene un camino claro, y la visión práctica tiene una pizca de magia. Los zapatos que te llevan solos al trabajo podrían empezar como una app que encuentra la mejor ruta a pie y, quién sabe, con el tiempo podrían llegar a ser esos zapatos futuristas después de todo. 




         




        LA MORALEJA ES SIMPLE:  




         




        Necesitas soñar para inspirarte y triunfar. Pero también tienes que despertar para hacer que las cosas pasen. 




         




        Segundo paso:  




             define tu espacio en blanco 




         




        Una vez que entiendas el problema que vas a resolver, es fundamental identificar a tus clientes y para ello debes definir tu espacio en blanco. 




        ¿Qué significa esto? Pues básicamente encontrar una audiencia o grupo de individuos, o un sector de la población que se está pasando por alto.  




        Cuando sabes que alguien necesita algo que no existe en el mercado, ya sea porque no encuentra un diseño o servicio que se ajuste a sus necesidades, ya sea porque al no encontrar en tiendas aquello que necesita hace sus propios inventos caseros, hay un espacio en blanco. Recuerda que el poder de uno es, en realidad, el poder de muchos. Si una persona está frustrada con algo, te prometo que hay muchas más detrás. Empieza por identificar a una persona que esté insatisfecha y analiza si puedes aprovechar esa necesidad.  




        Encontrar el espacio en blanco es algo que todos podemos hacer. De alguna manera, todos nos hemos sentido ignorados, todos tenemos un amigo que se siente desatendido, todos tenemos un padre que siente que sus necesidades no están completamente atendidas. 




        En nuestro caso, nuestra inspiración nos llevó a encontrar un espacio en blanco: «Los jóvenes no se sienten identificados con los medios de comunicación tradicionales y les gustaría informarse de la actualidad de otra manera».  




        La fundadora de Bumble encontró el suyo: «Las mujeres eran tratadas injustamente en sus relaciones, en su casa, en su lugar seguro».  




        Nadie habla de eso. Así es, pero no es como tiene que ser. Y así es como encuentras tu espacio en blanco. Después, empieza a construir sobre esa base: «¿Qué es lo que quieren (o no quieren) las personas? ¿Qué está pasando ahora mismo? ¿Qué herramientas tienen ahora que no les sirven?». Busca la respuesta y construye sobre ese espacio en blanco.  




         


        



          Encontrar tu espacio en blanco —tu white space— puede ser el principio de tu idea multimillonaria. 


        




         




        Tercer paso:  




            identifica a tu audiencia 




         




        Imagina que tu producto o servicio es una carta de amor: necesitas saber a quién se la estás escribiendo para que llegue al corazón correcto.  




        Pero aquí viene lo interesante: este mapa no es rígido. A medida que tu negocio crece y aprendes más sobre el mercado, es natural y hasta beneficioso que tu audiencia objetiva evolucione. Este cambio no significa que te equivocaste al principio, sino una señal de que te estás adaptando y afinando tu enfoque.  




        La evolución de tu audiencia es un reflejo de tu crecimiento como emprendedor y de la maduración de tu negocio. Así que, mientras comienzas con una idea clara de a quién quieres servir, mantén la mente abierta para abrazar el cambio y el crecimiento que vendrán con el tiempo. 




         


        



          Identificar a tus clientes potenciales desde el principio es como dibujar un mapa antes de emprender una travesía; te da dirección y propósito. 


        




         




        En nuestro caso, como la idea surgió por propia necesidad, pensamos que la audiencia a la que nos dirigíamos sería muy parecida a nosotras: consumidores frustrados de noticias. Personitas que han nacido con un móvil en la mano, con internet, y que tienen a su alcance todo lo que quieren y necesitan en minutos o segundos. Y que, por cierto, no van a perder ni un minuto de su tiempo en tratar de entender temas muy aburridos, difíciles, largos, politizados y básicamente… poco appealing.  




        Empieza haciendo este ejercicio para ir poniéndole cara a tu audiencia.  




         


        

          

            	 

            	



              RAZONAMIENTO  


            

            	



              ¿QUIÉNES SON?


            

          


          

            	



              Edad y sexo  


            

            	



              Como Ac2ality surgió por una necesidad propia, sabíamos que nuestra audiencia tendría que ser muy similar a nosotras en cuanto a edad, costumbres, valores, etc. 


            

            	



              Tienen entre dieciséis y veintisiete años.  




              Son chicos y chicas.  


            

          


          

            	



              Costumbres  


            

            	



              Online, online, online. En España, nueve de cada diez chicos y chicas de entre quince y veintinueve años disponen de un smartphone y pasan una media de siete horas diarias usándolo. El 95 % del tiempo, en redes sociales.  


            

            	



              Son nativos digitales. No se despegan del móvil y básicamente utilizan las redes sociales para todo. Inspirarse, buscar, comprar, leer e informarse.  


            

          


          

            	



              Necesidades 


            

            	



              Las nuevas generaciones lo queremos todo rápido y fácil. Preferiblemente, en nuestros dispositivos. Somos impacientes por naturaleza. Y si algo se nos complica más de la cuenta, seguramente acabemos abandonándolo.  


            

            	



              Son impacientes. Quieren enterarse de todo y tener todo a través del móvil. Preferiblemente, en redes sociales. Quieren enterarse de lo que está pasando en el mundo lo más rápido y fácil que sea posible, sin que se lo pongan complicado.  


            

          


          

            	



              Gustos 


            

            	



              Les gusta estar informadas, saber lo que está pasando a su alrededor y en el mundo, pero sienten que les ponen barreras y que no hay nada que hable su mismo lenguaje.  


            

            	



              Son curiosos y quieren saber lo que está pasando en el mundo.  


            

          


          

            	



              Dónde vive 


            

            	



              ¿A quién no le gusta estar informado de la actualidad? ¿Acaso alguien decide ser inculto o no saber de lo que va una conversación? Literalmente, un medio para dummies le serviría a gente de todo el mundo. Decidimos empezar en inglés para tener más audiencia (spoiler: luego lo abandonamos y empezamos a hacerlo en español).  


            

            	



              No viven en un país ni lugar en concreto. Son ciudadanos del mundo.  


            

          


        




         




        Ahora es tu turno. Métete en la vida de tus clientes. Al detallar sus costumbres, desde la hora en que se despiertan hasta que van a dormir, pasando por sus hobbies, estás creando un retrato vivo de quiénes son realmente. Al personificar a tu cliente no solo conocerás su perfil, sino que comenzarás a pensar como él. Te pondrás en sus zapatos con una precisión que te sorprenderá, y esa es la clave para conectar verdaderamente con tu audiencia y satisfacer sus necesidades de una manera que nadie más puede. 




         


        



          ¿CÓMO LO DEFINIRÍAS? (moderno, divertido, ambicioso, curioso…)  




           




          ¿A QUÉ HORA SE LEVANTA?  




           




          ¿CUÁNTOS AÑOS TIENE?  




           




          ¿SEXO?  




           




          ¿ESTUDIA? ¿TRABAJA?  




           




          ¿TIENE REDES SOCIALES?  




           




          ¿CÓMO VISTE?  




           




          ¿ES VAGO O ACTIVO?  




           




          ¿HACE DEPORTE?  




           




          ¿ES CURIOSO?  




           




          ¿QUÉ HOBBIES TIENE?  


        




         




        Cuarto y último paso:  




            dale vida a tu marca 




         




        DEFINE TU MARCA Y, LITERALMENTE, DALE VIDA 




         




        Más o menos, ya sabes a quién te diriges. ¿Y ahora qué? Pues es el momento de ponerle salsa a tu marca. Imagínate que tu marca es un personaje de tu serie favorita. ¿Cómo sería? Si tus clientes son de los que se levantan a las cinco de la madrugada y unos cracks del deporte, tu marca tiene que ser pura energía, que se despierten solo con verla. Si son de los que se quedan hasta tarde viendo pelis o libros, tu marca podría tener un rollo más nocturno, algo que grite creatividad y originalidad. 




         


        

          [image: ]

        




         


        
ES COMO MIRARSE EN UN ESPEJO: TU GENTE TIENE QUE VERSE REFLEJADA EN TU MARCA. 




         




        Analiza las respuestas que has dado a las anteriores preguntas y piensa: «Si mi marca fuera un colega, ¿cómo sería? ¿Qué rollo tendría?». Eso es lo que hace que tu marca no solo exista, sino que tenga su propia onda y conecte de verdad con tus clientes. 
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          Las marcas con personalidades fuertes y distintivas son más fáciles de recordar y los consumidores a menudo son leales a las marcas con las que sienten una conexión personal. 


        




         


        AHORA QUE TENEMOS TODO LO NECESARIO PARA EMPEZAR… ¿TE ATREVES A EMPRENDER?




         




        LAS PRIMERAS DIFICULTADES 




         




        En esta vida puedes ser lo que tú quieras, el único impedimento eres tú mismo. 




         




        Emprender es embarcarse en un viaje por aguas desconocidas. Y la primera dificultad que muchos encuentran es la resistencia al cambio. El ser humano está programado para buscar la seguridad y la comodidad, y lanzarse a la incertidumbre de un nuevo negocio va en contra de ese instinto. Esta resistencia no solo puede venir de uno mismo, sino también de amigos y familiares, cuyas dudas y preocupaciones, aunque no lo hagan con mala intención, pueden sembrar en ti la semilla de la incertidumbre y, lo que es peor, pueden llegar a desmotivarte a saco. Tanto que hasta acabes abandonando tu idea, tu sueño, y sigas trabajando para el gilipollas de tu jefe.  




        MIRA. Cuando cuentes tu idea a tus familiares o amigos cercanos, estate preparado, porque no van a mostrar el entusiasmo que esperas. Lo más probable es que para ti, tu idea sea brillante, una idea revolucionaria que podría incluso cambiar el mundo o, como mínimo, ponerlo patas arriba. Pero para el resto no será tan buena idea, no creerán que puedes cambiar el mundo, y lo peor, te dirán mil razones por las que no deberías hacerlo y por las que no merece la pena ni siquiera intentarlo. Vas a escuchar cosas como «pero si eso ya existe», «ese negocio es muy difícil porque…», «ya hay mucha competencia», «es muy caro crear eso», «ya, pero cómo vas a hacer esto o lo otro», «nadie va a invertir en eso porque…», «de dónde vas a sacar la pasta», y un sinfín de impedimentos y excusas que dicen porque ellos mismos no son capaces de vivir de lo que les gusta… ¡Ya verás cómo de repente todo el mundo te da consejos como si fuese experto en negocios!  




        ¿LO BUENO? Que como ya sabes que esto va a pasar, cuando pase, por favor, tan solo ríete por dentro y ten la confianza de que estás siguiendo los pasos correctos.  




        ¡Que te digan o que te hagan sentir que tu idea es una puta mierda es solo el principio de una historia increíble!  




        Además, por suerte o por desgracia… 




         


        



          El éxito en los negocios no depende de la calidad de la idea, sino de la ejecución, el timing, el mercado, la financiación, la perseverancia y solo a veces de la suerte. 


        




         




        La soledad es otro enemigo silencioso del emprendedor en la fase inicial. Actuar y tomar decisiones sin un equipo de apoyo o un socio puede ser frustrante, abrumador, desmotivador. La presión de ser el único responsable del éxito o del fracaso de la empresa puede llevar a muchos a cuestionar su camino.  




         




        Pero quizá LA DIFICULTAD MÁS GRANE sea el miedo al fracaso. Este miedo puede paralizar, hacer que los emprendedores duden de cada paso y, en el peor de los casos, les impida asumir riesgos necesarios.  
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        «¿Entonces qué?», te preguntarás.  


        
 NO DEJES DE CONTAR TU IDEA. 




         




        En esta fase inicial, el mejor consejo que te podemos dar es que, aunque sepas lo que va a pasar cuando hables de tu idea, nunca dejes de contarla. Y no, no te preocupes, que la gente no te va a copiar, por muy bueno que te parezca tu proyecto. Nadie anda por ahí copiando ideas, ya que esa pasión, esa inspiración y esa chispa surgen del emprendedor, y por tanto, es él el único que tiene la motivación para llevarla a cabo. Además, ¿acaso no sabes ya que tu idea para el resto de la gente es una buena mierda?  




        La razón por la que tienes que contar tu idea es porque siempre existirá una personita —aunque solo sea una— que realmente confíe en ella y comparta tu misma visión. Ese alguien puede acabar siendo tu socio, tu compañero de viaje, puede darte el consejo más oportuno en el momento más adecuado, o precisamente, puede ser ese pequeño empujón que necesitas para dar el paso definitivo y emprender.  




        En nuestro caso, Dani, tras haber estado trabajando en la idea de un periódico for dummies durante un tiempo, sintió esa soledad de la que hablábamos antes y trató de buscar ese feedback, ese apoyo, en alguno de sus amigos y familiares. Al final, acabó apoyándose al máximo en Gabi, quien compartía su misma visión con claridad. Gabi acabó involucrándose y dio forma a la idea. Después, tras mucho trabajo, prueba y error, mucha paciencia, y sobre todo, mucha pasión, sin apenas buscarlo, acabó llamando a nuestra puerta gente que confiaba en nuestro proyecto, que de alguna manera quería participar en él y que acabaría llevándolo a otro nivel.  




         




        EL PASO MÁS IMPORTANTE 




         


        



          En un camino de cien millas, la más importante siempre es la primera. 


        




         




        Esta frase, aunque simple, encierra una verdad profunda sobre el emprendimiento. El primer paso es el que marca la diferencia entre soñar y hacer, entre idea y acción. Es el momento en que el emprendedor dice «sí» a la aventura y «no» a la comodidad de lo conocido. 




         




        Pero ¿cómo se da ese primer paso? Fácil. Empieza con la decisión de empezar. Luego, divide tu gran visión en partes pequeñas, manejables y accionables. No necesitas ver todo el camino para dar el primer paso, solo necesitas saber hacia dónde quieres ir y tener la confianza para moverte en esa dirección. 




         


        



          El primer paso no garantiza el éxito inmediato, pero es esencial. 


        




         


        
EL PRIMER PASO NO TIENE QUE SER PERFECTO.  


        
    DE HECHO, RARA VEZ LO ES. 




         




        Pero cada error, cada tropiezo, es invaluable. Te enseña, te guía y te lleva más cerca de tu meta. Lo importante es que estás en movimiento, estás progresando, estás viviendo la vida de un emprendedor.  




        En Ac2ality, el primer paso que Dani dio fue crear una página web: newsfordummies.com. Ahí Dani iba subiendo las noticias del día convertidas en esquemas parecidos a los de un colegio, literalmente hechos en PowerPoint, que imitaban los apuntes que cogíamos en clase. Y todo lo hacía en inglés. Echando la vista atrás, fue una idea de bombero teniendo en cuenta que Dani no era ni de lejos bilingüe. 




        Bueno, pues la entrada al equipo de Paula y María trajo nuevas inspiraciones e ideas, y Ac2ality, hoy en día, es otra cosa completamente diferente. Nuestra empresa es mucho más que eso y, sin lugar a dudas, seguirá mutando y mutando.  




        Esto te demuestra que el primer paso es simplemente el comienzo de un proceso de evolución y descubrimiento que puede llevar a resultados extraordinarios.  




        Mira. Imagínatelo como si fuese una pelota que una vez que empujas empieza a rodar, y cada vez se va haciendo más grande. Cada vuelta que da hace más difícil abandonar la idea, ya que literalmente, se te va haciendo bola.  




        Para que lo entiendas mejor: con quinientos euros de ahorros, Dani creó una página web y empezó a subir contenidos (primer empujón). Mientras, le contaba su idea a más y más gente para que se suscribiese a su newsletter de noticias (segundo empujón), y así sucesivamente hasta que ya, «¿cómo vas a volverte atrás con todo el trabajo que has hecho…?».  




        Y es que cuando tomas una decisión, alguna puerta se abre, siempre. Y en el caso del emprendimiento, es todavía más cierto. Tomar la decisión de empezar te lleva a una cosa, a aprender algo, a conocer a alguien, y esa cosa te lleva a otra, y entonces es cuando empiezas a sentir que estás en el camino correcto. ¡En el camino hacia el éxito!  
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          TAKEAWAYS… ¡Y A POR EL SIGUIENTE NIVEL! 




           


            

          



              	
La inspiración es la chispa inicial, esa primera fase esencial en la que nace una idea. La necesitarás durante todo el proceso de emprendimiento, desde que se te ocurre esa idea genial para un negocio hasta que la pones en marcha y la haces crecer. 




              	
No hay una única fuente o camino para encontrar la idea perfecta; la inspiración puede venir de cualquier lugar y en cualquier momento, siempre y cuando estés abierto a recibirla. ¡Abre los ojos! 




              	
La inspiración inicial es solo el comienzo. Define tu espacio en blanco, identifica a tus clientes, a las audiencias ignoradas o desatendidas, y descubre qué es lo que quieren (o no quieren). Mira los modelos existentes, señala lo que puedes solucionar y recuerda que el éxito no depende de la calidad de una idea. 




              	
El primer paso es el más importante. Una vez que lo das, es más fácil seguir adelante. Ve paso a paso, centrándote solamente en el que va después, y muy pronto… ¡irá rodado!  




              	
Cree, confía en ti, sal de tu zona de confort y toma la decisión de seguir adelante a pesar de las dificultades. No es un cliché: el que no arriesga, no gana. 
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