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  TOPLULUK ÖNÜNDE KONUŞMA VE DINLEYICILERI ETKILEME




  •Sorun mu var? Toplum önünde kendinizi başarılı bir şekilde ifade edebilmek için kaygıyı nasıl yönetir ve stresin üstesinden nasıl gelirsiniz?




  •Bu neden önemli? Profesyonel dünyada topluluk önünde konuşmaktan kaçınmak mümkün değildir. Müdahalenin şekli ne olursa olsun, her koşulda topluluk önünde konuşma becerilerinizi geliştirmek ve güçlendirmek için stresi yönetmek sadece bir avantaj olabilir.




  •Profesyonel bağlam? İş arama (mülakatlar, grup mülakatları), şirket içi sunumlar (bir proje, bir departman, hedefler, sonuçlar, toplantı tutanakları), profesyonel müdahaleler (konferanslar, seminerler, eğitimler, ticaret fuarları, üniversitede/okulda sunumlar).




  •SSS ?




  °Neden toplum önünde konuşmaktan korkuyoruz?




  °Hangi pratik egzersizler stresin üstesinden gelmeye yardımcı olur?




  °Bir müdahaleye nasıl hazırlanılır?




  °Yapılmaması gereken hatalar nelerdir?




  °Ya sunumumun izini kaybedersem?




  °Hileli bir soruyla karşılaştığınızda soğukkanlılığınızı nasıl koruyorsunuz?




  °Sessizlikten korkmalı mıyız?




  °Bir PowerPoint sunumu hala gerekli mi?




  Daha küçük veya daha büyük bir kitleye yapılan her sunum farklıdır, çünkü kitlenin kendisi asla aynı değildir. Konu da çeşitlilik gösterir ve konunun uzmanı değilseniz, bu da bir endişe kaynağı olabilir. Ancak hazırlık süresi, sunumun yapılacağı yer ve kişisel olaylar gibi en iyi konuşmacıyı etkileyebilecek başka dış faktörler de vardır.




  Ama o zaman, bu egzersizi her zaman zahmetli bir şey olarak deneyimlemeye mahkum muyuz? Çünkü en iyi konuşmacı bile bir konuşmayı başarılı kılan tüm parametrelerde ustalaşamıyorsa, biz sıradan ölümlülere ne olur? Sürekli bir konuşma kaygısına mı düşürüldük? Ya da daha kötüsü, konuşmaya ilişkin bu kavrayışı bir kez aştıktan sonra, durumun kontrolünü tamamen ele almak mümkün olmadığından, kaçınılmaz olarak kaçamayacağımız bu kısır döngüye mi saplanıp kalıyoruz?




  Bu üzücü bir mantık! Çünkü kendimizi bu stresten kurtarmak için her şeyi kontrol etmemiz mümkün olmasa da, bu değişime tüm boyutlarıyla eşlik etmeye hazır olmamız koşuluyla, herkesin erişebileceği yöntemler ve egzersizler sayesinde stresi önemli ölçüde azaltmak kolaydır.




  Bu yaşam boyu süren bir süreç olduğundan, öznel ve gelişen doğası nedeniyle, topluluk önünde konuşmanın bir ölüm cezası olmadığını fark etmenizi sağlayacak içgörüleri, yöntemleri ve ipuçlarını keşfederek ve kişisel olarak benimseyerek bu alıştırmayı kutsallıktan arındırmanız gerekir. Bir sonraki topluluk önünde konuşma görevinizi düşündüğünüzde heyecandan başka bir şey hissetmemeniz sadece bir zaman meselesidir.




  

    “Çocukluğumdan beri birçok kez spot ışıklarının altında oldum: önce dans galalarında düzinelerce insanla çevriliydim, sonra kısa süre sonra bir gruba katıldım ve çeşitli konserlerde mikrofonun arkasına oturdum. Stres, mevcut olmasına rağmen beni taşıyor ve felç etmiş gibi görünmüyordu.




    Halkın karşısına nispeten sık çıkmasına rağmen, bir grup önünde konuşma egzersizi her zaman zor ve tehlikeli olmuştur. Konuşmadan önceki kararlı anlarda (bazen saatler) midede bir düğümlenme ve çok hızlı bir şekilde, ilk cümleler söylenir söylenmez, yanaklarda kızarıklık ve kısa sürede yüzün geri kalanına yayılır. Onlara eşlik eden güçlü ısı hissi nedeniyle saklamak imkansızdır. Kendimi son derece gülünç hissettirmelerinin yanı sıra, konsantrasyonumu bozuyor ve egzersizi içinden çıkılmaz hale getiriyorlar. Temelde utangaç bir insan olmadığım için beni böyle bir duruma neyin soktuğunu anlayamıyorum.




    Sonunda cevabımı müzikte buldum: Beni korkutan şey aslında doğaçlama. Tıpkı bir müzik dinletisi sırasında şarkı sözü icat edemediğim gibi, bir sunum sırasında beklenmedik bir soruyu yanıtlamakta ve genel olarak kaygan yamaçlara girerek kendi belirlediğim çerçeveden çıkmakta çok zorlanıyorum.




    Beklenmedik bir tepki karşısında hemen doğaçlama yapmanın zorluğuyla bağlantılı stres, profesyonel hayatımda hala yaşadığım bir engel. Bir sanat şirketinin dağıtım müdürü olarak ana görevim, günde onlarca kez bana ulaşan programcıları aramak ve onları gösterilerimden birkaçını programlamaya ikna etmek. Bir programı mükemmel bir şekilde sunabilmek (ki bunu bazen göremiyorum) ve olası tüm engellere ve itirazlara cevap verebilmek henüz işimin tam olarak ustalaştığım bir yönü haline gelmedi.




    Ancak, konuşma eğitimimin ayrılmaz bir parçası olduğu ve artık profesyonel hayatımın da bir parçası olduğu için, bunları çözemesem de etraflarında çalışmayı öğrendim.
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