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  HET PETER PRINCIPE




  BELANGRIJKE INFORMATIE




   •Naam: het Peter Principe.




   •Gebruik: personeels- en prestatiemanagement, ontwikkeling van menselijk potentieel.




   •Waarom is het succesvol? Het succes ervan is onzeker omdat het afhangt van de individuen en de organisaties.




   •Trefwoorden:




  °Bekwaamheid: kennis en knowhow die nodig zijn voor een maximale efficiëntie in een bepaalde functie




  °Efficiëntie: synoniem van uitmuntendheid, het vermogen van een werknemer om met beperkte middelen (tijd, geld, enz.) bepaalde taken uit te voeren.




  °Hiërarchie: gezagsstructuur binnen een organisatie




  °Promotie: benoeming van een werknemer op een hoger niveau binnen een organisatie.




  INLEIDING




  Bij de beschouwing van het Peter Principle is het bijzonder belangrijk te beseffen dat dit model, hoewel verhelderend in veel gegeven situaties, afkomstig is uit een satirisch boek en daarom met voorzichtigheid moet worden gebruikt bij het vaststellen van wetenschappelijke feiten. In de context van steeds sterkere hiërarchieën binnen organisaties is er de kwestie van interne promotie. Moet de bekwaamheid van een werknemer het belangrijkste criterium zijn voor het bepalen van hiërarchische stijging? Hoe kan dit competentieniveau worden gemeten? Is een efficiënte werknemer per definitie een goede organisator?
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      DEFINITIE VAN HET MODEL

    


  




  Het Peter-principe stelt dat als een werknemer efficiënt werkt op een bepaald hiërarchisch niveau, hij zal worden bevorderd naar het volgende niveau daarboven, enzovoort, totdat hij het niveau bereikt waarop hij niet meer efficiënt werkt. Als hij niet kan worden gedegradeerd, betekent dit dat alle structuren van nature evolueren naar een evenwicht van grotere inefficiëntie.




  Hoewel dit principe op het eerste gezicht absurd lijkt, roept het toch een aantal vragen op met betrekking tot het personeelsbeleid. Wie moet worden bevorderd in het belang van zowel het individu als het bedrijf? En onder welke voorwaarden moet dit gebeuren om de algemene efficiëntie te verhogen?







THEORIE
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      LAURENCE JOHNSON PETER
(CANADEES PEDAGOOG EN PSYCHOLOOG, 1919-1990)

    


  




  Na zijn afstuderen in 1958 aan het Western Washington State College werd Laurence J. Peter, oorspronkelijk afkomstig uit Vancouver, al snel leraar terwijl hij verder studeerde in psychologie en onderwijswetenschappen, waarin hij in 1963 promoveerde. Vervolgens leidde hij het Evelyn Frieden Center en trad hij op als adviseur voor programma's die in 1966 moeilijkheden ondervonden aan de Universiteit van Zuid-Californië.




  Zijn eerste boek, Prescriptive Teaching, verscheen in 1965, maar het duurde tot de publicatie van The Peter Principle (1969), geschreven in samenwerking met Raymond Hull (Canadese schrijver, 1919-1985), voordat hij bekend werd.
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