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  ЕЛЕКТРОННА РОЗСИЛКА ТА ІНФОРМАЦІЙНІ БЮЛЕТЕНІ




  •У чому проблема? Як створити ефективну електронну розсилку або інформаційний бюлетень?




  •Чим це корисно? Для компанії електронна розсилка та інформаційні бюлетені є важливими інструментами прямого маркетингу. Ці дві прямі поштові акції використовують електронну пошту для надсилання масових повідомлень визначеній цільовій аудиторії.




  •Професійний контекст? Цифрова розробка, комерційні комунікації, маркетингові кампанії з цілями продажів та/або лояльності.




  •ПОШИРЕНІ ЗАПИТАННЯ?




  °Соціальні мережі, електронні розсилки та інформаційні бюлетені: який їхній вплив?




  °Що таке A/B тест?




  °Як часто я повинен надсилати електронну розсилку та інформаційний бюлетень?




  °Чи можна об'єднати в одному листі електронну розсилку та інформаційні бюлетені?




  °Як заохочувати підписку на розсилку?




  °Навіщо створювати тематичні розсилки?




  °В який день та час відправляти поштову розсилку?




  °Які слова слід заборонити, щоб не потрапити в розряд спаму?




  °Як працює спам-фільтр?




  Незалежно від того, чи займаєтеся ви маркетингом або комунікаційними дослідженнями, чи створили ви власну компанію, чи є ви фахівцем з комунікацій або менеджером з продажу, оволодіння такими необхідними інструментами, як email-кампанії та розсилка інформаційних бюлетенів, є вкрай важливим. Ці два важковаговики цифрового маркетингу залишаються беззаперечними, незважаючи на тих, хто кляне соціальні мережі. Саме поняття взаємодоповнюваності між цими різними каналами має переважати, щоб активізувати продажі, створити або підтримати репутацію та зробити ваш бізнес процвітаючим.




  Таким чином, бренди все ще активно використовують електронну розсилку та інформаційні бюлетені для продажу та інформування. Привабливі, недорогі та ефективні, ці два рішення мають перевагу в отриманні швидких результатів. Але вони вимагають певного ноу-хау.




  Розробка кампанії електронної розсилки або інформаційного бюлетеня передбачає вміння визначити, яке з цих двох рішень є найбільш підходящим для досягнення мети компанії. Це питання полягає в тому, щоб мати можливість створювати ефективний і вражаючий контент і встановлювати надійне рішення для його надсилання електронною поштою на визначену цільову аудиторію. Відповідна дія помітно вплине на Вашу статистику, і Ви побачите, що Ваші зусилля будуть винагороджені: в залежності від поставленої мети, продажі або репутація компанії будуть оперативно збільшені!




  АЗБУКА ІДЕАЛЬНОГО ДИЗАЙНЕРА ЕЛЕКТРОННИХ ЛИСТІВ ТА РОЗСИЛОК




  У світі веб-маркетингу електронна розсилка, також відома як комерційна електронна пошта або маркетинг електронною поштою, а також інформаційний бюлетень або електронний інформаційний бюлетень дозволяють компанії заявити про себе конкретній аудиторії. Клієнти, партнери, потенційні клієнти, впливові особи, журналісти та широка громадськість, ймовірно, прочитають ту чи іншу з цих публікацій, що надійдуть до їхньої поштової скриньки. Однак на цьому схожість закінчується. Розсилка електронною поштою та інформаційні бюлетені не мають ні однакової мети, ні однакових цілей, ні однакового формату. Однак, вони можуть працювати у взаємодоповнюючий спосіб та слідувати графічному статуту компанії.




  ДОСЯГНЕННЯ КОНКРЕТНОЇ МАРКЕТИНГОВОЇ МЕТИ




  Як випливає з назви, комерційна електронна пошта забезпечує просування і продаж продукту, послуги або події певній цільовій аудиторії. Це дає можливість масово комунікувати навколо однієї комерційної пропозиції. Адресована в ключовий момент маркетингової стратегії, наприклад, в період продажів, вона повинна заохочувати підтримку і акт купівлі.




  Інформаційний бюлетень має більш інформативну мету. Вона передає новини аудиторії передплатників, які погоджуються отримувати їх на регулярній основі. За допомогою різних рубрик він нагадує про новини бренду, випуск нових продуктів або основні моменти в секторі діяльності. Він нагадує міні-журнал або інформаційний випуск.




  Першим кроком, який необхідно зробити перед розробкою електронної розсилки або інформаційного бюлетеня, є знання основ вашої маркетингової стратегії:




  1.Яку мету переслідує компанія, впроваджуючи цю цифрову маркетингову кампанію?




  °Продам




  °Інформувати




  2.Яких дій компанія очікує від одержувача у відповідь?




  °Закупівля




  °Запит цінових пропозицій




  °Реєстрація




  °Відвідування сайту, а отже і збільшення трафіку
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        ЦИФРОВИЙ ДЕТОКС

      


    




    Кілька досліджень, проведених у великих міжнародних компаніях, показують, що співробітники перевантажені електронною поштою. В середньому працівник отримує від 50 до 120 електронних листів на день. Сьогодні такі кампанії, як “Пошта у відпустці” або “П'ятнична пошта”, спрямовані на зменшення кількості відправлених електронних листів. У більш загальному плані згадується явище цифрового детоксикації, що відповідає для людини відсутності підключення до Інтернету протягом декількох тижнів з метою відпочинку мозку.
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