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			Gagner en confiance en soi 


			

					
Problématique ? Comment m’affirmer et me réaliser dans mon travail ? 


					
Utilité ? Avoir confiance en soi, c’est laisser s’exprimer une autorité naturelle qui émane de nous, une assurance qui nous permettra d’évoluer professionnellement. 


					
Contexte professionnel ? Gestion de carrière, relations sur le lieu de travail, etc.


					
FAQ ? 
	Durant une réunion, comment oser prendre la parole pour donner mon avis ?


	Mon patron me rabaisse sans cesse. Comment prendre confiance en moi malgré tout ?


	Comment puis-je gagner en assurance sans pour autant paraître prétentieux ?


	
Comment demander une augmentation ou une promotion à mon patron si je ne suis pas moi-même convaincu de ma propre valeur ? 


	Comment manager une équipe expérimentée alors que je suis à peine diplômé ?


	Comment rester confiant pendant une période de chômage ?


	Quelle attitude adopter quand mes collègues refusent de collaborer avec moi et multiplient les remarques mesquines ?







			


			La multiplication des coachs professionnels et des nouvelles formes de thérapies met en lumière le fait que la souffrance physique et psychique sur le lieu de travail est devenue l’un des problèmes majeurs dans nos sociétés occidentales. Du grand patron au plus petit employé, nous rencontrons tous des difficultés à nous épanouir dans le cadre de nos activités professionnelles et accumulons des frustrations qui traduisent souvent un manque de confiance en soi. 


			Cette question de la confiance en soi au sein de notre activité professionnelle implique en premier lieu de renverser un présupposé encore largement admis de nos jours, pour affirmer, avec le psychologue et psychanalyste Roland Guinchard, que « le travail est une expérience personnelle vécue collectivement, et non l’inverse » (GUINCHARD (Roland) avec la collaboration d’ARNAUD (Gilles), Psychanalyse du lien au travail. Le désir de travail, p. 1).


			On retrouve ici l’idée de plus en plus répandue que notre travail doit être l’expression d’un Désir intime et profond (une force inconsciente qui nous pousse à travailler) afin qu’il ne soit plus vécu comme un « boulot », une contrainte inexorable à laquelle nous sommes tous soumis. Pour s’extraire de cette logique de « tous dans la même galère », qui fait rimer travail avec esclavage, il convient donc d’explorer ce qui nous anime et qui nous définit intimement pour nous interroger en ces termes : comment mon travail peut-il se mettre au service de ma confiance en moi et devenir un lieu d’accomplissement ? 


			L’ambition de ce petit livre est de vous amener à vous poser vous-même les bonnes questions et de vous permettre, en toute liberté, d’explorer les chemins qui vous amèneront à gravir les échelons professionnels en conformité avec vos aspirations les plus profondes. Vous y trouverez également des outils pratiques vous permettant de vous affirmer rapidement dans votre travail au quotidien. 


		




		

			B.a.-ba d’une confiance sans faille


			La confiance en soi, une notion complexe


			Différentes acceptions


			La confiance en soi en tant que concept est apparue pour la première fois sous la plume de William James (1842-1910), psychologue américain considéré comme le père de la psychologie aux États-Unis, dans son ouvrage Principles of Psychology, publié en 1890. 


			Selon lui, la confiance en soi serait l’opinion que l’on a de soi-même au regard de ce que l’on a entrepris. Cela résume parfaitement l’état d’esprit qui domine aujourd’hui le monde occidental et qui tend à se représenter l’individu comme un objet désincarné : nous serions ainsi soumis aux mêmes lois qu’une entreprise ou qu’un État dont les résultats se mesurent par le chiffre d’affaires ou le produit intérieur brut (PIB). Il s’agit là d’une confiance en soi tout extérieure, basée sur l’apparence, dont on voit les limites dans le simple fait que même les indicateurs de performances des entreprises et des États tendent de plus en plus à intégrer le bien-être des employés/citoyens que nous sommes dans leurs bilans. 


			Aborder la confiance en soi en partant de ce point de vue béhavioriste tel que développé par William James revient donc à définir l’individu comme étant le produit de ce qu’il fait, le résultat d’un ensemble de comportements et de résultats observables d’un point de vue extérieur. Bien qu’il soit tout à fait vrai que nos réussites professionnelles, manifestées par des résultats concrets et visibles, soient intimement liées au sentiment de confiance en soi, n’y a-t-il pas dans cette définition une vision trop restrictive qui tend à nous catégoriser ? Les winners ne sont-ils pas tous un jour passés par la case loser ? Et inversement… 
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