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  ZASADA PETERA




  KLUCZOWE INFORMACJE




  •Nazwa: zasada Petera.




  •Zastosowanie: zarządzanie zasobami ludzkimi i wynikami pracy, rozwój potencjału ludzkiego.




  •Dlaczego składa się to na sukces? Jej sukces jest niepewny, ponieważ zależy od jednostek i organizacji.




  •Słowa kluczowe:




  °Kompetencje: wiedza i know-how wymagane dla maksymalnej efektywności na danym stanowisku




  °Efektywność: synonim doskonałości, zdolność pracownika do wykonywania określonych zadań przy ograniczonych zasobach (czas, pieniądze itp.).




  °Hierarchia: struktura władzy w organizacji.




  °Awans: mianowanie pracownika na wyższy szczebel w organizacji.




  Przy rozpatrywaniu Zasady Petera szczególnie ważne jest uświadomienie sobie, że model ten, choć pouczający w wielu danych sytuacjach, wywodzi się z publikacji o charakterze satyrycznym i dlatego musi być stosowany z ostrożnością przy ustalaniu faktów naukowych. W kontekście coraz silniejszych hierarchii w organizacjach pojawia się pytanie o awans wewnętrzny. Czy kompetencje pracownika powinny być dominującym kryterium decydującym o awansie hierarchicznym? Jak można zmierzyć poziom tych kompetencji? Czy wydajny pracownik musi być dobrym organizatorem?
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        DEFINICJA MODELU

      


    




    Zasada Petera określa, że jeśli pracownik pracuje wydajnie na danym szczeblu hierarchii, to zostanie awansowany na kolejny szczebel wyżej i tak dalej, aż osiągnie poziom, na którym jest nieefektywny. Jeśli nie można go zdegradować, oznacza to, że wszystkie struktury naturalnie ewoluują w kierunku równowagi większej nieefektywności.




    Choć na pierwszy rzut oka zasada ta może wydawać się absurdalna, to jednak porusza pewne kwestie dotyczące zarządzania zasobami ludzkimi. Kogo należy awansować dla dobra zarówno jednostki, jak i firmy? I na jakich warunkach powinno się to odbywać, aby zwiększyć ogólną efektywność?


  




  TEORIA
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        LAURENCE JOHNSON PETER


        (KANADYJSKI PEDAGOG I PSYCHOLOG, 1919-1990)

      


    




    Po ukończeniu w 1958 roku Western Washington State College, Laurence J. Peter, pochodzący z Vancouver, szybko został nauczycielem, kontynuując jednocześnie studia z zakresu psychologii i nauk o edukacji, w których uzyskał stopień doktora w 1963 roku. Następnie kierował Centrum Evelyn Frieden i pełnił rolę doradcy w programach, które borykały się z problemami na Uniwersytecie Południowej Kalifornii w 1966 roku.




    Jego pierwsza książka, Prescriptive Teaching, została wydana w 1965 roku, ale dopiero publikacja The Peter Principle (1969), napisana we współpracy z Raymondem Hullem (kanadyjski pisarz, 1919-1985), sprawiła, że zyskał sławę.
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