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SPOTIFY, « MUSIC FOR EVERYONE »





	Créateur(s) ? Daniel Ek (informaticien, né en 1983) et Martin Lorentzon (ingénieur industriel détenteur d’un MBA, né en 1969).


	Date de création ? Fondé en 2006, Spotify est en accès public depuis le 7 octobre 2008 (en Suède, Grande-Bretagne, France, Espagne, Finlande et Norvège).


	Secteurs d’activité ? Le divertissement, la musique et la vidéo.


	Pays fondateur ? Suède.


	Zone de commercialisation ? En 2015, l’entreprise est présente dans 58 pays, dont les États-Unis depuis 2011, l’Amérique latine et l’Asie depuis 2013.


	Nombre d’utilisateurs ? 60 millions d’utilisateurs actifs (fin 2014), dont 25 % d’utilisateurs payants.


	Chiffre d’affaires annuel ? 1 082 milliards d’euros de chiffre d’affaires en 2014, contre 747 millions en 2013, dont 91 % proviennent des abonnements payants et 9 % de la publicité.


	
Mots-clés ?


	Freemium : le mot, contraction de « free » et de « premium », aurait été employé pour la première fois en 2006 par Fred Wilson, investisseur et blogueur américain. Il permet de désigner une offre commerciale en partie gratuite et en libre accès, et en partie payante avec des services plus développés. L’offre gratuite est souvent financée par la publicité et permet d’attirer des utilisateurs pour ensuite les inciter à souscrire à l’offre payante.


	Premium : l’offre premium est améliorée et plus riche que l’offre de base (freemium), et est de ce fait souvent plus chère. Sur Spotify, ce type de formule prévoit un accès illimité au répertoire musical, avec une qualité d’écoute supérieure, y compris hors connexion, et sans publicité.


	Royalties : les royalties sont une redevance qui doit être versée au créateur en échange du droit d’exploiter une œuvre, un brevet ou une marque. Elles répondent au droit patrimonial qui reconnaît à un auteur le monopole d’exploitation de son œuvre avant le passage de celle-ci dans le domaine public.








Perçu comme une véritable révolution, Spotify bouscule et crée la polémique dans le secteur de la musique. Alors qu’il fallait auparavant acheter un fichier musical pour l’écouter, la technologie du streaming permet désormais de lire le flux audio à mesure qu’il est diffusé. Il n’est donc plus nécessaire de télécharger le fichier et de payer les coûts associés, comme c’est actuellement le cas sur iTunes, le logiciel de lecture d’Apple.

Si le streaming musical a déjà conquis des millions d’abonnés payants en Europe et dans le monde depuis 2008, la révolution est à ses débuts sur le marché américain. Le volume de titres écoutés en ligne a ainsi progressé de 50 % entre 2013 et 2014 aux États-Unis, alors que sur la même période le téléchargement payant baissait de 13 %. Aujourd’hui encore, Spotify a une longueur d’avance sur ses concurrents, y compris sur Google, Apple ou Amazon, puisqu’il est actuellement le seul acteur historique du secteur à avoir réussi à s’implanter outre-Atlantique.

Seule ombre au tableau – et non des moindres – la colère des artistes qui s’insurgent au vu de la – trop maigre – part du gâteau qu’ils perçoivent. Selon le rapport publié en décembre 2013 par l’ADAMI, la société française de gestion des droits des artistes et musiciens interprètes, les œuvres créées génèrent via le streaming 22 fois plus qu’elles ne rapportent aux artistes !

À l’heure où l’industrie du disque déclare la guerre au streaming musical et où les concurrents sont de plus en plus nombreux et féroces, comment les créateurs de ce service, auquel souscrivent de plus en plus d’utilisateurs, envisagent-ils l’avenir de la consommation de la musique ?







PRÉMICES





LE SELF-MADE MAN ET LE MANAGER VISIONNAIRE

Daniel Ek est un programmeur suédois né en 1983 à Stockholm. Déjà chef d’entreprise à 14 ans, il encode et héberge des sites professionnels depuis sa chambre. Abandonnant ses études d’ingénieur à l’Institut royal de technologie de Suède en 2005, il se lance dans le marketing en ligne et fonde la société Advertigo. À l’âge de 16 ans déjà, il commence à se demander comment amener le public à payer pour du contenu musical qui peut être – illégalement – téléchargé gratuitement.

Martin Lorentzon voit le jour en 1969. Après son MBA à Göteborg, l’homme d’affaires suédois entame sa carrière au sein des comités de direction de grands groupes (Telia, Cell Ventures), avant de fonder en 1999 Tradedoubler qui deviendra la plus grosse régie d’affiliation européenne. Le principe de l’affiliation peut sembler évident aujourd’hui : un éditeur fait de la publicité sur son site Internet pour le produit/service d’un annonceur, en échange d’une rétribution. Mais, pour l’époque, Lorentzon est visionnaire, car la méthode vient seulement d’être lancée aux États-Unis par Amazon, et Google ne propose pas encore de la publicité ciblée !

En 2006, Daniel Ek revend Advertigo à Tradedoubler, et les deux hommes unissent leurs forces pour créer le plus gros juke-box en ligne : Spotify.




LA RÉVOLUTION NUMÉRIQUE

Le 11 novembre 2014, Daniel Ek s’exprimait sur le blog de Spotify pour rappeler l’origine du projet.

« Nous avons lancé Spotify, car nous aimons la musique et que le piratage était en train de la tuer. » (La traduction est nôtre).


Depuis l’apparition de Napster – un service d’échange de fichiers musicaux basé sur le peer-to-peer (P2P) grand public, ce qui implique que chaque utilisateur agit également comme un serveur, des données pouvant ainsi transiter directement d’un ordinateur à un autre sans passer par un serveur central – en 1999, les ventes d’albums et de singles ont considérablement chuté et l’avenir ne s’annonce guère meilleur : - 23 % en volume et - 16 % en valeur, visible partout dans le monde entre 1999 et 2003 selon l’IFPI, l’organisme chargé du respect des droits d’auteur dans l’industrie musicale.






OEBPS/images/50min-Bus-promo1-epub.jpg
50MINUTES

DEVENEZ UN PRO
EN BUSINESS !

/
La matrice SWOT

La théorie des jeux
Adam Smith

La régle des 80/20

www.50minutes.com





OEBPS/cover/cover.jpg
SPOTIFY,
« MUSIC FOR EVERYONE »

Quel avenir pour le géant
de la musique en streaming ?






OEBPS/cover/pagetitre.jpg
Business Stories | numéro 1

SPOTIFY,
« MUSIC FOR EVERYONE »

——— Quel avenir pour le géant
de la musique en streaming ?
par Charlotte Bouillot

50MINUTES

Avec la collaboration d’Anne-Christine Cadiat






