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    КЛЮЧОВІ ЕТАПИ ПІДБОРУ ПЕРСОНАЛУ




    •Проблеми? Як підготувати рекрутинг на відповідний результат?




    •Чому це важливо? У невеликому колективі, а іноді навіть у більшій організації, підбір персоналу є справою кожного, і кожен, швидше за все, колись буде залучений до цього процесу. Тому варто вивчити деякі принципи з досвіду, які допоможуть вам найняти правильного кандидата.




    •Професійний контекст? Управління людськими ресурсами.




    •ПОШИРЕНІ ЗАПИТАННЯ?




    °Чи залишаються кращі кандидати за межами компанії?




    °Які методи відбору найчастіше використовуються?




    °Які методи є найбільш ефективними?




    °Скільки часу триває процес набору?




    °Скільки етапів відбору має бути запроваджено у відборі?




    °Хто має право голосу при підборі кадрів?




    °Як уникнути "фальшивих хороших кандидатів"?




    Рекрутинг – це двосторонній процес, який включає в себе як навички кандидата, так і рекрутера! Хоча багато компаній мають можливість найняти професійних рекрутерів, іноді, особливо в невеликих організаціях, завдання доручають людям з невеликим досвідом. Якщо це саме ваша ситуація, ви знайдете тут деякі ключові моменти, поради та підказки, які допоможуть вам пройти через процес відбору кандидатів.




    Фактом є те, що більшість наборів відбувається поспіхом. Хтось забігає до вас в кабінет і просить знайти рішення за вчорашній день, хоча ви самі завалені роботою; Юсеф щойно звільнився, щоб поїхати працювати в Бразилію; Маріон через кілька тижнів їде в інтернат; П'єр щойно повідомив, що зламав ногу і буде відсутній два місяці... І саме тоді, коли ви заходите в систему, щоб якнайшвидше розмістити оголошення, колега послужливо нагадує, що бюджети в цьому році доволі обмежені...




    СТІЙ! Перш за все, не поспішати! Важливо не випускати з уваги той факт, що рекрутинг – це інвестиція. Просто час, який ви витрачаєте на пошук кандидата своєї мрії, має свою ціну. Тож проаналізуйте ситуацію: що саме ви шукаєте? Що ви шукаєте? Де? Коли? Коли? Як? Для кого? Останнє питання є важливим: чим більше людей залучено до процесу відбору, тим більше різноманітних процедур необхідно враховувати. Ви будете здивовані різницею у сприйнятті та очікуваннях тих, хто бере участь у процесі набору та відбору персоналу.




    Якщо концепція рекрутингу схожа на клубок пряжі, і ви не можете знайти нитку, дайте собі 50 хвилин, і незабаром ви повинні побачити все більш чітко. Експерт чи ні, але хороший підбір персоналу – це як добре організований прийом. Незалежно від наявних у вашому розпорядженні ресурсів та профілю гостей, є кілька принципів, яких слід дотримуватися, щоб забезпечити безперебійне проведення заходу. Пам'ятайте, що якщо ви запросите кандидатів для їх відбору, то вони будуть активними партнерами, які в свою чергу будуть оцінювати вас! Ви повинні будете продемонструвати почуття гостинності, цінності та якості вашої компанії, а також свій професіоналізм. Тому що, зрозумійте мене правильно, вони не забудуть запитати і про ваші навички. Тож, якщо хочете, щоб обмін думками був конструктивним і завершився взаємовигідним рукостисканням, будьте готові!




    ПІДГОТОВЛЕНО АБЕТКУ РЕКРУТЕРА




    Хоча кожен рекрутер застосовує свій власний рецепт підбору персоналу, існує спільна риса в цьому процесі. Багато дослідників розглядали питання опису "класичної процедури рекрутингу" (LABERON Sonia et alii, Psychologie et recrutement. Моделі, практика та нормативи, Брюссель, De Boeck, 2011). На перетині цих наукових підходів і виник кістяк процесу, який артикулюється навколо п'яти ключових етапів:
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