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  ΟΙ ΠΈΝΤΕ ΔΥΝΆΜΕΙΣ ΤΟΥ PORTER




  ΒΑΣΙΚΈΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΊΕΣ




  •Ονόματα: Πόρτερ: Πέντε δυνάμεις του Πόρτερ




  •Χρήσεις: ανάλυση του ανταγωνιστικού περιβάλλοντος ενός κλάδου




  •Γιατί είναι επιτυχημένη; Αυτό το μοντέλο σας επιτρέπει να:




  °να κατανοήσει τον κλάδο και τη φύση των σχέσεων μεταξύ των διαφόρων συμμετεχόντων στην αγορά στην οποία δραστηριοποιείται η εταιρεία,




  °να προσδιορίσει τις επιδόσεις και τους παράγοντες επιρροής του τομέα,




  °να αξιολογεί πώς οι αλλαγές σε έναν κλάδο μπορούν να επηρεάσουν την κερδοφορία του.




  •Λέξεις-κλειδιά:




  °Ανταγωνισμός: μια σημαντική πτυχή μιας αγοράς που χαρακτηρίζεται από τις εταιρείες που είναι τοποθετημένες εκεί, οι οποίες μάχονται μεταξύ τους για να κατέχουν το μεγαλύτερο μερίδιο αγοράς.




  °Ανταγωνιστικό πλεονέκτημα: η αξία που δημιουργείται από την εταιρεία και γίνεται αντιληπτή από τους πελάτες, η οποία τη διαφοροποιεί από άλλους παράγοντες του κλάδου και επιφέρει καλύτερη κερδοφορία, δύναμη διαφοροποίησης για διαπραγμάτευση.




  °Συγκέντρωση του κλάδου: η δύναμη ορισμένων συμμετεχόντων σε συγκεκριμένους τομείς. Εάν μόνο λίγες εταιρείες μοιράζονται την αγορά, ο κλάδος λέγεται ότι είναι συγκεντρωμένος.




  °Αποδοτικότητα: ο λόγος μεταξύ της αρχικής επένδυσης και των οικονομικών αποτελεσμάτων.




  °Στρατηγική: καθορισμός ενός συνόλου ενεργειών που πρέπει να αναληφθούν και πόρων που πρέπει να χρησιμοποιηθούν προκειμένου να επιτευχθούν οι στόχοι που έχουν αρχικά τεθεί μακροπρόθεσμα και να συγκλίνουν προς τη δημιουργία μιας μοναδικής και επιθυμητής θέσης σε ένα ανταγωνιστικό περιβάλλον.




  °Κόστος μεταφοράς: ονομάζεται επίσης “κόστος μετάβασης” και είναι οι πόροι που θα επενδυθούν αναγκαστικά κατά τη μετάβαση από ένα σύστημα/διαδικασία/τεχνολογία κ.λπ. σε ένα άλλο.




  ΕΙΣΑΓΩΓΉ




  Δεδομένου ότι όλες οι εταιρείες εξελίσσονται σε ένα ανταγωνιστικό περιβάλλον, η διαφοροποίηση έχει καταστεί υψίστης σημασίας και μερικές φορές ζωτικής σημασίας. Εκτός από το να προσέχει συνεχώς να μην χάσει το μερίδιο αγοράς που έχει ήδη αποκτήσει μια στρατηγική επιχειρηματική μονάδα (SBU), η εταιρεία πρέπει να επιβεβαιώνει συνεχώς τις διαφορές της για να διατηρεί και να δημιουργεί το δικό της ανταγωνιστικό πλεονέκτημα.




  Το μοντέλο των πέντε δυνάμεων, που αναπτύχθηκε το 1979 από τον Michael E. Porter (γεννημένος το 1947), καθηγητή επιχειρηματικής στρατηγικής στο Χάρβαρντ, επιτρέπει στα στελέχη των επιχειρήσεων να προβλέπουν τις τάσεις σε έναν κλάδο και τις αλλαγές στον ανταγωνισμό, προκειμένου να τον επηρεάσουν κάνοντας στρατηγικές επιλογές που θα τους επιτρέψουν να αποκτήσουν ή να διατηρήσουν ανταγωνιστικό πλεονέκτημα.




  Ορισμός του μοντέλου




  Το μοντέλο των πέντε δυνάμεων αποτελεί βασικό εργαλείο για την κατανόηση της ανταγωνιστικής δομής ενός κλάδου. Αυτό το απλό αναλυτικό εργαλείο είναι αποτελεσματικό για τον εντοπισμό των ανταγωνιστών - με την ευρεία έννοια - μιας εταιρείας, αλλά και για την κατανόηση του τρόπου με τον οποίο μπορούν να μειώσουν την ικανότητά της να παράγει κέρδη.




  Η πλήρης ανάλυση εξετάζει πέντε δυνάμεις: τη διαπραγματευτική δύναμη των πελατών, τη διαπραγματευτική δύναμη των προμηθευτών, την απειλή των υποκατάστατων προϊόντων, την απειλή των νεοεισερχομένων και τον ενδοκλαδικό ανταγωνισμό. Τα τέσσερα πρώτα στοιχεία λειτουργούν ανεξάρτητα το ένα από το άλλο, ενώ εντείνουν τον ανταγωνισμό εντός του κλάδου.
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