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  CELE CINCI FORȚE ALE LUI PORTER




  INFORMAȚII CHEIE




  •Nume: Cele cinci forțe ale lui Porter




  •Utilizări: analiza mediului concurențial al unei industrii




  •De ce are succes? Acest model vă permite să:




  °o să înțeleagă sectorul de activitate și natura relațiilor dintre diverșii participanți pe piața pe care operează întreprinderea;




  °o să identifice performanța și factorii de influență ai sectorului;




  °o să evalueze modul în care schimbările din cadrul unei industrii pot afecta rentabilitatea acesteia.




  •Cuvinte cheie:




  °o Concurență: un aspect semnificativ al unei piețe caracterizat de companiile care sunt poziționate pe aceasta și care se luptă între ele pentru a deține cea mai mare cotă de piață.




  °o Avantajul competitiv: valoarea creată de companie și percepută de clienți, care o diferențiază de ceilalți actori din industrie și îi aduce o profitabilitate mai bună, o forță de diferențiere pentru negociere.




  °o Concentrarea industriei: puterea anumitor participanți în anumite sectoare. În cazul în care doar câteva companii își împart piața, se spune că industria este concentrată.




  °o Rentabilitate: raportul dintre investiția inițială și rezultatele financiare.




  °o Strategie: stabilirea unui set de acțiuni care trebuie întreprinse și de resurse care trebuie utilizate pentru a atinge obiectivele stabilite inițial pe termen lung și pentru a converge spre crearea unei poziții unice și dezirabile într-un mediu concurențial.




  °o Costurile de transfer: numite și “costuri de schimbare”, acestea reprezintă resursele care vor fi investite în mod necesar în timpul tranziției de la un sistem/proces/tehnologie etc. la altul.




  INTRODUCERE




  Deoarece toate companiile evoluează într-un mediu concurențial, diferențierea a devenit extrem de importantă și uneori vitală. Pe lângă faptul că trebuie să fie în permanență atentă să nu piardă cota de piață deja dobândită pentru o unitate comercială strategică (SBU), compania trebuie să își reafirme continuu diferențele pentru a-și menține și crea propriul avantaj competitiv.




  Dezvoltat în 1979 de Michael E. Porter (născut în 1947), profesor de strategie de afaceri la Harvard, modelul celor cinci forțe permite directorilor de întreprinderi să anticipeze tendințele din cadrul unei industrii și schimbările concurenței pentru a le influența prin alegeri strategice care le vor permite să obțină sau să mențină un avantaj competitiv.




  Definirea modelului




  Modelul celor cinci forțe este un instrument esențial pentru înțelegerea structurii competitive a unei industrii. Acest instrument analitic simplu este eficient pentru a identifica concurenții - în sens larg - ai unei companii, dar și pentru a înțelege cum pot aceștia să reducă capacitatea sa de a genera profit.




  Analiza completă examinează cinci forțe: puterea de negociere a clienților, puterea de negociere a furnizorilor, amenințarea produselor de substituție, amenințarea noilor veniți și concurența în interiorul industriei. Primele patru elemente acționează independent una de cealaltă, intensificând în același timp rivalitatea în cadrul industriei.
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