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  LANȚUL VALORIC AL LUI MICHAEL PORTER




  INFORMAȚII CHEIE




  •Nume: lanț valoric, lanțul valoric al lui Michael Porter.




  •Utilizări: îmbunătățirea competitivității, reducerea costurilor, creșterea creării de valoare.




  •De ce are succes? Poate fi adaptat la toate tipurile de afaceri, crește drastic performanța și cuprinde o serie de pași clari și bine definiți.




  •Cuvinte cheie: avantaj competitiv, crearea de valoare, instrument analitic, subdiviziune a activităților.




  INTRODUCERE




  Istorie




  Profesorul Michael E. Porter (născut în 1947), de la Harvard Business School, este cunoscut pentru lucrările sale privind strategia competitivă, competitivitatea și dezvoltarea economică a națiunilor, statelor și regiunilor.




  În anii 1980, a început să studieze conceptul de avantaj competitiv și a dezvoltat o serie de teorii strategice în cartea Avantaj competitiv: Creating and Sustaining Superior Performance (1985). Multe dintre aceste teorii au fost adoptate rapid de întreprinderile care căutau să își îmbunătățească rezultatele.




  Potrivit acestuia, companiile își ating superioritatea prin stăpânirea forțelor competitive, cunoscute sub numele de “cele cinci forțe ale lui Porter”. Acesta este un concept-cheie în managementul modern și a fost explorat de Porter în “Strategia concurențială”: Tehnici de analiză a industriilor și a concurenților (1980; republicat cu o nouă introducere în 1998).




  Definirea modelului




  Un lanț valoric este o serie de acțiuni care se desfășoară pentru a furniza un produs sau un serviciu valoros pe piață.




  Orice companie, asociație sau organizație care creează valoare și dorește să își îmbunătățească competitivitatea poate utiliza lanțul valoric pentru a-și atinge obiectivele. Modelul permite întreprinderilor să analizeze fiecare dintre activitățile lor pentru a îmbunătăți cât mai mult posibil fiecare etapă, maximizându-și astfel avantajul competitiv. Lanțul valoric este un instrument valoros în managementul strategic, deoarece acționează asupra poziționării unui produs sau serviciu pe piață.




  Lanțul valoric are trei obiective principale:




  •îmbunătățirea serviciilor




  •reducerea costurilor




  •să creeze valoare.




  TEORIE




  CREAREA DE VALOARE




  Înainte de a putea dezvolta un avantaj competitiv, companiile trebuie să înțeleagă conceptul de creare de valoare. Acesta este un sistem analitic conceput pentru a descompune diferitele funcții ale unei companii și a examina costurile acestora, cu scopul de a distribui cât mai eficient resursele de-a lungul lanțului. Acest lucru permite poziționarea strategică a produselor pe piață pe baza costurilor sau a diferențierii lor.




  Costurile pot fi reduse prin:




  •optimizarea procesului de fabricație;




  •achiziționarea de materii prime la un cost mai mic;




  •inovatoare;




  •să lucreze la funcționalitatea unui produs pentru o mai mare diferențiere;




  •creșterea calității producției;




  •îmbunătățirea serviciilor pentru clienți;




  •reducerea timpilor de livrare printr-o bună organizare logistică.




  O analiză eficientă a diferitelor funcții ale companiei poate stimula productivitatea și poate duce la o creștere durabilă și profitabilă.




  COMPONENTE




  Modelul lui Porter cuprinde nouă funcții majore generatoare de valoare, care sunt împărțite în două categorii:
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