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    “Il y a des gens qui ont trop peur pour croire que les choses peuvent changer




    (…) ça doit être dur pour certains qui sont habitués aux choses comme elles




    sont, même si elles sont moches, d’essayer de les changer. Alors ils




    abandonnent, et alors là, tout le monde perd quelque chose…"




    





    




    Trevor McKinney, personnage du film Un Monde Meilleur




    (Pay-It Forward, réalisé par Mimi Leder, Warner Bros, 2000)




    




    




    




    





    


  




  

    





    





    





    





    





    





    





    





    





    





    





    





    





    



  




  

    




    




    




    Nous avons tous nos Héros :




    nous avons le choix de marcher sur leurs traces




    pour apprendre et forger nos propres routes.
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            Autres ouvrages et publications
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    Criminologue de formation, Fred Colantonio a mis ses aptitudes à comprendre l’état d’esprit et le comportement d’un individu dans la société au service de l’image de marque dans le cadre professionnel : marketing, personal branding et réseaux sociaux. Avec L’attitude des Héros, c’est désormais l’attitude gagnante qu’il décrypte grâce à ses nombreuses recherches, conférences et séminaires sur le sujet.
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    Le mot de l’auteur




    




    

      “Il est grand temps de rallumer les étoiles.”




      




      





      (Guillaume Apollinaire)


    




    




    Depuis la toute première conférence "Inspiration" de L'attitude des Héros le 07 février 2012, que de chemin parcouru : les interventions en conférences sur le sujet sont désormais nombreuses et répétées. En février 2013, le livre "Inspiration – votre attitude gagnante inspirée des plus Grands" est paru, aux Editions de L'attitude des Héros. Premier chapitre de la trilogie dont vous tenez en mains le deuxième volet, Inspiration constitue le socle fondateur et initial de la thématique. "Action – Devenez le Héros de votre propre histoire : relevez vos défis" en est le deuxième acte.2




    





    




    Lorsque survient l'opportunité de revenir au salon de la communication qui avait accueilli la première Grande conférence "Inspiration", je propose logiquement de parler de l'action, conséquence naturelle de la première prise de conscience. C'est une évidence implacable : le public répond présent, l'aventure est en route et la démarche initiée avec Inspiration appelle la mise en application.




    





    




    Les échos reçus à l'issue des conférences, et plus spécialement une fois l'impact du message absorbé, vont en ce sens. Une majorité de personnes reconnaissent avec enthousiasme l'énergie insufflée, la dynamique partagée et l'élan transmis. Certains lancent un projet trop longtemps laissé de côté, d'autres entreprennent une activité (professionnelle ou personnelle) qui leur tient à cœur, d'autres encore s'autorisent à tester quelque chose d'inédit pour s'ouvrir à de nouvelles opportunités.




    





    




    Une poignée de retours attirent également mon attention. Quelques personnes soulèvent l'une ou l'autre interrogation : l'inspiration est confirmée, mais par où commencer ? Quel premier pas faire ? Comment se mettre concrètement en mouvement ? D'autres éprouvent un inconfort quant à l'initiation d'une démarche sans direction précise, sans point de mire déterminé et soulignent une difficulté dans le fait même de fixer un objectif. D'autres encore rapportent leur peine à se mettre en route par rapport à leur environnement relationnel. Me voici donc déterminé à poursuivre le travail entamé et à cibler en profondeur l'action et les défis qu'elle sous-tend.




    





    




    J'aime particulièrement prendre les gens au dépourvu, faire en sorte que l'on ne me sente pas arriver et surprendre. Mes parents peuvent en attester, eux qui ont appris ma naissance future alors que je n'étais pas initialement attendu.




    





    




    




    Néanmoins, la situation est bien différente du contexte d'Inspiration : désormais, L'attitude des Héros est connue publiquement. Son existence est réelle, la communauté autour du sujet existe en ligne comme hors ligne et l'intérêt est palpable. Me voilà donc en situation de défi personnel pour répondre à cette nouvelle configuration et aux attentes qui découlent légitimement du positionnement de L'attitude des Héros.




    





    




    La Grande conférence "Action" fait ses débuts le 26 février 2013, avec succès. Manifestement, l'intention est bien comprise ; le public s'implique et joue le jeu. L'objectif de faciliter le passage à l'action est atteint. L'inertie est levée. Ensemble, nous démontrons que c'est possible. Mieux, la dynamique créée continue de porter bien des participants au-delà des conférences, ce qui constituait et constitue encore aujourd'hui l'un de mes points d'attention permanents.




    





    




    Aujourd'hui, voici cet ouvrage, deuxième pierre angulaire de la thématique globale et deuxième temps fort : la partie "Action". Pour autant, ce livre n'est pas une suite. Je tiens à ce que chaque ouvrage de L'attitude des Héros se suffise à lui-même. Aussi ai-je tout mis en œuvre pour que votre lecture soit agréable, utile et complète.




    





    

      	
•  Si vous découvrez L'attitude des Héros avec ce livre, vous pouvez être rassuré : il débute par un rappel de ce qui forme le sujet et balaie ce qui fait des personnalités hors du commun ce qu'elles sont. Les 6 attributs de personnalité et les 3 étapes clés du processus qui les mènent au succès sont exposés, sous l'angle spécifique de la préparation à vos propres actions cette fois. Je vous invite ensuite à marcher sur les traces des plus Grands en appliquant les principes qu'eux-mêmes actionnent pour réussir.





      	
•  Si vous connaissez déjà L'attitude des Héros et plus particulièrement Inspiration, ce livre vous aide précisément à mettre en œuvre cette inspiration des plus Grands. Il rappelle d'abord quelques fondements de la thématique en les abordant sous l'angle de la préparation à l'action. Je vous propose ensuite de vous jeter à l'eau et vous accompagner dans la démarche de mise en route ; le tout sur base de ce que les personnalités elles-mêmes pratiquent, consciemment ou inconsciemment, pour réussir.





      	



    




    





    




    Puisse cet ouvrage inspirer vos actes, contribuer à leur mise en application et constituer un point d'appui solide à la fois pour fixer, relever et réussir les défis de vos actions gagnantes.




    





    





    




    




    Fred Colantonio




    www.fredcolantonio.com




    Janvier 2014




    





    





    

      2 La troisième partie, Signification, viendra clore la trilogie. Cf. infra, Et après ? > L'action : fondée sur l'inspiration et stimulée par la signification.


    


  




  

    





    





    





    





    





    





    





    





    





    





    





    





    





    



  




  

    A Maman.




    





    Sa force d'action lui vaut par Papa l'affectueux surnom d'Arménie,




    en évocation du (tristement) célèbre tremblement de terre.




    





    Maman, je te remercie de tout ce que tu fais pour moi




    et du sens que tu as donné au mot action dans mon éducation.




    


  




  

    



  




  

    




    Préface de Philippe Gabilliet




    




    





    Nombreux sont aujourd’hui les ouvrages de développement professionnel et personnel appelant sans relâche à l’action, que ce soit pour atteindre ses objectifs, travailler plus efficacement, prendre (ou reprendre) sa vie en mains, etc. Souvent l’incantation le dispute alors à la "bonne recette" et les lecteurs épuisés ne peuvent s’empêcher d’éprouver, l’ultime page tournée et l’ouvrage enfin refermé, comme un étrange sentiment de frustration aux arômes d’inaccompli.




    





    Dans le cas de "ACTION – Devenez le héros de votre propre histoire", Fred Colantonio brise avec brio cette mécanique infernale et l’on ressort de la lecture de ces 140 pages fondamentalement régénéré et différent de la façon dont on y était entré. Pourquoi ? Ayant moi-même beaucoup fréquenté cette littérature, l’originalité du propos de Fred saute aux yeux comme une évidence trop longtemps dissimulée aux regards, non parce qu’elle était cachée, mais parce que nos yeux n’étaient pas encore prêts à la regarder en face.




    





    Tout d’abord, et il s’agit là d’un point essentiel, Fred Colantonio affirme d’entrée que l’ACTION, contrairement à ce que l’on croit trop souvent, n’est pas l’alpha et l’oméga du processus de développement de celui qu’il nomme – si pertinemment – "le Héros". Car si ce héros que nous sommes tous est à même de mener une action porteuse d’accomplissement et de réussite, c’est bien parce qu’il s’ancre dans une étape indispensable, celle de l’INSPIRATION (titre du 1er ouvrage de sa trilogie) et se déploie ensuite dans une SIGNIFICATION (qui fera l’objet du prochain ouvrage). Ce processus ternaire est au cœur de la compréhension de la dynamique héroïque décrite par Fred Colantonio et en constitue l’apport le plus original et le plus innovant. L’ensemble des exemples convoqués par l’auteur pour illustrer son propos n’en finit pas de rendre évidente cette idée pourtant simple, celle selon laquelle l’action sans inspiration, tout comme l’action perdant de vue sa signification, sont condamnées à voir leurs impacts amoindris et leurs conséquences oubliées. Car si l’action est bien le support concret du changement, du développement et de l’accomplissement, l’inspiration en est la base et la signification le fixateur…




    





    De même, comme nous le rappelle l’auteur, ce n’est pas agir en soi qui est difficile, mais bien se mettre en marche et ensuite tenir la distance. Et ce sont ces deux derniers points qui s’en viennent caractériser, au fil des pages, ces hommes et ces femmes hors du commun (et pourtant si proches de nous par certains côtés) que l’auteur nous livre en exemples inspirants. Et ce sans jamais oublier de nous rappeler que, aussi héroïques qu’ils aient pu être, ils et elles n’étaient pas parfaits, loin de là, mais avaient su nourrir leur héroïsme de ce qu’il y avait de meilleur en chacun.




    





    J’ai été particulièrement frappé par la deuxième partie de l’ouvrage, celle qui – nous proposant les 5 principes de l’action – nous éveille en fait aux 5 principes de toute vie réussie. Savoir s’entourer, vivre dans le présent, rester curieux jusqu’au bout, cultiver l’imperfection et garder son cap, autant de voies essentielles à même de mettre du sens dans tous les domaines de notre vie, que l’on évoque ici la sphère professionnelle ou sociale, autant que l’intimité familiale ou amicale.




    





    De même, au fil des pages, au fur et à mesure que je m’imprégnais des propos de Fred Colantonio, plusieurs réflexions me sont venues, dont la résonance avec ce que je lisais n’a pas manqué de m’interpeller.




    





    La première réflexion est que – qu’on le veuille ou non – nous ne sommes au final que la somme de nos choix. Certes, comme le rappelle Fred, les évènements peuvent venir entraver, parfois dramatiquement, le cours de nos projets ; mais il n’en reste pas moins que le sujet humain reste toujours le maître de ses pensées et que notre vie n’est jamais faite de ce qui nous arrive, mais bien de ce que nous faisons avec ce qui nous arrive.




    





    La seconde réflexion est que l’action reste la seule et unique voie possible pour l’accomplissement et le changement. Nul n’a jamais bougé dans sa vie en se contentant d’y penser. L’action est au cœur de tout, avec ses risques certes, mais surtout avec l’enthousiasme qu’elle génère, tant chez celui ou celle qui agit que chez ceux qui l’entourent. Oui, personne ne sait ce dont il est capable… avant d’avoir essayé. Cette seule idée de bon sens a de quoi illuminer notre vie future, pleine de toutes ces rencontres à venir, de tous ces mondes à visiter, voire à créer.




    





    La troisième réflexion enfin, se présente plutôt sous la forme d’une question. En effet, à la lecture de "ACTION – Devenez le héros de votre propre histoire", j’ai plusieurs fois eu le sentiment que Fred Colantonio me chuchotait malicieusement à l’oreille cette interrogation essentielle à chaque instant de notre vie : "Et toi, Philippe, que penses-tu du Héros que tu es en train de devenir ?" Et pour cette interrogation-là, Fred, je te remercie sincèrement.




    





    Paris, le 07 février 2014




    




    





    Philippe Gabilliet




    Professeur à ESCP Europe (Paris)




    Président de “Optimistes sans frontières” (Bruxelles)




    Auteur de “Eloge de l’optimisme”, éditions Saint-Simon, 2010




    


  




  

    



  




  

    




    Après l’inspiration, l’action




    





    




    Août 2013. En voiture, je suis en grande conversation avec Livio, mon fils alors âgé de 5,5 ans. Je le regarde dans le rétroviseur alors que nous parlons de l'arrivée imminente des vacances. Nous revenons sur le semestre écoulé et l'énergie mobilisée pour le terminer.




    





    




    Je lui explique les raisons de ma fatigue3 et son caractère sain compte tenu de l’intensité de ce que je vis notamment grâce à L’attitude des Héros. Sur base de sa perception et de ses propres activités d’enfant, il confirme que l’année 2013 est bien synonyme de mobilisations, d’investissements et d’implications.




    





    




    Nous échangeons sur ce que nous vivons lui et moi et de l’action au cœur de nos vies. Au détour de cette conversation estivale en apparence légère, du haut de son siège arrière, il ponctue son intervention de cette phrase dont les enfants ont le secret et qui ouvre l’introduction de ce livre mieux que je ne l’aurais fait :




    





    




    

      "Tu sais Papa, l'important, c'est de réaliser ses rêves."




      




      





      (Livio Colantonio, 04/08/2013)


    




    Je relate mot pour mot ce qu’il m’a dit. Son regard à ce moment m’a fasciné: il était déterminé et pétillant comme il peut l’être lorsqu’il prend une décision ou annonce une de ses grandes résolutions.




    





    




    Notez qu’il parle de “réaliser ses rêves”, pas simplement d’en avoir. Ce faisant, il nous enjoint, implicitement mais fermement, à l’action. Avoir des rêves, c’est bien ; les réaliser, c’est ce qui importe pour cet enfant de presque 6 ans.




    





    




    L’angle de cette introduction est tout sauf anodin : je reviendrai sur l’importance de l’enfance et son impact dans nos démarches d’action. Pour l’heure, mettons-nous en condition pour l’action.




    





    Ce livre est articulé en 3 parties :




    





    

      	
•  La préparation à l'actionaborde ce dont vous avez besoin pour vous mettre en mouvement : la motivation, la confiance et la croyance en soi, ainsi que les éléments constitutifs de L'attitude des Héros (les 6 attributs des Héros et les 3 étapes du processus héroïque) passés au crible de l'action. Cette partie est particulièrement destinée à votre introspection personnelle, préalable à la phase de mise en application. Les principaux freins à la dynamique sont également traités : les excuses, la peur et les circonstances (les autres, la "réalité", la crise).





      	
•  Les 5 principes de l'actionvous donnent les pistes et directions à suivre. Il s'agit des voies d'action que les personnalités hors du commun mettent en œuvre pour réussir. Les 5 axes sont présentés au départ d'une idée préconçue qui entrave l'action. Ensuite vous est donné le contre-pied ainsi que ce que vous pouvez pratiquer dès à présent pour changer. Avec cette partie, vous entrez de plain pied dans la logique de l'action.





      	
•  Vos actions gagnantes en défisvous offre la possibilité de passer directement à l'application concrète. Vous fixerez vos propres défis au départ de 2 options que je vous propose. Vous disposez en outre de la capacité à vérifier l'efficacité de vos démarches grâce aux indicateurs de succès SMARTER qui seront expliqués. Vous êtes clairement mis en situation d'action personnalisée. Les grandes questions qui font L'attitude des Héros clôturent l'ouvrage : qu'avez-vous à y gagner ? Si d'autres le font, pourquoi pas vous ? Et enfin, qu'est-ce que la réussite ?



    




    





    Vous êtes prêt-e ?




    





    





    

      3 La fatigue dont il est question est entendue au sens que lui donne l'humoriste et poète français Robert Lamoureux dans son poème intitulé "L'éloge de la fatigue". (Source : YouTube.com > Robert Lamoureux, l'éloge de la fatigue : www.youtube.com/watch?v=xLnWfX_z1A4)
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    Hasta la vista les excuses4




    




    

      "Une chose est sûre : c'est à vous qu'incombe la décision de changer."




      




      





      (Rainer Niermeyer, Manuel Seyffert)5


    




    




    Pourquoi de nombreuses personnes donnent-elles l’impression d’être incapables de se mettre en action ? Qu’est-ce qui empêche un individu de consacrer du temps à ce qui l’anime profondément ? Comment se fait-il que la plupart des êtres humains vivent une vie qui n’est que peu en rapport avec celle à laquelle ils aspirent ?




    





    




    La réponse est simple : il y a toujours une bonne raison de ne pas y aller, une explication fondée qui excuse l'inaction, un frein pour justifier le manque de proactivité. Peur, timidité, paresse, précarité, crise : tous les maux sont d'excellents leviers au discours entretenant la passivité et les bras ballants. De manière générale, les gens consacrent beaucoup de temps à trouver des excuses et des justifications à leur inertie.




    





    




    Auteur de l'ouvrage "Le grand saut, de l'inertie à l'action", Russ Harris identifie les 4 catégories d'excuses les plus répandues :6




    





    

      	
•  Comparaisons: vous prenez comme points de repère ou de rapprochement, défavorables pour vous évidemment, des personnes qui sont meilleures, plus performantes ou plus avancées dans leur progression ;7





      	
•  Autocritiques: votre esprit ravive toutes les faiblesses qui peuvent entraver votre évolution ou votre réussite ;





      	
•  Prédictions: vous pronostiquez les échecs, l'adversité et les revers auxquels vous pourriez être confronté ;





      	
•  Obstacles: vous mettez l'accent sur toutes les embûches qui peuvent jalonner votre parcours.





      	



    




    




    Je vous les ai présentées sous la forme d'un acrostiche : prenez la première lettre de chaque mot et vous obtenez CAP-O, comme "cap zéro". Invoquer l'un de ces 4 types d'excuses, voire les combiner, pour éviter de passer à l'action vous garantit le statu quo : zéro mise en mouvement, zéro chance de progresser, zéro opportunité d'apprendre et de réussir.




    





    




    Les prétextes sont le meilleur soutien à l'immobilisme. L'une des facettes du recours aux excuses porte d'ailleurs le nom de procrastination. Elle désigne la propension à remettre à demain les actions importantes qui peuvent être démarrées ou accomplies aujourd'hui.8




    





    




    La thématique est loin d'être nouvelle ou récente. Néanmoins, de tous temps et à toutes les époques, des individus changent leur quotidien. Ils exploitent le contexte à leur avantage et font évoluer les choses et le monde. Le spécialiste de l'organisation personnelle et professionnelle David Allen le relève : "Lorsque les choses vont mal, il est facile de devenir négatif et de se dire : “Oh non, ça va mal!” Nous nous apitoyons sur notre sort. En fait, de tels moments constituent toujours des occasions formidables de réévaluer ce que nous faisons réellement et d'approfondir notre réflexion."9




    





    




    Croyez-vous que les personnalités hors du commun qui marquent l'Histoire et le monde des affaires aient attendu sagement que tout soit optimal pour se lancer et réussir ? Les imaginez-vous en train de planifier durant des mois (ou des années) leurs actions avant de se mettre en mouvement ? Pensez-vous qu'elles ont cherché des complaisances pour éviter d'activer la dynamique qui les a menées au succès ?




    





    




    Peut-être vous dites-vous qu'elles ont tout réussi avec une facilité déconcertante ? Si c'est le cas, les auteures Carole-Anne Eschenazi et Carole Dweck vous invitent à y accorder une seconde réflexion. La première annonce : "Les Héros qu'on admire doivent [aussi] faire face à l'adversité, aux deuils, aux échecs, et c'est ce qui nous les rend proches."10 La seconde confirme : "Pensez à votre héros. Voyez-vous cette personne comme quelqu'un avec des capacités hors du commun qui a réussi avec peu d'effort ? Maintenant, cherchez à découvrir la vérité. Découvrez le gigantesque effort qui a joué dans sa réussite – et admirez-le encore davantage."11




    





    




    Aucune grande réussite n'est évidente, facile ou gagnée d'avance. Pourtant, ici aussi, les résistances sont explicites, notamment lorsqu'on oppose tel ou tel défaut de ces personnalités aux parcours qui sortent de l'ordinaire. C'est le moment où l'on brandit l'inquisiteur "oui, mais" pour fustiger l'égocentrisme, voire le narcissisme prétendu d'Oprah Winfrey (1954-…), l'opacité financière des activités de Richard Branson (1950-…) ou encore l'autoritarisme de Steve Jobs (1955-2011).




    





    




    Comme je l'ai écrit dans Inspiration, il est probable que ces travers soient fondés, même partiellement. Et alors ? Pour autant qu'ils restent éloignés de comportements répréhensibles, est-ce une raison suffisante pour rejeter en bloc ce que ces figures qui ont marqué le monde des affaires ont accompli ?




    





    Tal Ben-Shahar, professeur de psychologie positive et de leadership à l'Université de Harvard, le souligne : "On dévalorise ces personnalités hors du commun d'une petite phrase assassine en refusant d'admettre que - à part dans les contes de fées - les héros sont avant tout des êtres humains (…) La question n'est pas de savoir si les héros peuvent être parfaits, mais si nous-mêmes préférons nous focaliser sur leurs hauts faits ou bien rechercher diligemment leurs failles - et donc en trouver, inévitablement."12




    





    Vous l'avez compris, nous nous concentrerons sur les enseignements positifs et l'énergie fédératrice tirés de la personnalité et du parcours des Héros pour nous mettre nous-mêmes en action. Pour y parvenir, nous devrons résister ensemble aux excuses et à la tentation du "oui, mais" (encore lui). Il constitue l'une des formes les plus répandues de prétextes, ce qui le place dans le peloton de tête des arguments pernicieux : "Ce n'est pas le bon moment", "il manque un élément", "l'environnement est défavorable"… Assez : l'action, c'est maintenant.




    





    L'invitation à l'action




    


  




  

    "La seule manière de connaître ta force, c'est de continuer à tester tes limites."




    




    





    (Jonathan Kent, personnage du film Man Of Steel)13


  




  





  




  





  L'attitude des Héros part du double postulat suivant lequel l'héroïsme est accessible à tous et nous sommes tous le Héros de quelqu'un.14 Sur cette base, L'attitude des Héros vous met en situation d'apprentissage et d'imitation. Si d'autres l'ont fait, pourquoi pas vous ?




  





  L'être humain est une formidable mécanique d'apprentissage par imitation, mimétisme et reproduction. Bébés et enfants sont de véritables machines à apprendre. Des éponges, comme l'on dit parfois. Ils absorbent et apprennent en permanence de ce et de ceux qui les entourent. Vous aussi avez été bébé et enfant. Si vous l'avez fait un temps, pourquoi pas le faire encore ?




  





  Adulte aussi, nous pouvons tabler sur notre capacité à nous inspirer de personnes dont l'état d'esprit et le comportement peuvent nous conduire à faire mieux au quotidien. Le consultant en management Richard Koch rapporte : "Peu importe de quoi il s'agit, ce petit quelque chose d'une valeur inestimable peut être imité (…) Observez différentes formules, adaptez-les, combinez-les ou utilisez-les pour inventer votre propre formule. Expérimentez."15
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  "Il n'y a qu'une façon d'apprendre… c'est par l'action."





  (Paulo Coelho)




  





  




  Expérimenter et s'entraîner. D'abord faire comme les autres pour identifier votre différence et ensuite vous démarquer. Passer à l'action pour trouver votre propre voie. Telles sont les invitations de ce livre. Si je vous tends la main, la refuserez-vous ?




  





  Le livre dont vous êtes le Héros…




  




  

    "Un personnage de roman, c’est n'importe qui dans la rue, mais qui va jusqu'au bout de lui-même."




    




    





    (Georges Simenon)


  




  





  




  





  La finalité du livre que vous tenez dans les mains comme des conférences qui s'y rapportent est la même : vous faire passer à l'action. Cet ouvrage s'inscrit dans la droite ligne des livres dont vous êtes le Héros. Toutefois, il existe une différence fondamentale avec les autres initiatives du même type : dans le cas présent, vous êtes en situation réelle. Il s'agit de votre histoire, votre action, votre réussite.
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