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    ΚΑΤΑΚΤΏΝΤΑΣ ΤΗΝ ΤΈΧΝΗ ΤΗΣ ΑΦΉΓΗΣΗΣ




    •Ποιο είναι το πρόβλημα; Πώς μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε αποτελεσματικά την αφήγηση, αυτή τη μοντέρνα τεχνική της αφήγησης;




    •Γιατί είναι χρήσιμο; Η αφήγηση είναι παρούσα σε όλους τους τομείς. Επομένως, είναι σημαντικό να κατανοήσετε τα βασικά και να κατακτήσετε τους μηχανισμούς για να το χρησιμοποιήσετε με σύνεση.




    •Επαγγελματικό πλαίσιο? Αναζήτηση εργασίας, παρουσίαση ενός έργου, εταιρική επικοινωνία, μάρκετινγκ ενός προϊόντος ή μιας υπηρεσίας.




    •ΣΥΧΝΈΣ ΕΡΩΤΉΣΕΙΣ?




    °Για ποιο λόγο γίνεται η αφήγηση ιστοριών;




    °Ποιες είναι οι χρήσεις της αφήγησης ιστοριών στις επιχειρήσεις;




    °Πώς χτίζετε μια ιστορία;




    °Ποιοι είναι οι κίνδυνοι που πρέπει να ληφθούν υπόψη όταν εξετάζουμε την αφήγηση ιστοριών;




    °Τι κάνει την αφήγηση ιστοριών αποτελεσματική;




    °Πού να βρείτε έμπνευση για την αφήγηση ιστοριών;




    

      “Η αφήγηση είναι η γραμματική της επικοινωνίας.




      Sébastien Durand


    




    Η αφήγηση ιστοριών απέχει πολύ από το να είναι μια τεχνική επικοινωνίας που γεννήθηκε τα τελευταία χρόνια, στην “ψηφιακή εποχή” μας. Αυτή η “τέχνη της σύλληψης και της αφήγησης ιστοριών” υπήρχε ήδη στην αρχαία Ελλάδα, την εποχή του Ομήρου (VIIIe αιώνα π.Χ.). Ως άτομα, είμαστε και ήμασταν πάντα πιο ευαίσθητοι στις πληροφορίες όταν αυτές παρουσιάζονται μέσω μιας ιστορίας.




    Γιατί; Κυρίως επειδή μια ιστορία απευθύνεται στα συναισθήματα και αγγίζει τους ανθρώπους με πολύ πιο προσωπικό τρόπο από οποιαδήποτε άλλη μορφή μηνύματος.




    Τι θα μπορούσε να είναι πιο αποτελεσματικό από το να δώσετε σε μια ιστορία χαρακτήρα και προσωπικότητα για να κρατήσετε την προσοχή μιας στιγμής σε ένα υπερ-επικοινωνιακό περιβάλλον; Επειδή, εν μέσω αυτού του υπερφόρτου πληροφοριών, μπορεί να είναι δύσκολο, αφενός, να βρείτε τις πληροφορίες που αναζητάτε, αφετέρου, και κυρίως, να επικοινωνήσετε αποτελεσματικά, ώστε το μήνυμά σας να έχει πιθανότητες να ακουστεί.




    Επομένως, η χρήση της αφήγησης μπορεί να κάνει σημαντική διαφορά, τόσο σε προσωπικό όσο και σε επαγγελματικό επίπεδο, εφόσον κατέχετε τις βασικές αρχές. Πρόκειται για μια λεπτή ισορροπία μεταξύ της εξατομίκευσης και του ευτελισμού του μηνύματός σας, μεταξύ μιας μεθόδου που πρέπει να εφαρμοστεί και ενός “εμπορικού σήματος” που πρέπει να αναπτυχθεί. Αλλά πάνω απ’ όλα, πρόκειται για μια δημιουργική, πνευματική διαδικασία, γεμάτη νόημα τόσο για εσάς όσο και για τον στόχο σας, και η σημασία των συναισθημάτων που δημιουργεί το μήνυμά σας δεν πρέπει ποτέ να παραγνωρίζεται. Είτε ψάχνετε για δουλειά, είτε παρουσιάζετε ένα έργο που έχετε αναλάβει είτε αναπτύσσετε μια νέα εσωτερική επικοινωνία, μην λέτε στον εαυτό σας ιστορίες, η γνώση της αφήγησης θα το κάνει για εσάς!


  




  ΤΟ ABC ΤΗΣ ΕΠΙΤΥΧΗΜΈΝΗΣ ΑΦΉΓΗΣΗΣ




  ΑΦΉΓΗΣΗ ΙΣΤΟΡΙΏΝ: ΤΙ ΕΊΝΑΙ;




  Χρησιμοποιείται από την αυγή του χρόνου, γεννημένη με την ίδια την ανθρωπότητα, η αφήγηση ιστοριών όπως την ξέρουμε σήμερα, ωστόσο, αναπτύχθηκε στα μέσα της δεκαετίας του ‘90 στις Ηνωμένες Πολιτείες. Ο εμπνευστής της σύγχρονης αφήγησης είναι ο Steve Denning (γεννημένος το 1944), επικοινωνιολόγος και ειδικός στο θέμα, ο οποίος ξαναέγραψε τη δική του ιστορία, για να μην πω τον δικό του μύθο, την “ιστορία της Ζάμπιας”:
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