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    ETAPELE CHEIE ALE RECRUTĂRII




    •Probleme? Cum să pregătiți o recrutare pentru un rezultat relevant?




    •De ce este important? Într-o echipă mică – și uneori chiar și într-o organizație mai mare – recrutarea este treaba tuturor și este posibil ca toată lumea să fie implicată în ea la un moment dat. Prin urmare, merită să învățați câteva principii din experiență pentru a vă ajuta să recrutați candidatul potrivit.




    •Context profesional? Managementul resurselor umane.




    •ÎNTREBĂRI FRECVENTE? 




    °Sunt cei mai buni candidați încă în afara ­companiei?




    °Care sunt cele mai des folosite metode de ­selecție?




    °Care sunt cele mai eficiente metode?




    °Cât durează procesul de recrutare?




    °Câte etape ar trebui să fie puse în aplicare în cadrul selecției?




    °Cine are un cuvânt de spus în materie de recrutare?




    °Cum să evităm “candidații buni falși”?




    Recrutarea este un proces cu două sensuri, care implică atât abilitățile candidatului, cât și pe cele ale recrutorului! În timp ce multe companii au posibilitatea de a angaja recrutori profesioniști, uneori, mai ales în cazul organizațiilor mai mici, această sarcină este încredințată unor persoane cu puțină experiență. Dacă aceasta este situația dumneavoastră, veți găsi aici câteva chei, sfaturi și ponturi care să vă ghideze în procesul de selecție a candidaților.




    Este un fapt că majoritatea recrutărilor se fac în grabă. Cineva intră în biroul dvs. și vă roagă să găsiți o soluție pentru ziua de ieri, deși dvs. sunteți supraîncărcat de muncă; Youssef tocmai și-a dat demisia pentru a pleca să lucreze în Brazilia; Marion pleacă la internat peste câteva săptămâni; Pierre tocmai a anunțat că și-a rupt piciorul și va lipsi două luni… Și chiar în momentul în care vă conectați pentru a plasa un anunț cât mai repede posibil, un coleg vă reamintește cu amabilitate că bugetele sunt destul de restrânse anul acesta…




    STOP! Mai presus de toate, nu vă grăbiți! Este esențial să nu pierdem din vedere faptul că recrutarea este o investiție. Doar timpul pe care îl petreceți pentru a găsi candidatul ideal are un cost. Așadar, luați un moment pentru a analiza situația: ce anume căutați? Ce căutați? Unde? Când? Când? Cum? Pentru cine? Această ultimă întrebare este importantă: cu cât mai multe persoane sunt implicate în procesul de recrutare, cu atât mai diverse sunt procedurile care trebuie luate în considerare. Ați fi surprins de diferențele de percepție și de așteptări ale celor implicați într-un proces de recrutare și selecție.




    Dacă conceptul de recrutare este ca un ghem de ață și nu puteți găsi firul, acordați-vă 50 de minute și în curând ar trebui să vedeți mai clar. Expert sau nu, o bună recrutare este ca o recepție bine organizată. Indiferent de resursele pe care le aveți la dispoziție și de profilul invitaților, există câteva principii care trebuie respectate pentru a vă asigura că evenimentul se desfășoară fără probleme. Nu uitați că, dacă invitați candidații să îi selectați, aceștia vor fi parteneri activi care vă vor evalua la rândul lor! Va trebui să demonstrați că sunteți binevenit, că aveți un simț al bun venit, valorile și calitățile companiei dumneavoastră și că sunteți profesionist. Pentru că, nu mă înțelegeți greșit, nu vor omite să vă întrebe și despre abilitățile dumneavoastră. Așadar, dacă vrei ca schimbul să fie constructiv și să se soldeze cu o strângere de mână în care să câștige toată lumea, fii pregătit!




  

    ABC-UL RECRUTORULUI PREGĂTIT




    Deși fiecare recrutor își aplică propria rețetă de recrutare, există un fir comun în acest proces. Numeroși cercetători au analizat problema descrierii unei “proceduri clasice de recrutare” (Laberon Sonia et alii, Psychologie et recrutement. Modele, practici și normativități, Bruxelles, De Boeck, 2011). La intersecția acestor abordări științifice a apărut coloana vertebrală a procesului, articulată în jurul a cinci etape-cheie:
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