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  Η ΑΝΆΛΥΣΗ SWOT




  ΒΑΣΙΚΈΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΊΕΣ




  •Ονομασία: Η ανάλυση SWOT ή μέθοδος SWOT είναι ένα ακρωνύμιο των όρων Strengths (Δυνατά σημεία), Weaknesses (Αδυναμίες), Opportunities (Ευκαιρίες) και Threats (Απειλές).




  •Χρήση: το μοντέλο αυτό επιτρέπει στους οργανισμούς (επιχειρήσεις, δημόσιες διοικήσεις ή ενώσεις) να προσδιορίζουν γρήγορα τόσο τους εσωτερικούς παράγοντες που συνδέονται με την εσωτερική λειτουργία τους όσο και τους εξωτερικούς παράγοντες που εξαρτώνται από το περιβάλλον στο οποίο εξελίσσονται. Η ανάλυση SWOT χρησιμοποιείται ως εργαλείο λήψης αποφάσεων και για τη διευκόλυνση της ανάπτυξης στρατηγικών σχεδίων.




  •Γιατί είναι επιτυχημένη; Η δύναμη της ανάλυσης SWOT έγκειται στην απλότητά της. Εκτός του ότι είναι εύκολη στη χρήση, συλλέγει επίσης αποτελέσματα που μπορούν εύκολα να κοινοποιηθούν στο κοινό.




  • Λέξεις-κλειδιά:




  °Εξωτερικός παράγοντας: ένα στοιχείο που δεν μπορεί να επηρεάσει ένας οργανισμός, το οποίο συνδέεται με το περιβάλλον στο οποίο εξελίσσεται.




  °Εσωτερικός παράγοντας: στοιχείο που μπορεί να επηρεαστεί ή να τροποποιηθεί από τον οργανισμό.




  °Δυνατά σημεία: εσωτερικοί παράγοντες της επιχείρησης που ενισχύουν την ανταγωνιστική της θέση.




  °Αδυναμίες: εσωτερικοί παράγοντες που αποδυναμώνουν την ανταγωνιστική θέση ενός οργανισμού.




  °Ευκαιρίες: εξωτερικοί παράγοντες που έχουν τη δύναμη να επηρεάσουν θετικά την ανταγωνιστική θέση ενός οργανισμού.




  °Απειλές: εξωτερικοί παράγοντες που επηρεάζουν αρνητικά το εξωτερικό περιβάλλον ενός οργανισμού.




  ΕΙΣΑΓΩΓΉ




  Ιστορία




  Η ανάλυση SWOT προήλθε από τη δημοσίευση Business Policy: Learned (1900-1991), Roland Chris Christensen (1919-1999), Kenneth Richmond Andrews (1916-2005) και William D. Guth. Η μέθοδος αυτή είναι ένα από τα πρώτα μοντέλα που εξέτασαν το εξωτερικό περιβάλλον ενός οργανισμού. Πριν, τα μοντέλα στρατηγικής περιορίζονταν στον στρατηγικό σχεδιασμό, χωρίς να λαμβάνουν υπόψη το περιβάλλον τους.




  Σήμερα, η ανάλυση SWOT χρησιμοποιείται κυρίως στα τμήματα μάρκετινγκ των μεγάλων επιχειρήσεων. Πολλές μικρομεσαίες επιχειρήσεις τη χρησιμοποιούν επίσης ως εργαλείο λήψης αποφάσεων.




  Ορισμένες εταιρείες παροχής συμβουλών χρησιμοποιούν επίσης την ανάλυση SWOT επειδή τους επιτρέπει να αναλύουν γρήγορα την κατάσταση και να την παρουσιάζουν στους πελάτες τους σχηματικά και πιο απλά. Άλλες εταιρείες, όπως η McKinsey και η BCG, διαθέτουν τα δικά τους μοντέλα ανάλυσης.




  Ορισμός




  Η ανάλυση SWOT είναι ένα πολυδιάστατο εργαλείο στρατηγικής ανάλυσης:




  •προσδιορίζει τους εσωτερικούς παράγοντες ενός οργανισμού (δυνάμεις και αδυναμίες) και τους εξωτερικούς παράγοντες που συνδέονται με το περιβάλλον του (αδυναμίες και απειλές),




  •επιτρέπει επίσης στους οργανισμούς να ιεραρχούν τους παράγοντες με βάση τον αναμενόμενο αντίκτυπο, είτε πρόκειται για θετικούς (πλεονεκτήματα και ευκαιρίες) είτε για αρνητικούς (αδυναμίες και απειλές).




  Μια ανάλυση SWOT δεν έχει καμία ουσιαστική αξία εκτός αν χρησιμοποιείται για στρατηγικούς σκοπούς.




  ΘΕΩΡΊΑ




  Η ανάλυση SWOT διερευνά την τρέχουσα κατάσταση ενός οργανισμού σε μια δεδομένη χρονική στιγμή, με προοπτική για το μέλλον σε αντίθεση με την αναδρομική. Αναλύει επίσης τη δομή, έχοντας κατά νου τις μελλοντικές προοπτικές. Παράλληλα, η ανάλυση SWOT εστιάζει στην εσωτερική λειτουργικότητα (δυνατά και αδύνατα σημεία) και στο εξωτερικό περιβάλλον (ευκαιρίες και απειλές) ενός οργανισμού.




  •Τα δυνατά σημεία είναι στοιχεία ενός οργανισμού που επηρεάζουν θετικά την ανάπτυξή του και την ανταγωνιστική του θέση. Γενικά, τα δυνατά σημεία θεωρούνται ιδιαίτερα σημαντικά, καθώς δεν χαρακτηρίζουν τον ανταγωνισμό. Η ανάλυση SWOT προσδιορίζει τα ανταγωνιστικά πλεονεκτήματα που διαθέτει μια επιχείρηση έναντι των ανταγωνιστών της.
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