

  

    [image: couv]

  




  

    [image: titre]

  




  ЗАКОН ПАРКИНСОНА




  КЛЮЧЕВАЯ ИНФОРМАЦИЯ




  •Название: Закон Паркинсона.




  •Применение: государственное управление, администрирование, государственные услуги, управление человеческими ресурсами.




  •Почему она успешна? Это юмористическая, но очень убедительная теория о склонности администрации к росту, независимо от объема необходимой работы.




  •Ключевые слова: государственный служащий, администрация, рабочее время, государственное управление, бюрократия.




  ВВЕДЕНИЕ




  Разрушая традиционные представления о рабочем времени, “Закон Паркинсона” с юмором подчеркивает функционирование бюрократической администрации во второй половине 20-го века.




  Полный британского юмора и относящийся к периоду, когда извращенные эффекты бюрократии осуждались (вспомните знаменитый роман Джорджа Оруэлла “1984”, опубликованный в 1949 году), Сирил Норткот Паркинсон (1909-1993), британский историк, в 1955 году опубликовал статью, в которой представил закон Паркинсона. Этот закон гласит, что количество сотрудников государственной службы растет с заданной скоростью (выведенной по образной математической формуле), независимо от объема работы, которую необходимо выполнить.
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      ОПРЕДЕЛЕНИЕ ПОНЯТИЯ

    


  




  Закон Паркинсона основан на трех утверждениях:




  человек, которому нужно сделать работу, использует все имеющееся время для ее завершения;




  сотрудники всегда предпочитают иметь подчиненного, а не конкурента;




  сотрудники взаимно создают работу.




  Эти три утверждения объясняют естественную тенденцию к увеличению числа сотрудников. Несмотря на то, что закон Паркинсона является в значительной степени юмористическим, его преимущество в том, что он доходчиво объясняет развитие бюрократии.







  ТЕОРИЯ




  Государство обеспечивает выполнение задач публичной власти (правосудие, полиция, дипломатия и т.д.). В дополнение к этой исторической функции, на протяжении 20-го века были разработаны социальные льготы для обеспечения образования, здравоохранения, медицинского страхования и пенсий. Хотя это второе измерение действует по-разному в разных странах, его можно найти повсюду в Европе, известное как “государство всеобщего благосостояния”.




  Для управления этой огромной операцией требуются агенты, называемые государственными служащими. Во Франции, например, это относится к членам трех гражданских служб (государственной, госпитальной и территориальной), но в более широком смысле это относится к государственным служащим в неюридическом смысле. Этот нюанс необходим для понимания сферы применения Закона Паркинсона, созданного британским автором, поскольку термин “государственный служащий” в других странах понимается по-разному.
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      СОТРУДНИКИ ТРЕХ ГОСУДАРСТВЕННЫХ СЛУЖБ ФРАНЦИИ

    


  




  В 2013 году во Франции работало 2,3 миллиона государственных служащих, 1,14 миллиона сотрудников больниц и 1,8 миллиона сотрудников территорий, что в общей сложности составляет 5,24 миллиона человек. Эти цифры включают владельцев и подрядчиков.
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