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			Google


			De la startup de garage au géant du web


			À quelques mois du deuxième millénaire, Sergey Brin et Larry Page se dirigent vers les bureaux d’Excite, en Californie, avec la ferme intention de vendre leur entreprise. Ils proposent à George Bell, le PDG d’Excite, d’acheter leur société pour un million de dollars américains. Excite est alors une entreprise fleurissante qui offre un ensemble de sites web et de services très populaires, faisant souvent la une des magazines traitant de technologie.


			George Bell refuse l’offre, malgré la volonté de Sergey et Larry de descendre le prix à 750 000 $. Rentrés bredouilles, les deux amis prennent la décision de continuer à développer leur projet de moteur de recherche, qui consiste à classer et organiser l’ensemble des pages web pour pouvoir y retrouver des informations. À l’époque, ils sont loin d’imaginer que ce refus et cette obstination les hisseraient à la tête de l’une des entreprises les plus influentes du XXIe siècle, faisant d’eux des milliardaires.


			Grâce à cet ouvrage, découvrez comment deux étudiants ont mis au point un moteur de recherche révolutionnaire, désormais utilisé quotidiennement par des milliards de personnes. Quels principes et quelles stratégies ont permis à Google, initialement un simple projet universitaire, de devenir en l’espace de quelques années un véritable empire de la technologie ? Quels obstacles la société a-t-elle rencontrés et comment les a-t-elle surmontés ?


			En suivant les principales étapes de sa croissance fulgurante, vous comprendrez comment Google a tiré parti d’un environnement complexe en mutation permanente pour développer un modèle d’affaire innovant et conquérant.


			

				

					QUELQUES DONNÉES


					

							Fondateur(s) ?


					Larry Page (Doctorant en sciences informatiques, américain, né en 1973, 25 ans en 1998)


					Sergey Brin (Doctorant en sciences informatiques, américain et russe, né en 1973, 25 ans en 1998)


			


			

					
Création de la société ? Le 4 septembre 1998 à Menlo Park en Californie, États-Unis


					
Secteur d’activité ? Internet


					
Chiffres clés ?
	1999 : 3 600 000 recherches ; chiffre d’affaire annuel : 220 000 $


	2000 : 9 238 200 000 recherches ; chiffre d’affaire annuel : 19 108 000 $


	2001 : 27 474 600 000 recherches ; chiffre d’affaire annuel : 86 426 000 $


	2014 : 2 095 100 000 000 recherches ; chiffre d’affaire annuel : 68 000 000 000 $


	2015 : 2 834 650 000 000 recherches ; chiffre d’affaire annuel : 75 000 000 000 $


	2016 : 4 000 000 000 000 recherches (chiffre que nous estimons) ; chiffre d’affaire annuel : 89 500 000 000 $







			


				


			


		




		

			Mise en contexte


			Depuis la nuit des temps, la technologie nous assiste dans l’exécution de tâches de plus en plus complexes. Les premières avancées technologiques remontent à plus de 2,3 millions d’années avec la fabrication d’outils, puis avec l’apprivoisement du feu. Ces progrès ont permis à notre espèce de survivre, d’évoluer et d’asseoir sa dominance dans un monde hostile.


			À l’époque moderne, l’Homme est parvenu à utiliser la technologie pour améliorer son confort de vie, mais surtout pour repousser ses limites et réaliser ses rêves les plus fous. 


			La découverte de l’électricité, la fabrication du moteur à réaction, l’alunissage d’un vaisseau spatial et bien d’autres progrès technologiques s’inscrivent aujourd’hui dans notre réalité quotidienne, alors qu’ils ne relevaient que de l’ordre du fantasme pour les générations passées.


			C’est grâce à des esprits créatifs et visionnaires que l’ordinateur et l’Internet font aujourd’hui partie de ces révolutions qui accompagnent le quotidien de milliards d’individus.


			L’ordinateur


			Charles Babbage (1791-1871), mathématicien britannique, est l’un des visionnaires qui a posé les fondements de l’ordinateur moderne en développant la première machine à calculer programmable en 1830.


			Ce n’est pourtant qu’un siècle plus tard que l’ère informatique est véritablement initiée avec le développement de machines capables d’effectuer de multiples opérations simultanément. Coûteux, l’ordinateur est alors réservé à un usage scientifique et militaire. Très rapidement, chaque chercheur possède sa propre machine.


			Au fil des décennies, de nombreuses innovations telles que la puce et le circuit imprimé permettent à cet outil d’évoluer et de se perfectionner. Grâce aux efforts d’entreprises comme Apple, Microsoft, HP et Dell, l’ordinateur se démocratise et s’adapte à une utilisation plus personnelle.


			De l’Internet à la Toile


			Dans la deuxième moitié du XXe siècle, l’ordinateur intrigue et passionne de nombreux chercheurs, menant à de précieuses découvertes. 


			En 1961, Leonard Kleinrock (professeur de sciences informatiques américain, né en 1934) du MIT (Massachussetts Institute of Technology) met sur pied une théorie de la transmission de données entre machines. En période de guerre froide (1945-1990), le gouvernement américain, à la recherche d’un avantage sur l’ennemi, saisit le potentiel de cette communication rapide.


			En 1969, quatre ordinateurs sont répartis sur le continent américain dans des universités qui doivent assurer la gestion des projets de défense. Le réseau Arpanet est mis en place. C’est l’ancêtre de l’Internet. De quatre postes de travail en 1969, 111 sont répertoriés dans le monde en 1977.


			Dans les années 1980, un ingénieur logiciel travaillant au CERN, le Centre européen pour la recherche nucléaire établi en Suisse, constate que le partage d’informations s’effectue difficilement entre scientifiques. Il s’avère qu’il est souvent nécessaire de se connecter sur différents ordinateurs pour récupérer plusieurs renseignements.


			Désireux de solutionner ce problème, Tim Berners-Lee (informaticien et physicien britannique, né en 1955) se penche sur la question pendant son temps libre. De sa réflexion naît l’idée de concentrer l’information qui pourrait ensuite être facilement accessible par tous les postes de travail. La première étape consiste à créer un logiciel, appelé navigateur, qui se charge de télécharger l’information désirée sur l’ordinateur. Un navigateur est une application du Web via laquelle les utilisateurs peuvent publier et consulter du contenu.


			Peu de temps après, les premières pages sont disponibles. L’utilisateur peut facilement voyager entre celles-ci en cliquant sur des liens hypertextes. Le World Wide Web (en abrégé, « www » ou « W3 », désigne cette « toile d’araignée mondiale ») est né. S’ensuit une véritable frénésie, le nombre de pages générées grandissant exponentiellement. La Toile devient rapidement une jungle, regorgeant d’un contenu très varié, ce qui rend par là même occasion la navigation de plus en plus complexe pour l’utilisateur.


			Pour remédier à ce problème, de nombreux moteurs de recherches voient le jour. Plus de 20 sont créés entre 1990 et 1998 dont Inktomi, AltaVista, Lycos et Excite, chacun traitant l’information à sa manière, sans comprendre l’immensité du monde qu’ils tentent de pénétrer, car l’ampleur que prendra cette technologie et l’engouement qu’elle suscitera quelques années plus tard sont encore inimaginables.
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