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  PENSIERI LENTI E VELOCI




  UN LIBRO SULLE FALLACIE CHE POSSONO COMPROMETTERE IL PROCESSO DECISIONALE UMANO




  A partire dagli anni Settanta, Daniel Kahneman e il suo collaboratore di lunga data Amos Tversky hanno sconvolto la saggezza convenzionale scavando a fondo nei meccanismi (difettosi) che gli esseri umani utilizzano per prendere decisioni. 40 anni dopo queste intuizioni sono state riunite in Thinking, Fast and Slow (Pensieri lenti e veloci) con l’obiettivo di farle conoscere a un pubblico più vasto di quanto fosse stato fino allora.




  Identificando due diversi sistemi di pensiero (denominati semplicemente Sistema 1 e Sistema 2, ovvero lenti e veloci), il libro chiarisce l’origine di questi meccanismi e le condizioni in cui possono verificarsi. I capitoli centrali approfondiscono alcuni dei meccanismi specifici identificati negli articoli di Kahneman e Tversky degli anni Settanta e il modo in cui rimangono rilevanti per le discussioni odierne.




  Il libro è il coronamento di quattro decenni di ricerca sul processo decisionale umano da parte di Daniel Kahneman, e sta guidando un’ondata ancora crescente di ricerche sugli argomenti inclusi nel libro.




  

    INFORMAZIONI CHIAVE




    Edizione di riferimento: Kahneman, D. (2011) Thinking, Fast and Slow. New York: Penguin.




    1a edizione: 2011




    Autore: Daniel Kahneman (psicologo ed economista israelo-americano, nato il 5 marzo 1934)




    Campi: psicologia, economia




    Parole chiave:




    •Euristica: una “scorciatoia” mentale che le persone utilizzano per formulare giudizi in situazioni complesse in cui non ci sono prove sufficienti per formulare un giudizio pienamente fondato.




    •Bias: deviazione sistematica da una certa norma o razionalità nel giudizio come conseguenza dell’uso continuo di euristiche.




    •Teoria del prospetto: modello descrittivo introdotto da Kahneman e Tversky per analizzare il processo decisionale nella vita reale in contrapposizione al processo decisionale ottimale. Il modello afferma che le persone non prendono decisioni in base ai risultati potenziali, ma al peso attribuito alle perdite e ai guadagni potenziali. La probabilità di tali perdite e guadagni è influenzata dall’euristica.




    •Ancoraggio: un’euristica specifica che influenza la percezione dell’importanza nel prendere una decisione a causa di alcune informazioni presentate per prime. Sulla base di tale informazione, una persona formerà un giudizio sulle informazioni successive, influenzando il giudizio a favore della prima informazione.
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