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  МОДЕЛЬ ЗРОСТАННЯ ГРАЙНЕР ДЛЯ ОРГАНІЗАЦІЙНИХ ЗМІН




  КЛЮЧОВА ІНФОРМАЦІЯ




  •Імена: Модель зростання Грейнера, модель організаційного зростання Грейнера.




  •Застосування: Управління кризами в компанії, визначення стратегії та моделювання організаційного зростання.




  •Чому вона успішна?




  °Модель є теоретично прогностичною. Залежно від сектору діяльності компанії та змін у факторах зовнішнього середовища, вона дозволяє користувачам визначити та передбачити наступну кризу (структурну або функціональну зміну), з якою доведеться мати справу організації.




  °Він дозволяє користувачам визначити певні показники з минулого організації, які є критично важливими для її майбутнього успіху.




  °Це полегшує розуміння того, як працюють швидкозростаючі компанії (стартапи).




  •Ключові слова:




  °Організаційні зміни: Процес трансформації структури в заданому контексті.




  °Життєвий цикл організації: Всі фази, від створення до можливого припинення, через які проходить компанія.




  ВСТУП




  "Історія будь-якої частини Землі, як і життя солдата, складається з довгих періодів нудьги і коротких періодів жаху."




  Ця цитата британського геолога Дерека В. Агера (Derek V. Агера, наведену Стівеном Джеєм Гулдом (американським палеонтологом, 1941-2002) у його книзі "Палець панди" (1982), можна з великою часткою ймовірності застосувати і до людей, і до бізнесу. Дійсно, як і люди, компанії є складними організаціями, які протягом свого існування зазнають різноманітних змін. Ці зміни включають в себе більш-менш значні періоди кризи, які можуть загрожувати самому виживанню організації.




  В умовах сучасної економічної реальності глобалізації всі підприємства повинні вирішувати проблему конкурентоспроможності. Компанії, які досягають успіху у вирішенні цього завдання, є тими, які найкраще управляють та передбачають часи змін та наступні етапи розвитку компанії.




  Залежно від галузі діяльності організації та факторів зовнішнього середовища, модель, розроблена Ларрі Е. Грейнером (американський академік, нар. 1933 р.), дозволяє компанії візуалізувати, на якій фазі вона перебуває, та передбачити наступну кризу, з якою їй доведеться зіткнутися, щоб перетворити її на можливість для нової фази зростання. 




  ІСТОРІЯ




  Теорії, пов'язані з організаційними змінами, були розроблені з післявоєнного періоду і порівнюються та асоціюються з трьома основними економічними періодами, які мали місце з 1945 року (Desreumaux, 1996).




  •Перший період розпочався після війни і закінчився на початку 1970-х років. Він відповідає фазі сильного глобального економічного зростання, в результаті якого система знаходиться в стані рівноваги.




  •Другий період розпочався з початком нафтових криз 1970-х років і тривав до економічної кризи початку 1980-х років. Саме на цьому етапі, який характеризувався високим рівнем смертності бізнесу та значними організаційними змінами, у 1972 році з'явилася модель зростання Грейнера (Greiner Growth Model).




  •Третій і останній період, який можна ідентифікувати, охоплює період з початку 1990-х років до сьогоднішнього дня. Економічний контекст цієї фази постійних змін характеризується турбулентністю та непередбачуваністю.




  ВИЗНАЧЕННЯ МОДЕЛІ




  На думку Ларрі Е. Грейнера, протягом свого існування компанія проходить через п'ять чітко визначених фаз зростання, що чергуються з п'ятьма ключовими моментами, відомими як "кризи". Перехід від однієї фази до іншої досягається за допомогою структурних адаптацій, які відображають еволюційний характер організаційної системи.




  Фази змін залежать від внутрішніх (вік, розмір, фази зростання та революції тощо) та зовнішніх (конкуренція, географічне розташування, темпи зростання галузі тощо) факторів організації. Виділяють п'ять фаз зростання:




  •творчість;




  •напрямку;




  •делегації;




  •координація;




  •співпраця.




  Ці фази потенційно перемежовуються п'ятьма кризами: лідерства, автономії, контролю, бюрократії та зростання. 




  ТЕОРІЯ




  ЖИТТЄВІ ЦИКЛИ




  Подібно до того, як організація протягом своєї історії проходить через фази більш-менш значних змін, які можуть поставити під загрозу її виживання, люди розвиваються поступово з плином часу, проходячи через періоди криз, які можуть призвести до їх загибелі.
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