

  

    [image: couv]

  




  

    [image: titre]

  




    SPOTIFY, MÚSICA PARA TODOS


    

   INFORMAÇÃO CHAVE






    Fundadores: Daniel Ek (empresário sueco, nascido em 1983) e Martin Lorentzon (engenheiro sueco, nascido em 1969).




    Fundada: Spotify foi originalmente fundado na Suécia em 2006 e está disponível ao público desde 7 de Outubro de 2008 (quando foi lançado na Suécia, Grã-Bretanha, França, Espanha, Finlândia e Noruega).






    Sector: entretenimento, música e vídeo.




    Área de marketing: a partir de 2017, o Spotify ficou disponível em mais de 60 países em todo o mundo, tendo sido lançado nos Estados Unidos em 2011 e na América Latina e em partes da Ásia em 2013.




    Número de utilizadores: em Outubro de 2017, Spotify tinha mais de 140 milhões de utilizadores ativos, dos quais mais de 60 milhões (ou seja, 42%) são assinantes.




    Volume de negócios anual: mais de 3,3 mil milhões de dólares em 2016, em comparação com 2,18 mil milhões de dólares em 2015, sendo as subscrições responsáveis por cerca de 90% das receitas e a publicidade responsável pelos restantes 10%.




    Termos chave:




    °Freemium: este portmanteau das palavras “free” e “premium” foi usado pela primeira vez pelo investidor americano e blogueiro Fred Wilson em 2006. Denota um serviço comercial que oferece tanto uma versão básica que é de acesso e utilização livres, como uma versão “premium” que oferece funcionalidades mais avançadas aos utilizadores pagantes. A versão gratuita é frequentemente financiada por anúncios e pode atrair utilizadores que acabam por ser persuadidos a subscrever a versão paga.




    °Premium: um serviço premium é uma versão melhorada do serviço básico oferecido por um fornecedor de serviços utilizando um modelo de negócio “freemium”. O serviço premium é normalmente significativamente mais caro. No Spotify, as características de bónus oferecidas pelo serviço Premium incluem maior qualidade de som, a opção de utilizar o serviço offline, e a remoção de todos os anúncios publicitários.




    °Royalties: os royalties são o pagamento devido a um criador em troca do direito de utilizar a sua obra, patente ou marca. São um meio de cumprir a lei dos direitos de autor, que reconhece aos criadores como os únicos indivíduos com o direito de distribuir a sua obra até à sua entrada no domínio público.







    Spotify foi aclamado como revolucionário devido à forma como abalou a indústria musical, não causando falta de debate no processo. Embora antes fosse impossível ouvir um ficheiro musical sem o comprar, a tecnologia de streaming está agora suficientemente avançada para permitir a reprodução de ficheiros áudio sem ser descarregado. Como o ficheiro não está a ser descarregado, não há necessidade de o pagar, embora este modelo de negócio de descarregamentos pagos ainda seja utilizado pelo iTunes, o software de reprodução de música da Apple, entre outros.




    Ao contrário de muitos dos concorrentes de Spotify, tais como Google, Apple e Amazon, a empresa não foi fundada nos EUA, e só foi lançada lá três anos após o seu lançamento inicial europeu em 2008. No entanto, o fenómeno ganhou logo um impulso do outro lado do Atlântico: o número de canções transmitidas online pelos utilizadores nos Estados Unidos aumentou 50% entre 2013 e 2014, enquanto que o volume de downloads pagos diminuiu 13% no mesmo período. Hoje, Spotify é a aplicação mais descarregada nos Estados Unidos.




    Há apenas uma mosca, mas é uma mosca grande – certos artistas sentem que a sua parte dos lucros é inaceitavelmente magra, e revoltaram-se contra a aplicação. De acordo com um relatório publicado em Dezembro de 2013 pela ADAMI, uma organização francesa que supervisiona os direitos dos artistas e músicos, as canções em streaming podem gerar até 22 vezes mais receitas do que os royalties recebidos pelos artistas.
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