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  MCKINSEY 7S ÇERÇEVESI




  ANAHTAR BILGILER




  •İsimler: 7S, 7-S Çerçevesi, McKinsey 7S Çerçevesi.




  •Kullanım alanları: orta ve büyük ölçekli kuruluşların yönetimi, değişime adaptasyon.




  •Neden başarılı? Görsel olarak temsil edilmesi kolay ve çok uygulanabilir.




  •Anahtar kelimeler: organizasyon, model, yönetim, değişim.




  GIRIŞ




  Tarih




  McKinsey 7S çerçevesinin geçmişi 1980'lere dayanmaktadır ve ilk olarak Robert Waterman, Thomas Peters ve Julien Philips tarafından ortaklaşa yazılan Structure is not Organization (1980) adlı makalede tanıtılmıştır. Bir şirketin stratejisi ve organizasyonunun ana odak noktası olduğu bir dönemde ortaya çıkmıştır. Aslında, sadece kullanılan uygulamaları yeniden düzenlemeyi değil, bir işletmenin tüm organizasyonunu yeniden düşünmeyi içerir.




  Bugün bu grafikler ve diyagramlar - akış şemaları, süreçler vb. - ekonomi çevrelerinde yaygın olarak kullanılmaktadır, ancak o zamanlar iki nedenden dolayı dahiyane bir fikirdi:




  •Öncelikle, modelin bir atom şeklinde temsil edilmesi şaşırtıcı derecede orijinaldi;




  •İkinci olarak, her bir unsur için aynı 'S' baş harfinin tekrarlanması bir aliterasyon etkisi yaratmaktadır.




  Bu özelliklerin her ikisi de konseptin ezberlenmesini ve yedi unsurunun yapısının görselleştirilmesini kolaylaştırır. Nihayetinde, ününe ve uzun ömürlülüğüne katkıda bulunurlar.




  Kavramın tanımı




  Danışmanlık firması McKinsey tarafından geliştirilen McKinsey 7S çerçevesi, şematik olarak bir atom şeklinde gösterilen bir kurumsal teşhis aracıdır. Kavramın adı, basit bir anımsatma aracı kullanarak hem çerçeve unsurlarının sayısını hem de hepsi 's' harfiyle başlayan bileşenlerini vurgular.
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        BILDIĞIM IYI OLDU

      


    




    1926 yılında kurulan McKinsey, öncelikle uluslararası alanda faaliyet gösteren şirketlere yönelik olduğu için üst düzey olarak sunulan bir strateji danışmanlığı firmasıdır ve başında eski McKinsey çalışanlarına rastlamak nadir değildir.


  




  TEORI




  McKinsey 7S Çerçevesinin başarısının önemli bir kısmı, modelin bir atom şeklinde tasvir edilmesinde yatmaktadır: bu görüntü dinamiktir ve onu oluşturan unsurlar arasındaki basit ve neredeyse bariz bağlantıyı göstermektedir. Bunları göz ardı etmeksizin, görevlerin bölünmesini ve hıza dayalı verimlilik artışlarını gösteren zincir şeklindeki diyagramlardan ve artık bilgi akışlarını da içeriyor olsalar bile geleneksel piramit akış şemalarından önemli ölçüde uzaklaşmaktadır.




  1930'lardan bu yana yapılan çalışmalar insan ilişkilerinin önemini vurgulamaktadır. Bu çalışmalar, sadece profesyonel bağlantılara inanmanın bir hata olduğu sonucuna varılmasını kaçınılmaz hale getirmiştir. Aslında, çalışanlar veya çalışan grupları arasında örgütsel yapının teorik çerçevesinin ötesine geçen ilişkiler ve çıkarlar gelişir. Bu iliĢkiler kesinlikle dostane olabileceği gibi çoğu zaman etkili de olabilir. Başka bir deyişle, bir kişinin hedeflerini veya değerlerini desteklemek için bilerek veya bilmeyerek bir başkasının davranışını değiştirme yeteneğine bağlıdır. Yöneticiler için öngörülemeyen bu ilişkiler, kuruluşu bir bütün olarak değiştirebildikleri için son derece önemlidir. Her birimiz, bir grup içindeki bireylerin davranışlarını değiştirdiği ve bunun da herkesin sonuçlarını değiştirdiği durumları hatırlayarak bunu doğrulayabiliriz. Takım aynı kalsa ve her üye kendi işlevini sürdürse de, antrenör değişikliğinin farklı sonuçlara yol açabildiği spor örneğini ele alalım.
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