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  ANALIZA SWOT




  INFORMAȚII CHEIE




  •Denumire: Analiza SWOT sau metoda SWOT este un acronim al termenilor Strengths, Weaknesses, Opportunities și Threats (Puncte tari, Puncte slabe, Oportunități și Amenințări).




  •Utilizări: acest model permite organizațiilor (întreprinderi, administrații publice sau asociații) să identifice rapid atât factorii interni legați de funcționarea internă, cât și factorii externi care depind de mediul în care evoluează. Analiza SWOT este utilizată ca instrument de luare a deciziilor și pentru a facilita elaborarea de planuri strategice.




  •De ce are succes? Puterea analizei SWOT constă în simplitatea sa. Pe lângă faptul că este ușor de utilizat, aceasta colectează rezultate care pot fi ușor comunicate publicului.




  •Cuvinte cheie:




  °o Factor extern: un element pe care o organizație nu îl poate influența, legat de mediul în care evoluează.




  °o Factor intern: un element care poate fi influențat sau modificat de organizație.




  °o Puncte forte: factori interni ai întreprinderii care îi consolidează poziția concurențială.




  °o Puncte slabe: factori interni care slăbesc poziția concurențială a unei organizații.




  °o Oportunități: factori externi care au puterea de a influența în mod pozitiv poziția concurențială a unei organizații.




  °o Amenințări: factori externi care influențează în mod negativ mediul extern al unei organizații.




  INTRODUCERE




  Istorie




  Analiza SWOT provine din publicația Business Policy: Text and Cases (1965), creată de patru profesori de la Universitatea Harvard - Edmund Philip Learned (1900-1991), Roland Chris Christensen (1919-1999), Kenneth Richmond Andrews (1916-2005) și William D. Guth. Această metodă este unul dintre primele modele care iau în considerare mediul extern al unei organizații. Înainte, modelele de strategie se limitau la planificarea strategică, fără a lua în considerare mediul înconjurător.




  În prezent, analiza SWOT este utilizată în principal în cadrul departamentelor de marketing ale marilor întreprinderi. Multe IMM-uri o folosesc, de asemenea, ca instrument de luare a deciziilor.




  O serie de firme de consultanță utilizează, de asemenea, analiza SWOT, deoarece le permite să analizeze rapid situația și să o prezinte clienților în mod schematic și mai simplu. Alte companii, cum ar fi McKinsey și BCG, au propriile modele de analiză.




  Definiție




  Analiza SWOT este un instrument multidimensional de analiză strategică:




  •identifică factorii interni ai unei organizații (puncte forte și puncte slabe) și factorii externi legați de mediul său (puncte slabe și amenințări);




  •permite, de asemenea, organizațiilor să prioritizeze factorii în funcție de impactul preconizat, indiferent dacă sunt pozitivi (puncte forte și oportunități) sau negativi (puncte slabe și amenințări).




  O analiză SWOT nu are valoare intrinsecă decât dacă este utilizată în scopuri strategice.




  TEORIE




  Analiza SWOT investighează situația actuală a unei organizații la un moment dat, într-o manieră prospectivă, spre deosebire de cea retrospectivă. De asemenea, aceasta analizează structura, ținând cont de perspectivele viitoare. În același timp, analiza SWOT se concentrează asupra funcționalității interne (puncte forte și puncte slabe) și asupra mediului extern (oportunități și amenințări) ale unei organizații.




  •Punctele forte sunt elemente ale unei organizații care influențează în mod pozitiv dezvoltarea acesteia și poziția sa competitivă. În general, punctele forte sunt considerate a fi deosebit de semnificative, deoarece nu caracterizează concurența. Analiza SWOT identifică avantajele competitive deținute de o companie în raport cu concurenții săi.
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