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  O QUADRO DE MODELO DE NEGÓCIOS




  PONTOS-CHAVE




  •Nome: Quadro de Modelo de Negócios, BMC.




  •Utilizações: O quadro de modelo de negócios é uma ferramenta estratégica valiosa que é utilizada para conceitualizar novos modelos empresariais ou para documentar os modelos existentes. Ajuda a orientar decisões sobre o lançamento de um produto, uma start-up ou um novo processo, ilustrando o valor e a atividade principal de uma empresa.




  •Por que é bem-sucedido? A simplicidade e clareza da apresentação visual da ferramenta fazem com que seja fácil de se usar sozinha ou como parte de uma equipe.




  •Palavras-chave:




  °Modelo de negócio: o modelo através do qual uma empresa cria valor. Através de uma estratégia de desenvolvimento do negócio principal, este valor deve manifestar-se em recompensas financeiras para as empresas que são capazes de satisfazer os seus clientes.




  °Plano de negócios: uma projeção, escrita em um documento oficial, que esboça esta estratégia com base em análises de mercado e dados rigorosamente recolhidos e estudados.




  °Lona: um esboço básico que agrupa uma coleção de elementos de forma estruturada.




  INTRODUÇÃO




  Empregados ambiciosos que queiram subir na carreira da sua empresa e viabilizar ideias revolucionárias e de alto valor, bem como empresários que queiram revigorar a sua empresa ou aumentar a sua quota de mercado, se beneficiariam de uma compreensão profunda de como funciona o seu negócio, como gera crescimento e que alavancas de crescimento são as mais úteis. O quadro de modelo de negócios é uma excelente forma de desenvolver este entendimento.




  Esta ferramenta estratégica foi desenvolvida por Alexander Osterwalder (teórico austríaco, nascido em 1974) e Yves Pigneur (cientista informático belga e professor na Universidade de Lausanne, nascido em 1954) no seu livro best-seller Business Model Generation: inovação em modelos de negócios (2010). É utilizado principalmente (embora não exclusivamente) por empresários, e visa permitir-lhes transformar as suas ideias em projetos inovadores e competitivos. Para tal, os autores encorajam todas as empresas que utilizam o quadro de modelo de negócios a refletir sobre o valor que criam para os seus clientes e para si próprios. Este modelo é particularmente adequado para aqueles que operam em pequenas empresas ou start-ups, onde a estrutura não é fortemente hierárquica: o quadro oferece uma abordagem mais sistemática do que a maioria dos modelos tradicionais, articulando as diferentes partes componentes do negócio.




  DEFINIÇÃO DO MODELO




  Segundo os criadores do método, este quadro permite às organizações criar, entregar e capturar valor (Osterwalder e Pigneur, 2010).




  O quadro de modelo de negócios faz parte da tendência de pensamento visual e de design. Isto significa que, através do seu processo não linear, permite a criação de um sistema visual que é acessível, legível e fácil de compreender por todos. Este quadro é um meio que os empresários podem utilizar para refletir e construir o seu modelo de negócio em uma única página: podem facilmente organizar as suas ideias nos quadros do modelo, a fim de passar mais rapidamente - e de forma eficaz - à ação. O fato de oferecer uma visão geral dos modelos em construção facilita a definição clara de prioridades, a criação de planos de ação concretos e uma abordagem criativa e adaptável, o que simplifica grandemente o desenvolvimento futuro de um plano de negócios. Esta ferramenta também melhora as interações com os clientes e estimula a comunicação entre os empregados.
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