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  İŞ DÜNYASI IÇIN UZUN KUYRUK TEORISI




  ANAHTAR BILGILER




  •Adı: uzun kuyruk teorisi.




  •Kullanım Alanları: Bu kavram, bir şirket tarafından sunulan ve yalnızca birkaç adet satılan, ancak satışlarının toplamının en çok satan ürünlerden elde edilen geliri aşabileceği tüm ürünleri ifade eder. Bu, en popüler ve en çok satan ürünlerin cironun yalnızca küçük bir kısmına katkıda bulunduğunu, kitle etkisinin daha marjinal ürünler lehine güçlü bir şekilde oynadığını söylemekle aynı şeydir.




  •Neden etkilidir? Böyle bir stratejinin dahil edilmesi, bir şirketin tüm ürün portföyünden sürekli satışlardan yararlanmasını sağlar.




  •Anahtar kelimeler:




  °Bestseller: genellikle yüksek bir reklam bütçesi ayrılan ve rekor gelir elde eden amiral gemisi bir ürün.




  °E-ticaret: çevrimiçi ticaret (internet üzerinden).




  °Fırsat maliyeti: Kaynakların bir işleve diğerinden daha fazla yatırılmasından kaynaklanan kaybın göstergesidir.




  °Kâr: bir eylemden elde edilen finansal kazanç. Örneğin, bir satış kar veya zarar yaratabilen bir eylemdir.




  °Kârlı: Ödül veya belirli bir miktarda kâr sağlayan şey.




  °İstatistik: eğilimlerin gözlemlenmesine olanak tanıyan bir grup birey veya birimle ilgili bir dizi veri.




  °Ciro: bir şirket tarafından sunulan mal ve hizmetlerin satışından elde edilen kümülatif ve kayıtlı değer - genellikle bir yıllık bir süre boyunca -.




  GIRIŞ




  Uzun kuyruk teorisi 2004 yılında Chris Anderson (Wired dergisi editörü, 1961 doğumlu) tarafından ortaya atılmış ve Clay Shirky (yeni bilgi ve iletişim teknolojileri uzmanı, 1964 doğumlu) tarafından yazılan ve bazı blogların kendilerine işaret eden önemli sayıda web bağlantısına sahip olduğunu, ancak blogların çoğunun kendilerine işaret eden çok az sayıda bağlantıya sahip olduğunu belirten bir makaleden kaynaklanmıştır.




  Chris Anderson, (dijital ekonominin bir parçası olarak) mevcut ve gelecekteki ekonomik modelleri açıklamaya çalışmak için bu düşünceyi geliştiriyor. Ona göre, düşük talep gören tüm ürünlerin toplu olarak nasıl önemli bir ciro yaratabileceğini anlatıyor.




  Ancak, uzun kuyruğun ekonomik modelini mümkün kılan dijital teknolojilerin ortaya çıkması ve kullanımının artmasıdır: dijital ürünleri (e-kitaplar, çevrimiçi filmler, müzik vb.) pazarlarken çok düşük depolama maliyetlerinden, bazen sıfır veya 'sanal', yararlanan girişimciler artık çevrimiçi olarak geniş bir katalog sunabilir, bu da arzı çeşitlendirir ve marjinal varlıkları tercih edenleri memnun eder.




  MODELIN TANIMI




  Uzun kuyruk, bir şirketin en popüler ürünleri - “en çok satanlar” - ve daha spesifik ve marjinal ürünler de dahil olmak üzere tüm ürünleri için ciro dağılımını gösteren ekonomik ve istatistiksel bir kavramdır. Dolayısıyla bu, ticari ve pazarlama stratejileri geliştirmek için bir araçtır.




  Model iki unsurdan oluşmaktadır:




  •Her biri yüksek satış oranı sağlayan sınırlı sayıda popüler veya yüksek talep gören ürünlerle karakterize edilen 'baş';




  •Her biri düşük satış oranı sağlayan çok sayıda niş veya düşük talepli ürünle karakterize edilen 'kuyruk'.




  TEORI




  Uzun kuyruk teorisi Chris Anderson tarafından Amazon (özellikle kitaplar için), Rhapsody (çevrimiçi müzik indirme), eBay (ikinci el ürünler) ve Netflix (film izleme) gibi çeşitli e-ticaret sitelerini analiz etmesinin ardından popüler hale gelmiştir. Bu keskin analist, incelenen vakalarda, en popüler ürünlerin satışlarının toplam cironun yalnızca bir kısmını temsil ettiğini, yani satışların karlılığının yalnızca en iyi ürünlere bağlı olmadığını belirtmiştir. Bu olguyu göstermek için en çok satan kitabı The Long Tail'i (Uzun Kuyruk) yazdı.




  Bu yeni konsept en başından beri birçok iş stratejisine ve ekonomik modele meydan okudu; çünkü yazar bazen sadece çok satan kitapları satmanın daha kârlı olduğunu iddia ediyor ki bu argüman kesinlikle kanıtlarla destekleniyor.
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