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DEDICATION

Quiero dedicar este libro y toda la serie de “At Your Best” a mis padres: Dolores y Giovanni (Juan) por tu valor, trabajo duro y perseverancia en la búsqueda de nuestro Sueño Americano familiar. Para mí, siempre ha sido “la familia primero” y he sido bendecido con un gran hijo, Adam, del cual no puedo estar más orgulloso. Estoy muy agradecido de tener el apoyo de mis hermanas y hermanos, uno de los cuales, Héctor, al particularmente quiero agradecer por su ayuda tan fundamental para a que esta serie de “AYB Playbook” sea una realidad. Por último, quiero agradecer a mi bella esposa, Ginny, por ser mi primera y única inspiración a lo largo de este recorrido de “At Your Best”; y por todos nuestros maravillosos años juntos. Espero con creces el resto de nuestro Sueño Americano.


PREFACIO

EL SUEÑO AMERICANO ESTÁ VIVO Y FUERTE

Mis padres trajeron a nuestra familia a los Estados Unidos desde Argentina en 1963 en busca del Sueño Americano. Con trabajo duro y perseverancia, mis padres dieron a mis cuatro hermanas, mis dos hermanos y a mí los bloques de construcción en el que perseguimos y nos dimos cuenta de nuestros propios sueños. El Sueño Americano más notable de la historia de mi familia es la forma ordinaria y común que realmente es. Existen decenas de millones de ejemplos de nuestra historia entre nativos e inmigrantes americanos—pasados y presentes, que se levantaron más allá de sus circunstancias originales para construir una vida fructífera para ellos y sus familias.

No hay ningún otro país de la Tierra—aparte de los Estados Unidos de América, donde un individuo o familia puede comenzar con nada y esperar buenas y sólidas probabilidades, que van a realizar tu propia versión del Sueño Americano, siempre y cuando trabajen duro, obtengan educación, aprendan las habilidades cuales están en demanda, y perseveren en sus actividades.

La definición de “Sueño Americano” puede significar muchas cosas para la gente, pero por lo general se reduce a:

[image: images]   Libertad Personal

[image: images]   Oportunidad de Opciones

[image: images]   Construcción de un Futuro Mejor para Ti y tu Familia

[image: images]   Logro de Tus Metas y Sueños

Realmente creo que el Sueño Americano está aún muy vivo y fuerte. Sin embargo, también creo que la mayoría de la gente puede no saber cómo armar un plan y luego ejecutarlo para llevarse a sí mismos por el camino hacia la realización de tu propio Sueño Americano. También pueden no saber que los ‘Skilled Trades’ ofrecen una amplia gama de enormes oportunidades. Uno de los caminos probados y verdaderos para alcanzar el sueño de uno es por seguir una carrera en uno de los ‘Skilled Trades,’ como lo hizo mi padre.

Estoy convencido de que, si se les da un plan realista que establece claramente lo que se necesita para construir una exitosa carrera en uno de los ‘Skilled Trades,’ junto con la forma de construir una pequeña empresa exitosa la gente actuará. Con este plan, una persona tendrá un punto de partida, junto con un desglose de los recursos adicionales y los hitos a lograr para llegar del punto A al punto B, y así sucesivamente hasta que alcancen tu objetivo. Es por eso que escribí este y los otros libros de la serie At Your Best Playbook y puse en marcha el sitio web www.AtYourBest.com.

Creo absolutamente que estás en tu mejor momento o “At Your Best” cuando se tiene un plan de juego. Permite que At Your Best sea la base para tu propio plan personal, tu punto de partida, y tu camino hacia tu Sueño Americano.


INTRODUCCIÓN

LOS ‘SKILLED TRADES’ Y EL SUEÑO AMERICANO

Hoy en día, hay más de 6,5 millones todavía bien remunerados y que ocupan cargos vacantes en los Estados Unidos en los ‘Skilled Trades.’ Las carreras en los “Skilled Trades” son aquellos trabajos que requieren entrenamiento y conocimiento específico, como un carpintero o un electricista. Gran parte del trabajo involucrado es trabajo manual y puede ser físicamente exigente. Estos puestos están sin cubrir, no porque no haya suficientes personas disponibles e interesados en tener un trabajo bien pagado seguro, sino porque no hay suficientes personas con los conocimientos, actitud y experiencia requerida para estos puestos. Esto es lo que llamamos el ‘Skills Gap,’ la diferencia entre los puestos de trabajo disponibles que requieren habilidades específicas y las personas disponibles con esas habilidades para hacer esos trabajos.

En las últimas décadas, una visión equivocada se ha afianzado en nuestra sociedad, cual minimiza la importancia y la oportunidad que representa las carreras en los ‘Skilled Trades.’ A pesar de la realidad, una carrera en los ‘Skilled Trades’ ha llegado a ser visto como una especie de “premio de consolación,” en comparación con una carrera en la cual te sientas detrás de un escritorio con un título universitario de cuatro años. El tiempo nunca ha sido el más adecuado para acabar con esta perspectiva miope, altamente perjudicial y volver a apreciar el hecho de que los ‘Skilled Trades’ son los bloques de construcción fundamentales, de la calidad de vida de nuestro país.

El ‘Skills Gap’ tienen más amplitud que nunca y, por desgracia, se espera que se continúen ampliando en el futuro. Puede estar seguro de que todos vamos a sentir el impacto creciente de el ‘Skills Gap.’ Sin embargo, para ti, esta es una enorme oportunidad, y potencialmente cambiará tu vida. Si la economía de Estados Unidos está creciendo, estancanda o contratando, la imagen económica personal siempre será mejor, en términos relativos, siempre y cuando tengas un conjunto de habilidades y la experiencia que están en demanda en tu mercado local y en todo el país.

El ‘Skills Gap’ son reales. La falta de buenas personas que construyen a largo plazo, cumplidores y con carreras bien remuneradas es real. En cuestión de unos pocos meses durante 2017–2018, la economía de Estados Unidos pasó de un estado de altos niveles de desempleo a otra cual los funcionarios públicos y los medios de comunicación llaman niveles de “pleno empleo.” Aun así, sigue habiendo decenas de millones de personas que están desempleadas o subempleadas, mientras que el ‘Skills Gap’ siguen aumentando. Los que aún están en el banquillo, o en trabajos que no usan tu potencial, tienen una oportunidad que es real. La oportunidad para asegurar el futuro de tu vida y la de tu familia mediante la introducción de el ‘Skilled Trades’ es real. La oportunidad para que puedas obtener un ingreso seguro, cómodo, de clase media para el resto de tu carrera es muy real.

El objetivo de este libro de At Your Best (AYB Playbook) es para ofrecerle un alto nivel, enfoque detallado para que pueda tomar ventaja de lo que el ‘Skills Gap’ pueden significar para ti—un camino para conseguir uno de esos puestos bien remunerados y gratificantes en los ‘Skilled Trades.’ Este AYB Playbook tiene la intención de proporcionar el recurso más completo disponible para ayudarte a través de cada paso de la construcción de tu carrera y el lanzamiento de un pequeño negocio como carpintero. A lo largo de ella, se le dirigirá a otros recursos importantes que le puede proporcionar información de forma inmediata y efectiva a aprender aún más sobre un tema crítico. Mi esperanza es que este AYB Playbook se convertirá en tu plan de acción para la construcción y la seguridad de tu Sueño Americano para que pueda estar At Your Best.

MOMENTOS “KITCHEN TABLE” Y AT YOUR BEST

Pensar en un Momento “Kitchen Table” como una sesión de tiempo de espera que se toma para pensar y la disposición de tu siguiente serie de jugadas o para replantear una parte de tu plan de juego. Estás leyendo este libro porque tú o alguien importante para ti está considerando un trabajo o una carrera en una de los ‘Skilled Trades.’ Puedes estar sentado en tu mesa de la cocina, solo o con alguien importante para ti, tratando de pensar en lo que son las medidas correctas a tomar para asegurarte de que vas a tener éxito. A menos que tengas un familiar o amigo, que ha “estado allí, hecho que,” para entrenarte y con las puertas abiertas, estás en tu propia cuenta durante este y los momentos futuros en la “mesa de la cocina” (Kitchen Table).

La serie de AYB Playbooks tiene la intención de cambiar eso. Cada playbook está diseñado para poner primero un alto nivel, un detallado enfoque que te guiará a través de etapas de la construcción de una exitosa carrera en una de los ‘Skilled Trades.’ Está escrito para hacer frente a las necesidades y circunstancias de alguien que está empezando a considerar la posibilidad de los ‘Skilled Trades,’ así como alguien que está mirando para conseguir tu carrera en camino más sólida y positiva. Entonces, AYB Playbook presentar un proceso para el lanzamiento y la construcción de un éxito, las pequeñas empresas en los ‘Skilled Trades.’

Obviamente, cada Momento “Kitchen Table” variará para cada persona y sus circunstancias específicas. Sin embargo, no importa lo que eres y cuáles son sus circunstancias pueden ser a lo largo del camino, tendrás preguntas acerca de qué hacer a continuación y si tiene sentido para ti para dar ese paso. Los AYB Playbooks están diseñados para ayudar a guiarte a través de estos momentos de “mesa de la cocina” para que puedas examinar las cuestiones y problemas correctos, y puede hacerte responsable de maximizar tus oportunidades de éxito.

AT YOUR BEST COMO UN CARPINTERO

Una exitosa carrera en los ‘Skilled Trades’ es una plataforma verdadera y probada desde la cual el lanzar un pequeño negocio exitoso y aún más lucrativo. Una carrera como carpintero es uno de los más versátiles de los ‘Skilled Trades,’ que te da las habilidades, la experiencia práctica y la comprensión de cómo se construyen los edificios y otras estructuras.

Mientras la sociedad necesita hogares, oficinas y muebles construidos, habrá puestos de trabajo para carpinteros. Mientras necesiten ser modificados o reparados edificios, un carpintero experto puede encontrar trabajo.

Este AYB Playbook presenta lo que se necesita para construir una gran carrera como carpintero y cómo utilizar esa experiencia para lanzar una exitosa y pequeño negocio lucrativo. Este AYB Playbook trabajará para responder a las siguientes preguntas:

1.   ¿Cómo es una carrera de carpintero?

2.   ¿Cómo convertirse en un artesano exitoso como carpintero?

3.   ¿Cuánto se puede hacer como un carpintero?

4.   ¿Cuáles son sus opciones de carrera una vez que se convierte en un carpintero?

5.   ¿Cuánto tiempo se necesita para tener éxito en cada etapa de la carrera de un carpintero?

6.   ¿Cómo y dónde encontrar trabajo como carpintero?

7.   ¿Cuáles son las acciones específicas y concretas que se pueden tomar para convertirse en un empleado valioso?

8.   ¿Qué se necesita para lanzarte por tu cuenta? Y,

9.   ¿Qué—como mínimo—se necesita para poner en marcha y construir un pequeño negocio exitoso?

Antes de comenzar a contestar estas preguntas, necesitamos cubrir algunos conceptos fundamentales acerca de estar At Your Best. Este AYB Playbook se divide en tres partes:

[image: images]   Parte 1 presenta los fundamentos del At Your Best—reglas del juego—, las cuales estarán en juego a lo largo de este AYB Playbook

[image: images]   Parte 2 proporciona un plan de juego con los pasos, procesos y algunas acciones concretas a tomar constantemente con el fin de construir una carrera exitosa como carpintero

[image: images]   Parte 3 proporciona un plan de juego para el lanzamiento y la construcción de un exitoso pequeño negocio de carpintería


SOBRE EL AUTOR

Seguro usted se preguntará, “¿Qué hace un tipo con un MBA de la Universidad de Michigan en finanzas y marketing, quien pasó casi treinta años ayudando a las nuevas empresas de tecnología y plazos a mejorar sus ventas, desarrollo de negocios, y los esfuerzos de marketing, hablando sobre los ‘Skilled Trades’?” Bueno, también administro nuestro negocio de inversión inmobiliaria familiar y he reformado varias propiedades en Seattle, la ciudad de Nueva York, St. Louis, Atlanta, Kansas y Michigan; me ha dado la oportunidad de conocer y trabajar con muchos comerciantes cualificados y contratistas través de los EE.UU.

La inspiración para esta serie de At Your Best Playbooks vino en parte de las muchas discusiones que tuve con estos propietarios de pequeñas empresas. Independientemente del lugar en los EE.UU., todos ellos hablaron de la falta de comerciantes calificados que limitaba su capacidad para incrementar sus negocios. El caso es que, cuando empecé a comprender el mundo real, las consecuencias perjudiciales de lo que esta escasez a nivel nacional significa realmente para todos nosotros, se convirtió en una especie de misión para mí el hablar con alguien ni remotamente conectado a cualquiera de los ‘Skilled Trades.’ Una vez que me di cuenta, como el revertir esta situación generaría un impacto a nivel humano, en individuos y sus familias—personas como veteranos y ciudadanos que están desempleados o en trabajos no satisfactorios—At Your Best se convirtió en mi pasión 24/7.


PARTE 1:

FUNDAMENTOS DE AT YOUR BEST: LAS REGLAS DEL JUEGO

Al leer este AYB Playbook, tendrás que mantener una serie de conceptos fundamentales en mente para proporcionar un contexto para lo que vamos a discutir. La Parte 1 establece específicamente los fundamentos AYB, por lo que se puede hacer referencia a ellos a medida que avanza a través de este AYB Playbook.

En esta sección se describirá:

[image: images]   ¿Cómo este AYB Playbook y la página web www.AtYourBest.com, juntos, están diseñados para ofrecerte el plan de acción y las herramientas para tener éxito en cada etapa de tu carrera y en tu pequeña empresa?

[image: images]   Las fuentes y los métodos utilizados para crear el contenido que se encuentra en este AYB Playbook

[image: images]   ¿Para ayudar a quién fue creada la serie AYB Playbook? y ¿Cómo se puede utilizar Playbook AYB para construir una carrera exitosa y poner en marcha un pequeño negocio emergente?

[image: images]   Algunas verdades básicas acerca de tomar en una actitud At Your Best

[image: images]   Todo comienza con “You, Inc.”

[image: images]   3P+A = Personas, Presentación, Profesionalismo y Actitud


CAPÍTULO 1

AYB Playbooks & www.AtYourBest.com



[image: images]

ESTÁS AT YOUR BEST
cuando tienes las herramientas adecuadas para el trabajo.

AYB PLAYBOOKS & WWW.ATYOURBEST.COM

Los AYB Playbooks y el sitio web At Your Best están diseñados para trabajar juntos y dar acceso al más amplio conjunto de recursos que podría necesitar a medida que construye tu carrera y negocios. Los AYB Playbooks se mantienen cortos y concisos para que sean fáciles de leer y mantener cerca para una fácil y rápida referencia. El sitio www.AtYourBest.com está diseñado para incluir todos los recursos y herramientas adicionales para ayudarle a tener éxito.

Los AYB Playbooks están destinados a presentar con un camino claro y directo para llegar a las etapas clave en una carrera de un oficio específico. La ruta se presenta como un conjunto de metas y listas de control que se pueden utilizar para hacerse responsable, como un plan de juego. Sin embargo, los AYB Playbooks están diseñados específicamente para ser concisos frente a todo lo que abarca. Se te darán puntos fáciles de usar, a partir de lo que puede pasar a la siguiente tarea pendiente o meta.

En pocas palabras: Este AYB Playbook tiene la intención de proporcionar un camino a seguir, con los puntos de referencia importantes en el camino, a una exitosa carrera en los ‘Skilled Trades.’ Este AYB Playbook presentará:

[image: images]   Lo que hay que considerar cuando se piensa al iniciar una carrera en los ‘Skilled Trades’

[image: images]   Cómo y dónde obtener la capacitación que se necesita para comenzar tu carrera

[image: images]   Cuáles son los pasos que debe tomar para construir una carrera exitosa

[image: images]   Cómo sacar provecho de las habilidades y la experiencia que construyes durante tu carrera para poner en marcha un pequeño negocio exitoso

[image: images]   Cuáles son los factores críticos de éxito necesarios para centrarse en maximizar tu potencial en el éxito como un pequeño negocio en los ‘Skilled Trades’

Las diferentes herramientas y hojas de trabajo que se describen en este AYB Playbook están disponibles en nuestro sitio web en la sección Herramientas Rápidas AYB (AYB Quick Tools). El inventario de Herramientas Rápidas AYB crecerá mucho más allá de describir en el AYB Playbook, como lectores y visitantes del sitio web solicitan herramientas adicionales. Así que, por favor, visita nuestro sitio web regularmente. Si no puedes encontrar lo que necesitas o deseas, háznoslo saber y vamos a tratar de crear y hacerlos disponible para todo el mundo.

“Una mirada más allá del horizonte” es como uno de los Expertos en la Materia AYB describe lo que él deseaba que pudiera haber tenido mientras construía tu carrera y tu muy exitoso negocio de contratación general. Eso es lo que espero ofrecerte con el AYB Playbook y nuestro sitio web www.AtYourBest.com, para darte una visión de lo que es probable que necesites o encuentres si sigues un curso particular de acción, por lo que se puede hacer una mejor decisión antes de llegar allí.

El contenido del AYB Playbook se complementa con contenidos adicionales y los recursos, el acceso a la comunidad AYB de otros lectores y expertos en la materia a través de la página web AYB. El objetivo es que a medida que más lectores visiten nuestro sitio web y proporcionar sus comentarios, preguntas e intereses, el sitio continuamente mejorará para servir a nuestros lectores.


“¿Experto en la materia?”—En realidad no. Soy un tipo que amaba construir hogares con la mejor de nuestras capacidades, con un gran equipo de artesanos quienes se atascaron conmigo porque me quedé con ellos. Nuestros clientes siguen viniendo porque siempre fuimos justos y honestos con lo bueno y lo feo.

—JEFF M., CONTRATISTA RETIRADO, ST. LOUIS



AT YOUR BEST CON EXPERTOS EN LA MATERIA

El contenido en AYB Playbook te proporcionará puntos de vista de una serie de mundo real, expertos en la materia (Subject Matter Experts o SME). Cada SME fue seleccionado debido a tu éxito en sus respectivos conocimientos.

Los SMEs fueron consultados en cada etapa del desarrollo de la serie At Your Best Playbooks. En conjunto, su papel, tal como se presenta a través de sus citas y palabras de sabiduría, es proporcionarte un “mirar más allá del horizonte.” Como se suele decir, “estar prevenido es estar preparado.” El objetivo de AYB Playbook es ayudar a minimizar las incógnitas por delante al considerar una carrera en los ‘Skilled Trades.’

Para una persona, los SMEs subrayan que no hay ningún atajo o trabajo en torno a la vez, buena actitud, el trabajo duro y la perseverancia necesaria para adquirir la educación, habilidades y experiencia para tener éxito como artesano en los ‘Skilled Trades.’ Cada SME es tan firme que si están dispuestos a poner en el tiempo y hacer el trabajo duro para convertirse en un verdadero artesano, se encontrará con poca competencia y mucho éxito en tu elección de puestos de trabajo y en tu comercio especializado elegido.

[image: images]

Para revisar algunas de las entrevistas de los SMEs realizadas para el desarrollo la serie AYB Playbook, ve a www.AtYourBest.com y haz clic en “Herramienta Rápida AYB” (“AYB Quick Tools”). Encontrarás un enlace a “Mantener la Cabeza en Alto.” Los comentarios proporcionados por los SMEs que se presentan como “Pensamientos SME” (“SME Insights”). Lo más destacado de cada entrevista a los SMEs se presenta en forma de punto para facilitar tu consulta con un enlace a una versión más larga, cual puede descargarse con el resto de los puntos de vista de los SMEs. Los SMEs han “estado allí, hecho eso” y cada uno de ellos felizmente ofrecieron sus puntos de vista con la esperanza de ayudarle en tu camino para convertirse en un artesano.

FUENTES, MÉTODOS, Y CREDIBILIDAD

Un objetivo primordial de la serie AYB Playbook y nuestro sitio web—www.AtYourBest.com—es que le presentará un plan lógico y fácil de seguir de acción elaborado a partir de fuentes actuales y creíbles.

Se utilizaron una amplia variedad de fuentes para crear la página web AYB y AYB Playbook. El contenido asociado con la Parte 2 de este AYB Playbook, que se refiere a la construcción de tu carrera, cual se ha elaborado a partir de las siguientes fuentes:

[image: images]   Entrevistas con expertos en la materia

•   Personas exitosos en los ‘Skilled Trades’—actuales y retirados

[image: images]   Occupational Outlook Handbook, 2016–2017, Departamento de Trabajo de EE.UU.

[image: images]   www.CareerOneStop.org, Departamento de Trabajo

[image: images]   O*NET Online, Departamento de Trabajo

[image: images]   Sistema de Información de Carreras WOIS

•   Una organización sin ánimo de lucro dedicada a la recopilación de datos y la carrera editorial

Además, hacia el final de la Parte 2, Capítulo Siete; se presentan varias acciones importantes y concretas que se pueden realizar constantemente a lo largo de tu carrera para convertirse en un empleado de gran valor en todas las posiciones que se mantenga en el futuro. Voy a recomendar que seguir aprendiendo más sobre estas “acciones concretas” porque le dirige a secciones específicas en un excelente libro titulado:

[image: images]   How to Be the Employee Your Company Can’t Live Without: 18 Ways to Become Indispensable por Glenn Shepard

El contenido que se presenta en la Parte 3—cubriendo lanzamiento y la construcción de tu pequeño negocio se ha desarrollado en gran medida en respuesta a la orientación y las principales cuestiones planteadas durante mis entrevistas con el tema de los Expertos en la Materia AYB. A un alto nivel, esta sección abarca una serie de temas críticos.

Estas áreas incluyen temas críticos:

[image: images]   Qué tener en cuenta al iniciar un pequeño negocio

[image: images]   Lo que debe hacer para operar una pequeña empresa exitosa

[image: images]   Estrategias de marketing de alto impacto y bajo costo para atraer clientes

[image: images]   Ventajas competitivas a través del excelente servicio al cliente

[image: images]   Liderazgo y gestión de equipos pequeños

Para proporcionar un tratamiento integral de estos temas críticos, mientras se mantiene la longitud de este AYB Playbook a algo razonable, elegí varios libros para ayudar a proporcionarte lo que necesitas saber. Aunque hay un número casi ilimitado de libros y recursos por ahí que hacen un gran trabajo de hacer frente a cada uno de los temas más arriba, he elegido y referenciad un libro para cada uno de los temas críticos. En mi opinión, cada uno de estos autores habla directamente a lo que se necesita para estar At Your Best.

Los libros I seleccionados son:

[image: images]   The Art of the Start por Guy Kawasaki

[image: images]   Small Time Operator, 13ª edición de Bernard Kamoroff

[image: images]   Guerrilla Marketing Remix, por Jay Conrad Levinson y Levinson Jeannie

[image: images]   Raving Fans: A Revolutionary Approach to Customer Service por Ken Blanchard y Sheldon Bowles

[image: images]   Extreme Ownership: How U.S. Navy SEALs Lead and Win por Jocko Willink y Leif Babin

Siempre que hablamos de un tema crítico que se basa en los libros mencionados anteriormente, voy a ofrecerle un enfoque fácil de usar para encontrar la información más importante sobre este tema en particular mediante el uso de un AYB Assist, que explicaremos más adelante. Por ahora, un AYB Assist le dará la ubicación específica en uno o más de estos libros donde se puede practicar y aprender más acerca de un tema específico. Tenga en cuenta que me animo a comprar sus propias copias de estos seis, excelentes libros a utilizar para obtener una mayor comprensión de los conceptos fundamentales que se presentan en este AYB Playbook.

LOCAL Y EFECTIVO

At Your Best se ha comprometido a proporcionarle la información que se necesita para tomar decisiones durante sus momentos de mesa de la cocina. Igual de importante, la información que se encuentran en AYB Playbook será inmediatamente efectivo y disponible en tu comunidad local. En otras palabras, no importa donde vivas o quieras vivir en los EE.UU., AYB Playbook puede ayudarte a caminar a través de cada paso de tu próxima carrera en los ‘Skilled Trades.’



CAPÍTULO 1 REPASO

AYB Playbooks y www.AtYourBest.com

»   AYB Playbooks y el sitio web AYB que proporcionan un camino para el lanzamiento de una carrera exitosa y pequeña empresa en los ‘Skilled Trades’ mediante el establecimiento de los factores críticos de éxito para que puedas considerar y los pasos a seguir para lograr el éxito

»   AYB Playbooks y el sitio web proporcionan información efectivo que es utilizable inmediatamente dondequiera que se viva en los EE.UU., sobre la base de los conocimientos de las fuentes de referencia clave, numerosos Expertos en la Materia (SME) que han “estado allí, hecho eso,” y seis grandes libros


CAPITULO 2

AYB Playbook es para Ti, si …
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TÚ ESTÁS AT YOUR BEST
cuando sabes que estás en el camino correcto.


Puedo decir que la voluntad de ensuciarse siempre nos ha definido como nación, y es un sello distintivo del trabajo duro y un sello de la diversión, y la suciedad no es el enemigo.

—MIKE ROWE, PERSONALIDAD DE TV Y PARTIDARIO DE SKILLED TRADES



PARA QUIÉN ES EL AYB PLAYBOOK

Por todo el país, hay millones de personas que están en paro por cualquier razón. Muchos otros están subempleados, hacen un trabajo que no quieren o que les paga menos de lo que necesitan. Una gran mayoría de estas personas están dispuestas a poner en el trabajo y esfuerzo para aprender las habilidades necesarias para asegurar tu futuro. Tantos con mucho gusto seguir una nueva carrera en los ‘Skilled Trades.’ Sin embargo, debido a muchas razones, simplemente no saben cómo dar el primer paso (s) y, a continuación, la siguiente y así sucesivamente.
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